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Pravilnikom o postupku unutarnje prosudbe sustava osiguranja kvalitete poblize se ureduje
postupak wunutarnje prosudbe sustava osiguranja kvalitete na Sveudiliinom odjelu
zdravstvenih studija SveuciliSta u Splitu (u daljnjem tekstu: Odjel).

Unutarnjom prosudbom sustava osiguravanja kvalitete procjenjuje se stupanj razvijenosti
uspostavljenog sustava osiguravanja kvalitete na Odjelu u odnosu na definirane Standarde i
smjernice za osiguravanje kvalitete u Europskom prostoru visokog obrazovanja ili ESG
standarde ('Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education
Area’), analizira se stupanj ucinkovitosti sustava i njegov utjecaj na poboljsanje kvalitete
obrazovanja te doprinos stalnom unaprijedenju kulture kvalitete.

2. POSTUPAK UNUTARNJE PROSUDBE

Strucno vije¢e OZS-a, na svojoj 6. sjednici u ak. god. 2014./14. odrZanoj dana 21. oZujka 2014.,
donijelo je Pravilnik o postupku unutarnje prosudbe sustava osiguranja kvalitete na
Sveutilidnom odjelu zdravstvenih studija Sveucilita u Splitu i Odluku o imenovanju ¢lanova
Povjerenstva za unutarnju prosudbu sustava osiguravanija kvalitete. Clanovi povjerenstva su
predstavnici svakog studijskog smjera, 2 predstavnika nenastavnog osoblja, jedan predstavnik
vanjskih dionika i jedan predstavnik studenata koji nisu ujedno i ¢lanovi tijela za unapredenje
kvalitete Sveutilidta i sastavnica. Clanovi Povjerenstva za unutarnju prosudbu sustava
osiguravanja kvalitete SveuciliSnog odjela zdravstvenih studija Sveucilista u Splitu:

1. dr. sc. Sanja Lovri¢ KojundZi¢, dr. med., (predstavnik studijskog smjera Radiologka
tehnologija)

dr. sc. Dinko Pivalica, dr. med., (predstavnik studijskog smjera Fizioterapija)

Deana Svaljug, mag. edu. rehabil, (predstavnik studijskog smjera Primaljstvo)
Rahela Orlandini, dipl. med. techn, (predstavnik studijskog smjera Sestrinstvo)
Mirela Anci¢, dipl. inZ. med. lab. dij., (predstavnik studijskog smjera Medicinsko-
laboratorijska dijagnostika)

Jelena Sego, oec., (predstavnik nenastavnog osoblja)

Marija Kuli¢, dipl. iur., (predstavnik nenastavnog osoblja)

Ante Buljubasic, dipl. med. techn, (vanjski dionik)

Marijo Podrug, (predstavnik studenata)
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2 1 Plan rada

Povjerenstvo je pocCelo s radom na sastanku 24. oZujka 2014. godine na kojem su utvrdili
sljedeci plan rada:

1. na osnovu jednolikog obrasca €lanovi Povjerenstva ¢ée provesti unutarnju prosudbu
sustava osiguravanja kvalitete Odjela

2. izraditi ¢e cjelokupno lzvjei¢e o provedenoj prosudbi sustava osiguravanja kvalitete
Odjela

Prosudba stanja sustava osiguravanja kvalitete temeljiti ¢e se na analizama pisanih i javho
dostupnih dokumenata Odjela i na temelju razgovora s predstavnicima Uprave,
predstavnicima nastavnika, asistenata i znanstvenih novaka, predstavnicima stru¢no-
administrativnog osoblja, dionicima te studentima.

2.2. Ciljevi unutarnje prosudbe
1. odrediti stupanj razvijenosti sustava osiguravanja kvalitete na OZS-u koristeéi se
Standardima i smjernicama za osiguravanje kvalitete u europskom prostoru visokog
obrazovanja (tzv. ESG standardima)
2. analizirati uCinkovitost sustava za osiguravanje kvalitete i njegov utjecaj na kvalitetu
obrazovanja
3. navesti preporuke za daljnja poboljSanja sustava za osiguravanje kvalitete

2.3. Koristeni materijali

Povjerenstvo je tijekom provodenja postupka unutarnje prosudbe koristilo sljedecu
dokumentaciju:

1. Priruénik osiguravanja kvalitete SveuciliSnog odjela zdravstvenih studija Sveucilista u
Splitu,

2. Pravilnik o sustavu za unaprjedenje kvalitete na Sveudilisnom odjelu zdravstvenih
studija Sveucilista u Splitu,

3. ostale pravilnike, propise i dokumente Odjela i Sveudilista u Splitu,
Zakon o osiguravanju kvalitete u znanosti i visokom obrazovanju, Narodne novine br.
45/09,

5. Standardi i smjernice za osiguravanje kvalitete u Europskom prostoru visokog
obrazovanja.




SVEUCILISTE U SPLITU
University of Split

SVEUCILISNI ODJEL ZDRAVSTVENIH STUDIJA
University Department for Health Studies

Rudera Boskovica 31, 21 000 Split, Hrvatska, Croatia

2.4, Izvlesce o unutarnjoj prosudbi

Na temelju analizirane dokumentacije, informacija dobivenih tijekom sastanaka s pojedinim
dionicima, Povjerenstvo je izradilo Izvjeice o provedenoj unutarnjoj prosudbi sustava
osiguravanja kvalitete OZS-a koje sadrZi sljedeé¢e elemente: uvod, opis 0ZS-a, rezultate
unutarnje prosudbe i zaklju¢ak. U poglavlju o rezultatima unutarnje prosudbe dana je
usporedba razvijenosti pojedinih elemenata sustava osiguravanja kvalitete Odjela s ESG
standardima te prijedlozi i preporuke za poboljSanje sustava osiguravanja kvalitete Odjela u
sliede¢em razdoblju.

3. OPIS SVEUCILISNOG ODJELA ZDRAVSTVENIH STUDIJA
SVEUCILISTA U SPLITU

3.1. Misija Odjela

Misija Sveucilisnog odjela zdravstvenih studija je uspostavljanje suvremenog edukacijskog
sustava zasnovanog na jasno definiranim ocekivanim ishodima studiranja (outcom-based
education), kao i na znanstveno dokazanim spoznajama (evidence-based education). Ste¢ena
znanja, vjestine i odlike ¢e omoguditi zdravstvenim radnicima da ucinkovito odgovore na sve
potrebe pacijenata i osiguraju im sigurnu, kompetentnu i eti¢nu zdravstvenu skrb.

3.2. Vizija Odjela

Kvalitetni studijski programi

Sveucilisni studijski programi su modularno organizirani za sve godine i smjerove studija,
sukladno nacelima Bolonjske deklaracije. Nastavni planovi predmeta izradeni su prema
kvalifikacijskim standardima Hrvatskog kvalifikacijskog okvira uskladenim s Europskim
kvalifikacijskim okvirom. Ishodni profil ovako osmisljenog programa je zdravstveni
profesionalac sa 3irokom intelektualnom osnovicom koja omoguéuje ispravno klinitko
odlucivanje, koji raspolaie svim potrebnim klinickim vjeStinama koje mu omogucuju
samostalno izvrSavanje svih procedura u svakodnevnoj praksi. Od niza novousvojenih stavova
najvaZnija je svijest o nuznosti cjeloZivotnog u€enja i o eti¢koj dimenziji profesije, po kojoj se
ona razlikuje od svih drugih zanimanja.
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Medunarodni ugled

Edukacijski programi su kompatibilni i usporedivi s EU standardima te zasnovani na jasno
definiranim novostecenim kompetencijama kao krajnjim ishodima studiranja. Ovakav pristup
rezultirat ce priznavanjem diplome splitskog Sveutilisnog odjela zdravstvenih studija od strane
nadleZnih nostrifikacijskih agencija u drugim europskim drZzavama, te ée osigurati mogucnosti
zaposljavanja u cijelog regiji.

SluZenje zajednici, samoodrZanje i samofinanciranje

Redovitim obrazovnim i istraZivackim aktivnostima potrebno je stalno unaprjedivati kvalitetu
Zivota i zdravlja ljudi u zajednici. Osmisljavanjem, kreiranjem i provodenjem novih
gospodarsko-zdravstvenih projekata jatat ¢e socijalna dimenzija akademske djelatnosti
Sveucilisnog odjela u zajednici, uz znatno vec¢e moguénosti samofinanciranja i samoodrzanja.

3.3. Organizacijska struktura Odjela

Prema svom osnivackom aktu, Pravilniku o organizaciji i radu Sveucilisnog odjela zdravstvenih
studija, Odjel je znanstveno-nastavna sastavnica sa statusom podruznice Sveudiliéta u Splitu
(u daljnjem tekstu: Sveucilidte) preko koje Sveutiliste neposredno ustrojava i izvodi studije te
razvija znanstvene i strucne djelatnosti u znanstvenom podruéju biomedicine i zdravstva i
interdisciplinarnom podrudju znanosti te razvija stru¢ni i znanstveni rad.

Osnivac Odjela je Sveuciliste. Odjel zastupa i predstavlja procelnik Odjela.
Odjel je osnovan 16. veljace 2011. Odlukom Senata Sveucilista u Splitu.

Sjediste Odjela je u Splitu, na adresi Rudera Boskovi¢a 31. Internet adresa Odjela je
http://ozs.unist.hr/.

Procelnik Odjela zastupa osnivata u poslovanju Odjela te organizira i vodi djelatnost i
poslovanje Odjela.

Tijela Odjela su: Strugno vijece i procelnik Odjela. ProZelnik Odjela predstavlja i upravlja
Odjelom, njegov je ¢elnik i voditelj.

ProCelnik Odjela predsjedava Stru¢nom vije¢u Odjela i obavlja poslove odredene Zakonom i
Statutom Sveucilista. U radu mu pomaZu zamjenik procelnika Odjela, pomoénici proéelnika

Rudera Bodkovica 31, 21 000 Split, Hrvatska, Croatia OZS .’



Odjela, procelnici odsjeka, Sefovi katedri i druga tijela. Odjel ima Eetiri pomoc¢nika procelnika

Odjela, i to:

Strucno vijece Odjela osniva stalna i privremena povjerenstva u skladu Statutom Sveudilista ili

drugim opéim aktima.
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Pomocnik procelnika Odjela za nastavu,

Pomocnik procelnika Odjela za znanost i medunarodnu suradnju,
Pomocnik procelnika Odjela za poslovanje i nastavne baze,
Pomocnik procelnika Odjela za pravne poslove.
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3.4. Struktura zaposlenog osoblja

5%

= puni radni odnos - neodredeno (13
zaposlenika)

= puni radni odnos - odredeno (3 zaposlenika)

= kumulativni radni odnos - neodredeno ( 3
zaposlenika)

15% = kumulativni radni odnos - odredeno (1
zaposlenik)

3.5. Struktura studenata
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Ukupan broj upisanih studenata po pojedinim studijskim
programima na diplomskim sveuciliSnim studijima u
akademskoj godini 2013./2014.
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Sestrinstvo Fizioterapija Radioloska tehnologija
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4. SUSTAV OSIGURAVANJA KVALITETE

4.1. Svrha, cilj i strategija

Na temelju sustava osiguravanja kvalitete Sveudilista u Splitu, Odjel razvija svoj sustav
osiguravanja kvalitete, uskladen sa sustavom SveudiliSta. Svi nastavnici, suradnici i ostalo
osoblje Sveucilidta uvijek imaju na umu da su studenti temeljni razlog postojanja Sveuciliita i
Odjela.

Sustav osiguranja kvalitete predstavlja sveukupnost uspostave kvalitete u visokom
obrazovanju na Odjelu i Sveudilidtu u Splitu.

Cilj sustava osiguranja kvalitete je stvaranje sustava za unaprjedivanje kvalitete, utvrdivanje
pokazatelja, standarda i kriterija, osiguranje interne prosudbe kao pretpostavke upravljanja
kvalitetom na Odjelu.

Strategija se sastoji u razvoju, organizaciji i poticanju samovrednovanja, definiranju standarda
kvalitete, razvoju vlastitih mehanizama za unaprjedenje kvalitete, razmjeni primjera dobre
prakse sa Sveutilistem u Splitu i njegovim sastavnicama te osiguranju napretka nastavnog,
znanstvenog, strucnog i administrativnog osoblja.
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4.2. Ustroj sustava kvalitete

Stru€no vijece Sveucilisnog odjela zdravstvenih studija je, sukladno strategiji razvoja
Sveucilidta i svojim strateskim ciljevima te na temelju &lanka 18. stavka 5. Zakona o
osiguravanju kvalitete u znanosti i visokom obrazovanju, Pravilnika o centru i odborima za
unapredenje kvalitete Sveucilita u Splitu je na svojoj 7. sjednici odranoj dana 11. svibnja
2012. donijelo Pravilnik o sustavu za unaprjedenje kvalitete na Odjelu kojim je ureden zadatak,
podrucje vrednovanja, ustroj i djelovanje sustava za unaprjedenje kvalitete na Odjelu.

Pravilnikom se odreduje ustroj i djelovanje sustava za osiguravanje kvalitete koji se provodi na
raznim razinama i razli¢itim mehanizmima u cilju dostizanja najvisih standarda kvalitete na
zadovoljstvo svih sudionika visokog obrazovanja. Pravilnik ukazuje da u stvaranju i razvoju
sustava osiguravanja kvalitete sudjeluju i rezultate njegovog rada koriste unutarnji i vanjski
sudionici u obrazovnom procesu, znanstveno-istraZivatkom i struénom radu Odjela. Pri tome
su unutarnji sudionici svi studenti, nastavnici, suradnici, knjiZni¢no te stru¢no-tehnicko i
administrativno osoblje zaposleno na Odjelu i njegovim radilistima. Vanjski sudionici
(zdravstvo, drzavna uprava, regionalna i lokalna samouprava, ustanove ostalih razina sustava
obrazovanja, gospodarstveni subjekti, studenti koji su zavrsili bilo koju razinu studija) su osobe
vezane uz aktivnost Odjela, a uklju¢ene su u provjeru, valjanost, svrhovitost i kvalitetu rada
Odjela kao izvor podataka u procesu vrednovanja i poticaj za unaprjedenje sustava
osiguravanja kvalitete.

Pravilnikom se detaljno opisuju nadleinosti, djelokrug rada i specifi¢tne zada¢e Odbora za
unapredenje kvalitete, koje je imenovano od strane Struénog vije¢a Odjela na sjednici
odrzanoj 20. listopada 2011. godine, a koje je zaduZeno za osiguravanje i unaprjedenje
kvalitete na Odjelu.
Odbor organizira, koordinira i provodi postupke vrednovanja i razvija unutarnje mehanizme
osiguravanja i unapredenja kvalitete na razini Odjela posebice s obzirom na sljedece elemente:

- samovrednovanje,

- razvijanje pokazatelja kvalitete,

- sudjelovanje studenata u pracenju kvalitete provedbe studija,

- istraZivanje uspjesnosti studiranja i uzroka nekvalitetnog, neefikasnog i predugog

studiranja,

- provodenije institucijskog istraZivanja kvalitete,

- provodenje studentske ankete,

- istraZivanje kompetencije nastavnog osoblja,

10
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- usavrsavanje sveucsllsnlh nastavmka (qelozwotno obrazovanje)
- usavriavanje administrativnog i tehnickog osoblja,
- dokazi o unapredenju nastave,

- kvaliteta opcih i specificnih kompetencija ostvarenih studijskim programom,
- definiranje i uvodenje tipa standardizacije u administraciji Odjela.

Odbor u suradnji s Centrom na Sveucilistu te Upravom Odjela:
- planira strategiju unapredenja kvalitete Odjela,
- provodi program procjene i postupak unapredenja kvalitete Odjela,
- koordinira provedbu projekata za profesionalni i struéni razvoj kadrova
(akademskih, administrativnih i tehnickih) na Odjelu.

Pravilnik o ustroju i ulozi sustava upravljanja kvalitetom Sveucilista u Splitu (od 21. svibnja
2012.) ureduje osnovna pitanja u svezi ustroja i djelovanja Centra za unapredenje kvalitete
koji se ustrojava na razini Sveucili§ta i Odbora za unapredenje kvalitete koji se ustrojavanju na
razini sastavnica. Centar i Odbori djeluju zajednicki i dijele odgovornost za osiguravanje i
unapredenje kvalitete u svim podrudjima djelovanja Sveuéilidta.

Glavni procesi sustava osiguravanja kvalitete za Cetiri temeljne djelatnosti na Odjelu su:

- planiranje (godisnje planiranje, proracun, godisnji plan aktivnosti)

- provedba (provedba planiranih aktivnosti osiguravanja kvalitete)

- provjera (prikupljanje povratnih informacija, samovrednovanje, analize uspje3nosti,
unutarnja/vanjska prosudba, godiinje izvjesée)

- promjena (na temelju prikupljenih i analiziranih informacija od svih dionika te rezultata
unutarnje i vanjske prosudbe provodi se poboljsanje kroz aZuriranje postupaka,
izmjene u dokumentima i aktivnostima).

Pracenje rezultata aktivnosti osiguravanja kvalitete koje provode Centar na razini Sveucilidta i
Odbor na razini Odjela provode se tijekom cijele godine u vidu izvjes¢a o pojedinim
aktivnostima na temelju kojih se analiziraju ucinci provedenih aktivnosti i donosi plan
aktivnosti za poboljsanje sustava osiguravanja kvalitete.

4.3. Dokumentacija

Elementi sustava osiguravanja kvalitete Sveudilista sustavno se ureduju, dokumentiraju i
ustrojavaju u obliku slijede¢ih dokumenata:

» Prirucnik osiguravanja kvalitete Sveucilista — predstavlja dokument najvide razine u
sustavu osiguravanja kvalitete Sveucilista.
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Prirucnik osiguravanja kvalitete Odjela - predstavlja dokument sustava osiguravanja
kvalitete sastavnice koji je uskladen s Priru¢nikom Sveucilista,

Pravilnici Sveucilista — razraduju operativhu primjenu zakona te standarda Priru¢nika
za pojedine djelatnosti Sveucilista,

Pravilnici Odjela - razraduju operativnu primjenu Priru¢nika za osiguravanje kvalitete
sastavnica:

Pravilnik o organizaciji i radu SveuciliSnog odjela zdravstvenih studija

Pravilnik o studiju i sustavu studiranja na preddiplomskim i diplomskim studijima
SveutiliSnog odjela zdravstvenih studija Sveucilista u Splitu

Eticki kodeks Sveucilidnog odjela zdravstvenih studija Sveucilista u Splitu

Pravilnik o medunarodnoj mobilnosti Sveudilisnog odjela zdravstvenih studija
Sveucilista u Splitu

Pravilnik o sustavu za unaprjedenje kvalitete na Sveucilisnom odjelu zdravstvenih
studija Sveucilista u Splitu

Obrasci Sveucilidta i sastavnica — predstavljaju nadzirane dokumente, koji osiguravaju
sustavno prikupljanje podataka, jednoobrazno izvje$tavanje, dokaze o unutarnjoj
uskladenosti vlastitog uspostavljenog sustava kvalitete, kao i dokaze o uskladenosti
sustava upravljanja sa zahtjevima.

Ostali dokumenti - postupci, upute, zapisi, planovi i dr.
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5. REZULTATI UNUTARNJE PROSUDBE SUSTAVA
OSIGURAVANJA KVALITETE NA SVEUCILISNOM ODJELU
ZDRAVSTVENIH STUDIJA

Povjerenstvo je procijenilo uskladenost sustava za kvalitetu SveuciliSnog odjela zdravstvenih
studija Sveutilidta u Splitu s ESG-om u skladu s Kriterijima za prosudbu stupnja razvijenosti i
uCinkovitosti sustava osiguravanja kvalitete visokih uéilidta u RH, a na temelju uvida u
dokumentaciju (koja obuhvaca planove, aktivnosti i rezultate procedura) i razgovora s
predstavnicima svih dionika sustava.

Aktivnosti 4.1.1. do 4.1.16. Prirucnika osiguravanja kvalitete Sveucilista:

e Sve katedre Sveucilisnog odjela zdravstvenih studija donijele su
strategiju svog razvoja do 2020. te su njihovi prijedlozi razvoja usvojeni
na 18. redovitoj sjednici Stru¢nog vije¢a 0ZS-a dana 22. oZujka 2013.

e Politika kvalitete SveuciliSta usvojena (80. sjednica Senata, 25. 01.
2013.), te direktno primjenjiva na Odjel zdravstvenih studija.

e Strufno vijece Sveucilidnog odjela zdravstvenih studija na svojoj 7.
sjednici odrZanoj dana 11. svibnja 2012. usvojilo je Pravilnik o sustavu za
unaprjedenje kvalitete na Sveucilisnom odjelu zdravstvenih studija
Sveucilista u Splitu

e Strucno vijece Sveucilinog odjela zdravstvenih studija na svojoj 14.
sjednici od dana 22. studenog 2012., usvojilo je Priruénik osiguravanja
kvalitete Sveucilisnog odjela zdravstvenih studija

e Strucno vijece Odjela, na svojoj prvoj redovitoj sjednici u ak. god.
2011./12. odrzanoj dana 20. listopada 2011. osnovalo je Odbor za
unaprjedenje kvalitete SveuciliSnog odjela zdravstvenih studija. Odbor
broji tri ¢lana, i to dva nastavnika i jednog studenta. Voditelj Odbora
sudjeluje u radu Centra za unaprjedenje kvalitete Sveudilista u Splitu, te
o svom radu podnosi godisnje izvje$¢e Struénom vijeéu Sveucilisnog
odjela zdravstvenih studija.

e StruCno vijece Sveudilisnog odjela zdravstvenih studija, na svojoj 6.
sjednici odrZanoj dana 21. oZujka 2014., donijelo je Pravilnik o postupku
unutarnje prosudbe sustava osiguravanja kvalitete na Sveudiliénom
odjelu zdravstvenih studija Sveudilita u Splitu.
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U skladu s Pravilnikom o postupku unutarnje prosudbe sustava
osiguravanja kvalitete na Sveutilisnom odjelu zdravstvenih studija
provodi se prva unutarnja prosudba SOK-a.

e Eticki kodeks SveuciliSnog odjela zdravstvenih studija usvojen je na 5.
sjednici Stru¢nog vijeca odrzanoj dana 30. oZujka 2012. godine.

Unutarnja prosudba: Napredna faza

Preporuke za poboljsanje:

* Analizirati provodenje strategije razvoja katedri 0ZS-a, politiku kvalitete
i ostvariti definirane standarde kvalitete svih djelatnosti 0ZS-a (najmanje
jednom godisnje).

* Redovito provoditi unutarnju prosudbu uéinkovitosti sustava osiguravanja
kvalitete na Sveutilisnom odjelu zdravstvenih studija i provoditi
predloZene mjere za pobolj$anje.

Aktivnosti 4.2.1. do 4.2.21. Priruénika osiguravanja kvalitete Sveucilista:

e Postupci vrednovanja studijskih programa Sveudilifta su definirani
Pravilnikom o postupku vrednovanja studijskih programa Sveutilita
usvojenog na 7. Sjednici Senata 21.05.2012.

e Postupak odobravanja novih studijskih programa redovito provodi
Povjerenstvo za studije te predlaZe Senatu usvajanje novih studijskih
programa (zapisnici Povjerenstva i Senata). PredloZeni novi studijski
program prije slanja Povjerenstvu za studije mora odobriti Stru¢no
vijece OZS-a. Na ovaj nacin su odobreni diplomski studiji radioloke
tehnologije i fizioterapije.

® Provjerava se valjanost dopusnice svakog studijskog programa prije
raspisivanja natjecaja za upis studenata, utvrduje broj upisnih mjesta i
uvjeta za upis studenata u I. god. studijskog programa te se javno
objavljuju studijski programi i provjeravaju izvedbeni planovi.

e Povjerenstvo za nastavu wvrdi nadzor izvodenja nastave prema
izvedbenom planu studijskog programa i o rezultatima izvjeicuje
Struéno vijece 0ZS-a.
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e Periodicna revizija studijskih programa i kvalifikacija provode se na 0ZS-
u.  Analizira se provedba studijskih programa, provodi s vrednovanje
studijskih programa od strane studenata i nastavnika te vanjsko
periodi¢no vrednovanje.

e 28.01.2013 su usvojene manje izmjene planova i programa (do 20%)
sveuciliSnih preddiplomskih studija Sestrinstvo, Fizioterapija, Radiologka
tehnologija, medicinsko laboratorijska dijagnostika i Primaljstvo.

e Napravljen je novi studijski program preddiplomskog sveutilinog
studija sestrinstva, te je 14. oZujka 2014. dano pozitivno midljenje
Ministarstva znanosti, obrazovanja i sporta o prijedlogu programa
preddiplomskog sveucilisnog studija sestrinstva kojeg bi izvodilo
SveuciliSste u Splitu uskladenog s odredbama Direktive 2005/36 EC
Europskog parlamenta i Vije¢a i Zakona o reguliranim profesijama i
priznavanju inozemnih stru¢nih kvalifikacija.

e Nakon dono3enja ovog misljenja Sveuciliste u Splitu ¢e za program
preddiplomskog sveucilisnog studija sestrinstva provesti odgovarajuci
postupak sukladno odredbama Zakona o osiguranju kvalitete u znanosti
i visokom obrazovanju i Pravilnika o sadrZaju dopusnice te uvjetima za
izdavanje dopusnice za obavljanje djelatnosti visokog obrazovanja,
izvodenje studijskog programa i reakreditacije visokog utilista.

Unutarnja prosudba: Napredna faza

Preporuke za poboljanje:

* U proces odobravanja i periodicke revizije studijskih programa ukljuditi
predstavnike gospodarstva, privatnog sektora, nastavnih baza, stru¢nih
udruga i komora.

* Uskladiti studijske programe sa ishodima ucenja.

* Otvaranje sveutiliSnih diplomskih studija Primaljstva i Medicinske
laboratorijske tehnologije (prema prostornim, opremnim i kadrovskim
resursima Sveucilista u Splitu).

Aktivnosti 4.3.1. do 4.3.8. Priru¢nika osiguravanja kvalitete Sveucilista:

e Strucno vijece Sveutilidnog odjela zdravstvenih studija na svojoj 4.
sjednici odrZzanoj dana 10. veljage 2012. donijelo je Pravilnik o studiju i
sustavu studiranja na preddiplomskim i diplomskim studijima
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Sveucilinog odjela zdravstvenih studija Sveucilita u Splitu, uskladen sa
Pravilnikom o studijima i sustavu studiranja na Sveucilistu u Splitu.

e Osigurana pravovremena povratna informacija studentima o
rezultatima koje su postigli na ispitu ili dijelu ispita, a u skladu s
propisima o zastiti osobnih podataka. Rezultati se upisuju u ISVU sustav
i dostupni su svakom studentu pojedinaéno.

e Omogucen alternativni nacin polaganja ispita za studente s
invaliditetom u skladu sa njihovim specifiénim potrebama prema
Prijedlogu Osiguravanja minimalnih standarda pristupagnosti visokog
obrazovanja za studente s invaliditetom u Republici Hrvatskoj.

e Postupak Zalbe sukladan Pravilniku o studiju i sustavu studiranja na
preddiplomskim i diplomskim studijima Sveucilidnog odjela zdravstvenih
studija Sveucilista u Splitu.

e Postupak o zavrSnom/diplomskom ispitu definiran sukladno Pravilniku o
izradi i obrani zavrinog i diplomskog rada usvojenog 22. studenog 2013.
godine na 2. sjednici Struénog vijeéa. Na mreinim stranicama
Sveutilidnog odjela zdravstvenih studija su objavljeni Pravilnik o studiju
i sustavu studiranja na preddiplomskim i diplomskim studijima
Sveucilisnog odjela zdravstvenih studija Sveucilita u Splitu i popis
mentora s temama radova za pojedini studijski program.
http://ozs.unist.hr/images/dokumenti/pravilnik_diplomski.pdf
http://ozs.unist.hr/home/vazne-obavijesti

Unutarnja prosudba: Napredna faza

Preporuke za poboljsanje:

e Periodi¢no revidiranje sustava studiranja na Odjelu.
e Objaviti i provoditi kriterije, pravila i postupke ocjenjivanja za svaki
predmet (po naputcima voditelja predmeta).

Aktivnosti 4.4.1. do 4.4.14. Priru¢nika osiguravanja kvalitete Sveucilista:

e 7a pojedine predmete je osiguran dovoljan broj obvezne literature za
koje su napisani i izdani udzbenici. Do sada su izdani udZbenici ,Uvod u
radiologiju” za studente radioloske tehnologije; ,,Osnove radiologije” za
studente primaljstva te ,Osnove zdravstvenog prava”

16




SVEUCILISTE U SPLITU
University of Split

SVEUCILISNI ODJEL ZDRAVSTVENIH STUDIJA
University Department for Health Studies

Rudera Boskovi¢a 31, 21 000 Split, Hrvatska, Croatia OZS .’

(http://ozs.unist.hr/izdavastvo). Zbog ograniéenih prostornih kapaciteta
obvezatna i dopunska literatura je osigurana studentima u knjiznici
Medicinskog fakulteta i Sveuéilidnoj knjiznici.

e StruCno vijece Sveucilisnog odjela zdravstvenih studija na svojoj 1.
redovitoj sjednici u ak. god. 2013./14. odrZanoj dana 18. listopada 2013.
donijelo je
Pravilnik o izdavackoj djelatnosti Sveutilisnog odjela zdravstvenih
studija Sveucilidta u Splitu, te osnovalo Povjerenstvo za izdavacku
djelatnost 0Z5-a

e KnjiZnica SveuciliSnog odjela zdravstvenih studija je u osnivanju zbog
ogranicenih prostornih kapaciteta.

e Ustrojene i organizirane administrativne sluzbe SveuciliSnog odjela
zdravstvenih studija za potporu potreba studenata ¢ije je radno vrijeme
uskladeno s obvezama studenata.

e Osigurani resursi za Studentski zbor SveucilSnog odjela zdravstvenih
studija (prostor, ratunalna oprema).

e Osigurano informiranje studenata na Odjelu putem oglasnih plo¢a i
mreZnih stranica.

e Razvijen sustav podrike studentima kroz sustav voditelja studija,
njihovih zamjenika i studenata; mentoriranje studenata tijekom studija;
sustav mentoriranja izrade zavrsnih/diplomskih radova.

e Kriteriji stipendiranja su u skladu sa Pravilnikom o stipendiji Sveu¢ilita
u Splitu ¢ija je podruZnica Sveucilisni odjel zdravstvenih studija.

e Od upisnina studenata dio se odvaja za potporu Studentskom zboru
Sveucilidta u Splitu i Sveucilisnog odjela zdravstvenih studija.

e Studenti upucuju pitanja i prituzbe pomocniku Procelnika za nastavu.

e Proveden je anketni upitnik o zadovoljstvu studenata studijem, u sklopu
kojeg vrednuju rad stru¢nih i administrativnih sluzbi te druge vidove
studentskog Zivota.

Unutarnja prosudba: Pocetna faza/Razvijena faza

Preporuke za poboljsanje:

e Osigurati primjereni prostor za knjiZznicu s ¢itaonicom i racunalnom
ucionicom i drugom opremom prema zahtjevima studijskog programa
* Osigurati dovoljan broj primjeraka obvezatne i dopunske literature (u
klasicnom i/ilidigitalnom obliku), u pravilu za najmanje 20% (10% za
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dopunsku literaturu) od predvidenoga broja upisanih studenata na
pojedinom predmetu

e Definirati i primjeniti sustav nagradivanja uspjesnih studenata na
Odjelu (najkasnije u akademskoj godini 2014/2015).

e Povecati kapacitete administrativnih sluZbi za potrebe studenata zbog
stalnog povecanja broja studenata (Sveuciliste u Splitu).

Aktivnosti 4.5.1. do 4.5.21. Prirucnika osiguravanja kvalitete Sveucilista:

e Radna mjesta na OZS-u se ustrojavaju na temelju postojeceg nastavnog
opterecenja prema odobrenim studijskim programima.

e Na OZS-u se prati, evidentira i analizira opterecenje nastavnika i
suradnika za svaku akademsku godinu.

e Zaposljavanje na Odjelu provodi se prema iskazanim kadrovskim
potrebama Odjela, isklju¢ivo na osnovu suglasnosti rektora odnosno
Sveucilista.

e OZS planira vanjsku suradnju prema Pravilniku o vanjskoj suradnji
Sveucilidsta (usvojen na 59. sjednici Senata 28. 06. 2012.), provodi
postupke za odobrenje sudjelovanja vlastitih nastavnika i suradnika u
nastavi na drugim ustanovama visokoga obrazovanja te sklapa ugovore
s vanjskim nastavnicima/suradnicima i dr.

e Izbor nastavnika i suradnika u zvanja i na radna mjesta provodi se
temeljem odredbe Zakona o znanstvenoj djelatnosti i visokom
obrazovanju, prema vazec¢im odlukama Rektorskog zbora o nuZnim
uvjetima za ocjenu nastavne i stru¢ne djelatnosti u postupku izbora u
znanstveno-nastavna zvanja, te prema Pravilniku o organizaciji i radu
Odjela.

e Izbori za nova nastavnicka mjesta, za isto ili viSe znanstveno-nastavno
zvanje ili suradni¢ko mjesto provode se temeljem javnog natjecaja.

e Osigurana dostupnost rezultata vrednovanja nastavnog rada nastavnika
i suradnika potrebnih u procesu izbora u zvanja i na radna mjesta.

e Definiran sustav trajnog osposobljavanja nastavnickog i suradnitkog
osoblja te razvijanja kompetencija za rad u nastavi prema Pravilniku o
stalnom medicinskom usavriavanju zdravstvenih radnika, usvojenom na
5. sjednici Stru¢nog vije¢a 0ZS-aodrZanoj dana 21. veljace 2014. godine.

e Razvijen postupak studentskog vrednovanja kvalitete nastavnika i
suradnike prema Pravilniku o postupku studentskog vrednovanja
nastavnog rada na SveudiliStu u Splitu, usvojenog na 90. sjednici Senata
Sveucilista u Splitu, odrZzanoj 19.12.2013. godine.
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Studentsko vrednovanje kvalitete nastavnika i suradnike nastave se
provodi anketom za svaki predmet.

Rezultati provedene ankete se analiziraju, dostavljaju Progelniku 0ZS-a
koji ima obvezu razgovora s najloSije ocijenjenim nastavnicima o ¢emu
izvjeStava SveuciliSte u Splitu.

Provjerava se provedba izvedbenog plana nastave.

Proveden je anketni upitnik o zadovoljstvu studenata studijem u sklopu
kojeg vrednuju rad strucnih i administrativnih sluzbi .

Kroz program Erasmus provodi se stru¢no osposobljavanje nenastavnog
osoblja.

Povremena (ali kontinuirana) provjera realizacije nastavnog opterecéenja
zaposlenih nastavnika.

Provode se aktivnosti za povecanje broja djelatnika radi ispunjenja
uvjeta reakreditacije.

Unutarnja prosudba: Napredna faza

Preporuke za poboljsanje:

Ostvariti pretpostavke za Sirenje novih Erasmus programa (novi kontakti
i ugovori o suradniji).

Poticati mobilnost nastavnog i nenastavnog osoblja, definirati plan mjera
za povecanje mobilnosti (vezano uz prethodni stavak).

Povecati ukupni broj stalno uposlenih nastavnika i administrativnog
osoblja radi dobivanja optimalnog omjera studenata i nastavnika zbog
daljnjeg povecanja kvalitete nastavnog procesa i stvaranja uvjeta za
reakreditaciju.

Aktivnosti 4.6.1. do 4.6.6. Priruc¢nika osiguravanja kvalitete Sveucilista te
druge aktivnosti vezane za znanstveno-istraZivacki rad i umjetnicku
djelatnost:

Prihvacena Znanstvena strategija Sveudilista u Splitu, usvojena na 31.
sjednici od 27. veljace 2009. na sjednici Senata Sveucilidta u Splitu.
Strate3ki plan znanstveno-istraZivacke djelatnosti 0ZS-a definiran je i
ugraden u Strategiju razvoja katedri 0ZS-a — za svaku katedru, odnosno
djelatnost, posebno.

Razrada postupka vrednovanja znanstveno-istraZivacke djelatnosti
nastavnika i suradnika OZS-a u tijeku.
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e Odjel sudjeluje u programu IPA — Human Resources Development u
projektu Competitive Croatian Higher Education for better
Employment, te TEMPUS programu u projektu BiH Qualifications
Framework for Higher Education . Prijavljen je i projekt u Znanstveno
istrazivatkom centru, u suradnji sa Fakultetom elektrotehnike,
strojarstva i brodogradnje, Umjetnickom akademijom u Splitu,
Medicinskim fakultetom, Sveudilisnim odjelom za studije mora i
MedusveuciliSnim studijem mediteranske poljoprivrede.

e U tijeku su radnje i aktivnosti za pokretanje vlastitog medunarodnog
poslijediplomskog studija sa sjedidtem u Splitu sa Sveutiliftima iz
Austrije i Norveske.

* Kao mlada sastavnica, jos uvijek traZimo odgovarajuci prostor, opremu,
pa i kadrove, a ono 3to je u nasoj nadleZnosti podupiremo, npr. odlazak
djelatnika na razlicite radionice, seminare, kongrese i simpozije.

e U tijeku je definiranje postupaka prijave medunarodnih znanstvenih
projekata Sveucilista u Splitu, odnosno 0Z5-a.

* Potpisan sporazum s Medicinskim fakultetom u Splitu o prijemu 5
polaznika na poslijediplomske studije. Pet poslijediplomanata je ve¢
upisano, te jedan na Pravnom fakultetu.

e U cilju produkcije doktora znanosti zaposlenici se upuéuju na
poslijediplomske studije, za sada na sastavnicama Sveucilista u Splitu.

Unutarnja prosudba: Pripremna faza

Preporuke za poboljsanje:

* Zaposljavanje asistenata (nova zaposljavanja kroz razvojna radna
mjesta).

*  Poticati produkciju doktora znanosti koji zadovoljavaju suvremene
kriterije interdisciplinarnosti, internacionalnosti i intersektorstva.

*  Osigurati dostatna financijska sredstva za znanstveno-istraZivacku i
strucnu djelatnost.

*  Analizirati provedbu Znanstvene strategije, pokazatelja opsega i
kvalitete znanstveno istraZivacke djelatnosti.

*  Usvojiti strateski plan znanstveno-istraZivacke djelatnosti Odjela (ne
samo unutar katedri).

¢ Poticati zanimanje za medunarodne znanstvene projekte i znanstveno-
Istrazivacke programe.

e Kontinuirano osiguravati pristup mreinim bazama podataka
znanstvenih ¢asopisa.
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Aktivnosti 4.7.1. do 4.7.6. Prirucnika osiguravanja kvalitete Sveucilista:

* Ugovoreni su sporazumi o suradnji izmedu Sveuéilisnog odjela
zdravstvenih studija i institucija (javnih i privatnih ustanova) na kojima
se organizira studentska praksa studenata Sveudilisnog odjela
zdravstvenih studija.

e Strucno vijece Sveutilidnog odjela zdravstvenih studija na 5. sjednici
odrZanoj dana 21. veljate 2014. godine je donijelo Pravilnik o stalnom
medicinskom usavrSavanju zdravstvenih radnika u sklopu programa
cjeloZivotnog obrazovanja. Temeljem Potvrde DrZavnog zavoda za
radiolodku i nuklearnu sigurnost Sveudilidte u Splitu je ovlastilo
SveutiliSni odjel zdravstvenih studija za organizaciju i provodenje
dopunskog obrazovanja i obnove znanja o primjeni mjera zaitite od
ioniziraju¢eg zracenja u podruéju medicine, dentalne medicine i
obrazovanju. Do sada su odrzana dva tecaja obnove znanja iz podrugja
Zastite od ionizirajuceg zracenja (za djelatnike KBC Split i cijele Zupanije),
a u travnju Ce se odrzati, u organizaciji 0ZS-a, te¢aj stalnog medicinskog
usavriavanja 1. kategorije ,,MRI koljena“.

Unutarnja prosudba: Razvijena faza

Preporuke za poboljsanje:

* Intenzivirati suradnju s gospodarskim subjektima i ustanovama.
* Osnovatii provoditi programe cjeloZivotnog obrazovanja (kontinuirano).

Aktivnosti 4.8.1. do 4.8.6. Priru¢nika osiguravanja kvalitete Sveucilista:

¢ Osnovna nacela dolaznih i odlaznih mobilnosti su propisana Pravilnikom
o medunarodnoj mobilnosti Sveucilista u Splitu, usvojenog na 57.
sjednici Senata.

e Postupak priznavanja srodnih predmeta prilikom prelaska studenata sa
srodnih studijskih programa te omoguéavanje upisa razlikovnih
predmeta je regulirano Pravilnikom o studiju i sustavu studiranja na
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preddiplomskim i diplomskim studijima Sveuciliénog odjela zdravstvenih
studija Sveucilista u Splitu

e Osiguravanje uvjeta za mobilnost studenata u europskom prostoru
visokog obrazovanja (npr. izrada Ugovora o uéenju (Learning Agreement)
ili Ugovora o stru¢noj praksi (Training Agreement) za ERASMUS,
ERASMUS MUNDUS, CEEPUS i sl., ) provodi se preko Ureda za
medunarodnu suradnju Sveucilista u Splitu.

e Realizirana je mobilnost 2 studenta na specijalizaciji sestrinstva tijekom
2 tjedna, 10 studenata preddiplomskog sveuciliSnog studija sestrinstva
koji su proveli 3 mjeseca na struénoj praksi i 2 nastavnika iz Norveske sa
Sveucilidsta Sgr-Trgndelag University College iz Trondheima preko
Erasmusa, i to preko Ugovora o stru¢noj praksi (Training Agreement).

e Na Sveuciliinom odjelu zdravstvenih studija Erasmus koordinator
osigurava dostupnost podataka o uvjetima ostvarivanja mobilnosti i
upucuje studente na Ured za medunarodnu suradnju, informativne
radionice i dane medunarodne suradnje za razmjenu iskustava koje
odrZava Sveuciliste u Splitu.

e Osigurava se pomoc¢ dolaznim studentima.

Unutarnja prosudba: Pocetna faza
Preporuke za poboljsanje:

*  Uspostaviti i razvijati daljnju suradnju sa srodnim ustanovama u

inozemstvu.

Aktivnosti 4.9.1. do 4.9.6. Prirucnika osiguravanja kvalitete Sveucilista:

e Osiguran je odgovarajuci prostor za izvodenje nastave temeljem
sporazuma sa Sveucilistem u Splitu o koridtenju prostora Sveucilidne
knjiznice.

e Prostori za predavanja, racunalne ucionice, vjezbaonice i laboratoriji su
osigurani temeljem sporazuma sa SveucilisStem u Splitu, Medicinskim
fakultetom u Splitu i nastavnim bazama.

e Osiguran prostor za znanstveno-istrazivacku djelatnost temeljem
sporazuma sa Medicinskim fakultetom i nastavnim bazama.

e Osigurana dostatna financijska sredstva za nastavnu i znanstveno-
istraZivacku djelatnost.
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® KnjiZnica Sveucilisnog odjela zdravstvenih studija je u osnivanju zbog
ogranicenih prostornih kapaciteta.

* Kontinuirano se nabavljaju tiskane knjige, ¢asopisi i osigurava pristup
bazama podataka

Unutarnja prosudba: Poéetna faza

Preporuke za poboljsanje:

*  Osigurati prostor za laboratorije klinickih vjestina s odgovaraju¢om
opremom te ured za nastavnike (barem 10 ureda za nastavnike) kao i
prostor za rad na znanstveno - istraZivackim projektima (Sveuciliste u
Splitu).

* Osigurati prostor za vlastitu knjiznicu OZS-a te ostale prostore
namijenjene individualnom radu studenata.

Aktivnosti 4.10.1. do 4.10.5. Priru¢nika za osiguravanje kvalitete Sveucilista:

e Informacijski sustav za pracenje nastave i uspjeha studenata je
ISVU/MOZVAG

® Razvijen i uspostavljen informacijski sustav za pracenje nastave EduPlan

e Za protokoliranje dokumenata se koristi program Protokol

Unutarnja prosudba: Napredna faza

Preporuke za poboljsanje:

* Uspostaviti e-learning (prema moguénostima Sveucilista u Splitu).
* Osigurati aplikativne software za edukaciju studenata razli¢itih struka
(donacijskim sredstvima i sredstvima Sveucilista u Splitu).

Aktivnosti4.11.1. do 4.10.7. Prirucnika za osiguravanje kvalitete Sveucilista:
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e Javno su objavljeni podaci o Sveuilisnom odjelu zdravstvenih studija
(http://ozs.unist.hr/)

e Javno su objavljeni studijski programi (http://ozs.unist.hr/studijski-
programi) i izvedbeni planovi svakog studijskog programa
(http://ozs.unist.hr/nastava)

e Javno su objavljeni propisi i pravilnici (http://ozs.unist.hr/dokumenti)

e Javnost ispita te obrana zavrinih i diplomskih radova osigurana je prema
Pravilniku o izradi i obrani zavrinog i dplomskog rada na Sveudili§nim
preddiplomskim i diplomskim studijima na Sveuciliinom odjelu
zdravstvenih studija Sveudilista u Splitu.

e Pravo na pristup informacijama je omoguceno u skladu sa Zakonom.
Jednom godi3nje se podnosi lzvjeS¢e o provedbi Zakona o pravu na
pristup informacijama (ve¢ ucinjeno).

e Aktivnosti na Odjelu zdravstvenih studija i Sveucilistu se redovito javno
objavljuju, kao i informativni i  promotivni  materijali
(http://ozs.unist.hr/)

e Dogadanja na Sveutilisnom odjelu zdravstvenih studija se redovito
objavljuju u SveudiliSnom listu — Universitas

e Redovito sudjelovanje na smotri Sveucilista u Splitu, Festivalu znanosti i
drugim manifestacijama koje organiziraju MZ0S, Sveuciliste u Splitu i
0Zs.

e Osobni podaci studenata, nastavnika, suradnika, administrativnog i
pomocnog osoblja su zasti¢eni u skladu sa Zakonom, na naéin da se
podaci objavljuju samo u zaticenom ISVU sustavu, a ne javno.

Unutarnja prosudba: Napredna faza

Preporuke za poboljsanje:

* Ujednaciti kvalitetu mreZnih stranica OZS-a te stranice sustavno aZurirati
(informaticka sluzba 0zS-a).
e Organizirati javne tribine
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6. ZAKLJUCAK

Povjerenstvo za unutarnju prosudbu sustava osiguravanja kvalitete provelo je unutarnju
prosudbu sustava osiguravanja kvalitete Sveucilisnog odjela zdravstvenih studija Sveuéilidta u
Splitu.

Unutarnjom prosudbom je utvrdeno da su ESG standardi u razli¢itim fazama stupnja
razvijenosti na Sveucilisnom odjelu zdravstvenih studija Sveucilidta u Splitu. ESG standardi
Postupci osiguravanja, pracenja i unaprjedivanja sustava osiguravanja kvalitete,
Odobravanje, nadzor i periodicno vrednovanje studijskih programa, Vrednovanje
studentskog rada, ishoda ucenja i ocjenjivanje studenata, Osiguravanje kvalitete nastavnog,
suradnickog, administrativnog i pomoc¢nog osoblja, Informacijski sustav i Javnost djelovanja
su ocijenjeni u naprednoj fazi razvoja. ESG standard Strucna djelatnost je u razvijenoj fazi.
Resursi za ucenje i potpora studentima su izmedu pocetne i razvijene faze, ESG standardi
Mobilnost i Resursi za nastavnu, znanstveno-istrazivacku, umjetni¢ku i struénu djelatnost su
u pocetnoj fazi, a ESG standard Resursi za nastavnu, znanstveno-istraZivacku, umjetnicku i
strucnu djelatnost je u pripremnoj fazi (sve zbog za sada ogranicenih resursa Sveutilidta u
Splitu).

PredloZene su preporuke za daljnje poboljsanje sustava osiguravanja kvalitete prema ESG
standardima.

Ukupna ocjena razvijenosti sustava osiguravanja kvalitete Sveuctilishog odjela zdravstvenih
studija Sveucilista u Splitu: po€etna/razvijena faza (ovisno o razliitim resursima).

Za predsjednika Povjerenstva za unutarnju prosudbu:
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