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ZAKON
0 OBRAZOVANJU ODRASLIH

1. OPCE ODREDBE
Clanak 1.

(1) Obrazovanje odraslih dio je obrazovnog sustava Republike Hrvatske.

(2) Obrazovanje odraslih odvija se kao formalno, neformalno i informalno ucenje.

(3) Formalno obrazovanje odraslih u Republici Hrvatskoj obuhvaca programe obrazovanja koji se provode sukladno
ovom Zakonu te drugim propisima iz nadleznosti drugih tijela drzavne uprave koji reguliraju obvezno obrazovanje za
pristup trzistu rada za odredenu profesiju.

(4) Neformalno obrazovanje odraslih za stjecanje kompetencija potrebnih za rad u smislu ovoga Zakona obuhvaca
provedbu neformalnih programa obrazovanja koji se financiraju putem vaucera iz europskih strukturnih i investicijskih
fondova te mehanizama za oporavak i otpornost uskladenih sa standardom zanimanja ili skupom kompetencija i
standardom kvalifikacije ili skupom ishoda ucenja iz Registra Hrvatskog kvalifikacijskog okvira (u daljnjem tekstu: Registar
HKO-a).

(5) Neformalno obrazovanje odraslih za stjecanje kompetencija potrebnih za rad u smislu ovoga Zakona obuhvaca i
provedbu neformalnih programa obrazovanja na koje se primjenjuju odredbe zakona kojim se ureduje trziste rada.

(6) Ovim Zakonom ureduje se formalno obrazovanje odraslih koje se provodi u ustanovama koje imaju registriranu
djelatnost obrazovanja odraslih sukladno odredbama zakona kojim se ureduje osnivanje i ustrojstvo ustanova.

(7) Obrazovanje odraslih u smislu ovoga Zakona obuhvaca:

— provedbu formalnih programa za stjecanje i vrednovanje skupova ishoda ucenja/kurikuluma za stjecanje kvalifikacija
narazinama 1, 2, 3, 4, 4.1 1 4.2. te na razini 5 Hrvatskoga kvalifikacijskog okvira u dijelu koji se odnosi na strukovno
specijalisticko usavrsavanje

— provedbu formalnih programa za vrednovanje skupova ishoda ucenja i dodjele kvalifikacija (u daljnjem tekstu:
programi vrednovanja) na razinama 1, 2, 3, 4, 4.1 i 4.2. te na razini 5 Hrvatskoga kvalifikacijskog okvira u dijelu koji se
odnosi na strukovno specijalisticko usavrsavanje koji su ste¢eni formalnim i neformalnim obrazovanjem te informalnim
ucenjem.

(8) Na obrazovanje odraslih primjenjuju se odredbe ovoga Zakona te odredbe zakona kojim se ureduje osnivanje i
ustrojstvo ustanova, zakona kojim se ureduje djelatnost odgoja i obrazovanja u osnovnim i srednjim $kolama, zakona kojim
se ureduje djelatnost strukovnog obrazovanja, zakona kojim se ureduje trziste rada i drugih propisa ako ovim Zakonom nije



druk¢ije odredeno.

(9) Neformalno obrazovanje za stjecanje kompetencija potrebnih za rad uz ustanove iz stavka 6. ovoga ¢lanka mogu
provoditi i pravne i fizicke osobe sukladno zakonu kojim se ureduje trziste rada.

(10) Formalno obrazovanje odraslih koje se provodi sukladno propisima iz nadleznosti drugih tijela drzavne uprave
kojima se regulira obvezno obrazovanje za pristup trzistu rada za odredenu profesiju moze se provoditi u ustanovama iz
stavka 6. ovoga clanka, kao i kod drugih pravnih i fizickih osoba sukladno posebnim propisima.

Clanak 2.

(1) U smislu ovoga Zakona pojedini pojmovi imaju sljedeca znacenja:

1) andragoski voditelj obavlja stru¢no-razvojne poslove u skladu sa zahtjevima struke i pozitivnim propisima te
obavlja druge poslove na unaprjedivanju i razvoju obrazovne djelatnosti ustanove, a prema potrebi i neposredan obrazovni
rad s polaznicima i pristupnicima

2) cjelovita kvalifikacija je kvalifikacija koja samostalno udovoljava uvjetima za pristupanje trzistu rada i/ili nastavku
obrazovanja

3) ¢jeloZivotno ucenje su svi oblici ucenja tijekom Zivota Cija je svrha stjecanje i unaprjedivanje kompetencija za
osobne, drustvene i profesionalne potrebe te potrebe trzista rada

4) djelomicna kvalifikacija je kvalifikacija koja samostalno ne udovoljava uvjetima za pristupanje trzistu rada i/ili
nastavku obrazovanja, nego iskljucivo uz odgovarajucu cjelovitu kvalifikaciju odnosno uz jednu ili vise drugih
odgovarajucih djelomic¢nih kvalifikacija, u skladu sa standardom cjelovite kvalifikacije

5) Hrvatski kvalifikacijski okvir (u daljnjem tekstu: HKO) instrument je uredenja sustava kvalifikacija u Republici
Hrvatskoj koji osigurava jasnocu, pristupanje stjecanju, utemeljeno stjecanje, prohodnost i kvalitetu kvalifikacija, kao i
povezivanje razina kvalifikacija u Republici Hrvatskoj s razinama kvalifikacija EQF-a (Europski kvalifikacijski okvir za
cjelozivotno ucenje) i QF-EHEA (Kvalifikacijski okvir Europskog prostora visokog obrazovanja) te posredno s razinama
kvalifikacija kvalifikacijskih okvira u drugim zemljama

6) informalno ucenje je neorganizirana aktivnost stjecanja kompetencija iz svakodnevnih iskustava te drugih utjecaja
i izvora iz okoline za osobne, drustvene i profesionalne potrebe

7) ishodi ucenja su kompetencije koje je osoba stekla u¢enjem i dokazala nakon postupka ucenja

8) kljucne kompetencije za cjelozivotno ucenje su kompetencije odgovarajuce razine koje su nuzne pojedincu za
ukljucenost u Zivot zajednice. Osnova su za stjecanje kompetencija tijekom Zivota za sve osobne, drustvene i profesionalne
potrebe, a obuhvacaju komunikaciju na materinskom jeziku, komunikaciju na stranim jezicima, matematicku kompetenciju
i osnovne kompetencije u prirodoslovlju i tehnologiji, digitalnu kompetenciju, kompetenciju u¢iti kako uciti, socijalnu i
gradansku kompetenciju, inicijativnost i poduzetnost te kulturnu svijest i izrazavanje

9) kompetencije su znanja i vjestine te pripadaju¢a samostalnost i odgovornost

10) kvalifikacija je naziv za objedinjene skupove ishoda ucenja odredenih razina, obujma, profila, vrste i kvalitete.
Dokazuje se svijedodzbom, diplomom ili drugom javnom ispravom koju izdaje ovlastena pravna osoba

11) Nacionalni informacijski sustav obrazovanja odraslih (u daljinjem tekstu: NISOO) je informacijski sustav
koji objedinjuje evidencije o ustanovama, programima obrazovanja i programima vrednovanja, polaznicima, pristupnicima,
andragoskim voditeljima i nastavnicima u obrazovanju odraslih te evidencije o drugim podacima vaznim za pracenje stanja
i razvoj sustava obrazovanja odraslih, a koji vodi ministarstvo nadlezno za obrazovanje (u daljnjem tekstu: Ministarstvo)

12) nastavnik u obrazovanju odraslih je osoba koja provodi program u obrazovanju odraslih

13) neformalno obrazovanje odraslih za stjecanje kompetencija potrebnih za rad oznacava aktivnosti obrazovanja
zaposlenih i nezaposlenih odraslih koje se odnose na organizirane neformalne oblike ucenja usmjerene na stjecanje
kompetencija potrebnih za rad, a koji se provode i financiraju u okviru djelokruga ministarstva nadleznog za rad

14) neformalno ucenje je organizirana aktivnost ucenja ¢ija je svrha stjecanje i unaprjedivanje kompetencija za
osobne, drustvene i profesionalne potrebe, a ne dokazuje se javnom ispravom

15) obrazovanje odraslih oznacava djelatnost formalnog obrazovanja odraslih koju izvodi ovlastena pravna osoba
prema odobrenim programima, radi stjecanja i unaprjedivanja kompetencija za osobne, drustvene i profesionalne potrebe
te potrebe trzista rada, a koje se dokazuju javnom ispravom koju izdaje pravna osoba ovlastena za provedbu formalnog
obrazovanja odraslih

16) obrazovni sektor je skupina kvalifikacija jednog obrazovnog podru¢ja i zanimanja koja koriste ishode ucenja tih
kvalifikacija na radnom mjestu, a na temelju kojih se grupiraju obrazovni programi i definiraju sektorska vije¢a

17) ocjena kvalitete je opisni prikaz dostignute razine kvalitete rada ustanove ostvaren u procesu vrednovanja kvalitete
koju rjesenjem donosi Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih (u daljnjem tekstu: Agencija)



18) osiguravanja kvalitete u obrazovanju odraslih je niz medusobno povezanih procesa koji obuhvacaju
kontinuirano samovrednovanje ustanove, kontinuirano vanjsko vrednovanje skupova ishoda u¢enja, vanjsko vrednovanje
ustanova, programa obrazovanja, programa vrednovanja i obrazovnih procesa

19) osposobljavanje je obrazovanje za stjecanje skupova ishoda ucenja (mikrokvalifikacije) i/ili kvalifikacije koje se
stjecu na razinama 2, 3 i 4 HKO-a, a pristupa im se najmanje s razine 1 HKO-a

20) polaznik je osoba koja je ukljucena u program obrazovanja odraslih

21) pristupnik je osoba koja pristupa procesu vrednovanja skupova ishoda ucenja

22) program obrazovanja odraslih / kurikulum (u daljnjem tekstu: program obrazovanja) je formalni program
obrazovanja odraslih za stjecanje kvalifikacije

23) program osnovnog obrazovanja odraslih je formalni program kojim odrasle osobe stjecu obvezno
osnovnoskolsko obrazovanje

24) program vrednovanja skupova ishoda ucenja (u daljnjem tekstu: program vrednovanja) je formalni program u
obrazovanju odraslih prema kojem se vrednuju skupovi ishoda ucenja neformalno i informalno stecenih znanja i vjestina (u
daljnjem tekstu: vrednovanje prethodnog ucenja), a Ciji se zavrsetak potvrduje javnom ispravom

25) registar HKO-a je sustav vodenja podataka o skupovima ishoda ucenja, standardima zanimanja, standardima
kvalifikacija, programima za stjecanje i vrednovanje skupova ishoda ucenja, programima za vrednovanje skupova ishoda
ucenja, programima za stjecanje kvalifikacija te drugih vaznih podataka radi njihova povezivanja i uskladivanja

26) sektor je skupina kvalifikacija jednog obrazovnog podrudja i zanimanja koja koriste ishode u¢enja tih kvalifikacija
na radnim mjestima

27) skup ishoda ucenja najmanji je cjelovit skup povezanih ishoda ucenja odredene razine, obujma i profila

28) strukovno specijalisticko usavrsavanje je obrazovanje za stjecanje skupova ishoda ucenja (mikrokvalifikacije)

i/ili kvalifikacije na razini 5 HKO-a u dijelu koji se odnosi na strukovno specijalisticko usavrSavanje, a pristupa im se
najmanje s razine 4 HKO-a

29) struc¢no misljenje je dokument kojim Agencija utvrduje ispunjava li program obrazovanja i/ili program
vrednovanja uvjete zadane odgovaraju¢im standardom kvalifikacije ili skupom ishoda ucenja iz Registra HKO-a
30) standard kvalifikacije je sadrzaj i struktura odredene kvalifikacije. Ukljucuje sve podatke koji su potrebni za

odredivanje razine, obujma i profila kvalifikacije te podatke koji su potrebni za osiguravanje i unapredenje kvalitete
standarda kvalifikacije

31) standard zanimanja je popis svih poslova koje pojedinac obavlja u odredenom zanimanju i popis kompetencija
potrebnih za njihovo uspje$no obavljanje

32) usavrsavanje u obrazovanju odraslih je obrazovanje za stjecanje skupova ishoda ucenja (mikrokvalifikacije) i/ili
kvalifikacija koje se stjecu na razini 4 HKO-a, a pristupa im se najmanje s iste razine

33) ustanova za obrazovanje odraslih je ustanova koja provodi programe obrazovanja odraslih

34) vanjsko vrednovanje skupova ishoda ucenja je postupak neovisnog vrednovanja koji provode neovisni ispitivaci
ili grupe ispitivaca kojima se provjerava usvojenost skupova ishoda ucenja polaznika i/ili pristupnika. Vanjsko vrednovanje
skupova ishoda ucenja instrument je osiguravanja kvalitete u sustavu obrazovanja odraslih

35) vaucer je financijski instrument dodjele javnih sredstava polaznicima obrazovanja odraslih koji se dodjeljuje na
temelju ugovora o obrazovanju odraslih

36) vrednovanje skupova ishoda ucenja je ocjenjivanje stecenih kompetencija, uklju¢ujuci izdavanje potvrde
ovlastene pravne ili fizicke osobe, u skladu s unaprijed utvrdenim i prihva¢enim kriterijima i standardima

37) vrednovanje kvalitete je proces procjene kvalitete rada ustanova koja se temelji na vanjskom vrednovanju rada
ustanove i nalazima stru¢nih, upravnih te inspekcijskih nadzora nad radom ustanove.

(2) Izrazi koji se koriste u ovom Zakonu, a koji imaju rodno znacenje, obuhvacaju na jednak nacin muski i Zenski rod.

II. CILJEVI I NACELA OBRAZOVANJA ODRASLIH I FORMALNOG OBRAZOVANJA ODRASLIH ZA
STJECANJE KOMPETENCIJA POTREBNIH ZA RAD
Clanak 3.
(1) Ciljevi obrazovanja odraslih su:

— osigurati pristup kvalitetnim programima obrazovanja koji omogucavaju stjecanje znanja i vjestina vaznih za osobni
rast pojedinca te pristup trzistu rada

— osigurati pravo na osnovno obrazovanje odraslih osoba



— osigurati kvalitetu primjenom HKO-a

— omoguciti stjecanje javne isprave za pristup trzistu rada ili nastavak obrazovanja
— omoguciti vrednovanje prethodnog ucenja

— povecati ukljucenost osoba u obrazovanju odraslih.

(2) Obrazovanje odraslih temelji se na nacelima:

— cjelozivotnog ucenja

— prava na obrazovanje

— slobodnog izbora vrste i nacina obrazovanja

— ukljucivosti i dostupnosti.

(3) Obrazovanje odraslih usmjereno je:

— stjecanju i razvoju klju¢nih kompetencija u sklopu cjelozivotnog ucenja pojedinca
— usvajanju znanja i vjestina potrebnih za stjecanje skupova ishoda ucenja ili kvalifikacije.
(4) Vanjsko vrednovanje obrazovanja odraslih temelji se na nacelima:

— neovisnosti vanjskog vrednovanja

— pouzdanosti i vjerodostojnosti postupaka vrednovanja

— vjerodostojnosti stecene kvalifikacije

— kompetentnosti provoditelja vanjskog vrednovanja.

(5) Cilj formalnog obrazovanja odraslih za stjecanje kompetencija potrebnih za rad je uskladiti ponudu i potraznju na
trzistu rada i pridonijeti razvoju gospodarstva.

I1I. USTANOVE ZA OBRAZOVANJE ODRASLIH
Clanak 4.
(1) Obrazovanje odraslih provode ustanove koje imaju registriranu djelatnost obrazovanja odraslih i ispunjavaju uvjete
propisane ovim Zakonom.

(2) Obrazovanje odraslih moze obavljati ustanova osnovana iskljuc¢ivo radi obavljanja obrazovanja odraslih, $kolska
ustanova, visoko uciliste, kao i ustanova koja uz obrazovanje odraslih obavlja i druge djelatnosti (u daljnjem tekstu:
ustanova).

(3) Ustanova ima upravno vijece, a sastav, nacin imenovanja odnosno izbor ¢lanova i trajanje mandata ¢lanova
upravnog vijeca te na¢in dono$enja odluka utvrduju se aktom o osnivanju i statutom ustanove.

(4) Radi u¢inkovitog odrzavanja procesa obrazovanja odraslih ustanova moze imati strucna tijela ¢iji se sastav,
osnivanje i poslovi utvrduju statutom ustanove sukladno aktu o osnivanju ustanove.

(5) Drzavljani Europske unije odnosno Europskoga gospodarskog prostora imaju pravo registracije poslovnog nastana,
kao i slobodu pruzanja usluga na privremenoj i povremenoj osnovi, bez obvezne registracije poslovnog nastana, ako u tom
slucaju, uz pisanu izjavu elektronickim putem, dostave potvrdu o registraciji u drugoj drzavi Europske unije odnosno
Europskoga gospodarskog prostora.

Clanak 5.
(1) Djelatnost formalnog obrazovanja odraslih obavlja se kao javna sluzba.
(2) Ustanove na temelju javne ovlasti izdaju javne isprave.

Clanak 6.

(1) Ustanova ima ravnatelja.

(2) Za ravnatelja ustanove moze biti imenovana osoba koja je zavrsila diplomski sveucili$ni studij ili integrirani
preddiplomski i diplomski sveucilisni studij ili specijalisticki diplomski stru¢ni studjj.

(3) U ustanovi koja provodi najvise deset programa obrazovanja, od kojih najvise dva mogu biti za stjecanje cjelovite
kvalifikacije na razinama 4.1 i 4.2 HKO-a, ravnatelj mozZe obavljati i poslove andragoskog voditelja ako zadovoljava uvjete iz
¢lanka 7. stavka 5. ovoga Zakona.

Clanak 7.

(1) Ustanova ima andragoskog voditelja zaposlenog na puno radno vrijeme, osim u slucaju iz ¢lanka 6. stavka 3. ovoga

Zakona.

(2) Andragoski voditelj moze izvoditi nastavu u ustanovi koja provodi najvise deset programa obrazovanja, od kojih
najviSe dva mogu biti za stjecanje cjelovite kvalifikacije na razinama 4.1 i 4.2 HKO-a i ako ne obavlja poslove ravnatelja.



(3) Ustanova koja izvodi programe obrazovanja izvan sjedista za svakih pet lokacija izvodenja nastave izvan sjedista
ima andragoskog voditelja zaposlenog na puno radno vrijeme.

(4) Andragoski voditelj odgovoran je za stru¢ni rad ustanove.

(5) Poslove andragoskog voditelja moze obavljati osoba koja ispunjava sljedece uvjete:

— ima zavr$en diplomski sveuc¢ili$ni studij ili integrirani preddiplomski i diplomski sveucili$ni studjij ili specijalisticki
diplomski strucni studjj

— ima najmanje Cetiri godine radnog iskustva na odgojno-obrazovnim poslovima u ustanovama u sustavu odgoja i
obrazovanja.

(6) Na poslovima andragoskog voditelja moze se zaposliti i osoba koja ima cjelovitu kvalifikaciju zavrSenog studijskog
programa s podrucja andragogije.

(7) Andragoski voditelj brine se o poslovima vezanim uz:

— organizaciju cjelokupnog procesa obrazovanja i vrednovanja

— procjenu i usmjeravanje polaznika u odabiru programa obrazovanja i programa vrednovanja

— upis polaznika u program obrazovanja i pristupnika u program vrednovanja

— nacin izvodenja nastave, kvalitetu poucavanja i vrednovanja

— ostvarivanje prava i obveza polaznika, kao i pracenje rezultata vrednovanja polaznika programa obrazovanja odraslih

— izradu programa obrazovanja ili programa vrednovanja koje predlaze ustanova

— provodenje programa vrednovanja sukladno nacelima iz ¢lanka 3. stavka 2. ovoga Zakona

— poslove vezane uz profesionalno usmjeravanje i razvoj karijere polaznika koji uklju¢uju savjetodavnu pomo¢ i
podrsku u prolaZenju programa obrazovanja i programa vrednovanja

— vodenje propisane andragoske dokumentacije, kao i propisanih evidencija
— izdavanje javnih isprava te
— druge poslove vazne za obrazovanje odraslih u ustanovi.

Clanak 8.

(1) Ustanova moze poceti s izvodenjem programa obrazovanja ili programa vrednovanja nakon izvrénosti rjesenja
kojim se odobrava pocetak rada odnosno provedba programa.

(2) Za izvodenje programa obrazovanja ili programa vrednovanja ustanova mora ispunjavati sljedece uvjete:
— uvjete propisane standardima i normativima za izvodenje programa obrazovanja / programa vrednovanja

— materijalne i kadrovske uvjete za izvodenje programa obrazovanja ili programa vrednovanja koji se utvrduju
programom obrazovanja ili programom vrednovanja koji donosi ustanova

— tehnicke, zdravstvene i ekoloske uvjete.
(3) Ustanova je obvezna u sjedistu osigurati uvjete za izvodenje najmanje jednog programa obrazovanja.

(4) Prije podnosenja zahtjeva Ministarstvu radi dobivanja rjesenja iz stavka 1. ovoga ¢lanka ustanova je obvezna
pribaviti stru¢no miljenje Agencije o uskladenosti programa obrazovanja ili programa vrednovanja s odgovaraju¢im
standardom kvalifikacije ili skupom ishoda ucenja iz Registra HKO-a.

(5) Agencija je obvezna donijeti stru¢no misljenje iz stavka 4. ovoga ¢lanka, na temelju stru¢ne i andragoske procjene, u
roku od 45 dana od dana zaprimanja zahtjeva ustanove.

(6) Ustanova podnosi Ministarstvu zahtjev za pocetak rada i provedbu programa obrazovanja ili programa
vrednovanja, uz koji obvezno prilaze:

— program obrazovanja ili program vrednovanja koji predlaze ustanova

— pozitivno stru¢no misljenje Agencije

— rjeSenje o sukladnosti osnivackog akta sa zakonom

— izvadak iz sudskoga registra

— podatke o prostoru i opremi

— dokaz o ispunjenosti materijalnih i kadrovskih uvjeta za provedbu programa obrazovanja ili programa vrednovanja

— rjeSenje o ispunjenosti minimalnih tehnickih, zdravstvenih i ekoloskih uvjeta koje na zahtjev ustanove donosi
upravno tijelo Zupanije u ¢ijem su djelokrugu poslovi obrazovanja.

(7) Dostupnu dokumentaciju iz stavka 6. ovoga ¢lanka Ministarstvo e pribaviti po sluzbenoj duznosti, sukladno
zakonu kojim se regulira sustav drzavne uprave i zakonu kojim se ureduje op¢i upravni postupak.



(8) Ako se tijekom obavljanja djelatnosti promijeni sjediste ustanove odnosno prostor u kojemu ustanova obavlja
djelatnost ili dio djelatnosti, ili ako se djelatnost prosiruje izvodenjem novih programa obrazovanja ili programa
vrednovanja, ustanova je duzna podnijeti zahtjev Ministarstvu za izdavanje rjeSenja za nastavak rada u promijenjenim
uvjetima.

(9) Uz zahtjev za nastavak rada u promijenjenim uvjetima iz stavka 8. ovoga ¢lanka ustanova je duzna dostaviti samo
one dokaze o ispunjenosti materijalnih i kadrovskih uvjeta za provedbu programa obrazovanja ili programa vrednovanja
koji se odnose na rad u promijenjenim uvjetima.

(10) Ispunjenost uvjeta za pocetak rada i izvodenje programa obrazovanja ili programa vrednovanja ili nastavak rada u
promijenjenim uvjetima na temelju dokumentacije o¢evidom utvrduje povjerenstvo koje imenuje ministar nadlezan za
obrazovanje (u daljnjem tekstu: ministar).

(11) O zahtjevima iz stavaka 6. i 8. ovoga ¢lanka Ministarstvo odlucuje rjeSenjem protiv kojeg se ne moze izjaviti zalba,
vec se moze pokrenuti upravni spor.

(12) Ustanova moze zapoceti s radom i izvodenjem programa obrazovanja odnosno nastaviti s radom u promijenjenim
uvjetima nakon izvrsnosti rjesenja iz stavka 11. ovoga c¢lanka.

(13) Standarde i normative za izvodenje programa obrazovanja odraslih propisuje ministar pravilnikom.

Clanak 9.

(1) Ustanova obavlja djelatnost obrazovanja odraslih na temelju okvirnog godis$njeg plana i programa rada ustanove
koji donosi tijelo odredeno statutom ustanove na prijedlog ravnatelja do 1. veljace za teku¢u kalendarsku godinu.

(2) Okvirnim godi$njim planom i programom rada ustanove utvrduju se poslovi, aktivnosti, mjesto, vrijeme, nacin i
izvrsitelji poslova, a sadrzi:

— popis planiranih poslova i aktivnosti

— podatke o organizaciji rada

— plan rada andragoskog voditelja.

(3) Okvirni godisnji plan i program rada ustanove ustanova je obvezna objaviti u NISOO-u.

(4) O programima obrazovanja ili programima vrednovanja koje izvodi, ustanova smije javno iznositi samo
vjerodostojne podatke.

IV. PROGRAMI U SUSTAVU OBRAZOVANJA ODRASLIH
Clanak 10.

U sustavu obrazovanja odraslih provode se programi obrazovanja i programi vrednovanja.

Clanak 11.
(1) Program osnovnog obrazovanja odraslih donosi ministar odlukom.

(2) Ministar moze odlukom donijeti i druge programe obrazovanja od posebne vaznosti za Republiku Hrvatsku
usmjerene na potrebe drustva i gospodarstva.

(3) Programi obrazovanja za stjecanje cjelovite kvalifikacije koji se provode i u redovitom obrazovanju provode se na
temelju programa propisanih za redovito obrazovanje i uz odgovaraju¢u primjenu propisa kojima se regulira djelatnost
odgoja i obrazovanja, obrazovanja odraslih i visokog obrazovanja.

(4) Programe obrazovanja na razinama 2, 3, 4 te na razini 5 HKO-a u dijelu koji se odnosi na strukovno specijalisticko
usavr$avanje donosi ustanova, uz prethodno pozitivno stru¢no misljenje Agencije iz ¢lanka 8. stavka 4. ovoga Zakona, ako
posebnim propisom nije druk¢ije odredeno.

(5) Programi obrazovanja iz stavaka 1., 2., 3. i 4. ovoga ¢lanka mogu se izvoditi redovitom nastavom, konzultativno-
instruktivnom nastavom i dopisno-konzultativnom nastavom.
(6) Nastava iz stavka 5. ovoga ¢lanka moZe se izvoditi i u obliku nastave na daljinu, uz prethodno pozitivno stru¢no
misljenje Agencije.
Clanak 12.

(1) Programi obrazovanja obuhvacaju programe na razinama 1, 2, 3, 4, 4.1 1 4.2 te na razini 5 HKO-a u dijelu koji se
odnosi na strukovno specijalisticko usavrsavanje, i to:

a) program obrazovanja za stjecanje i vrednovanje skupova ishoda ucenja, uklju¢ujuci skupove ishoda ucenja temeljnih
vjestina

b) program obrazovanja za stjecanje djelomicne kvalifikacije i

c) program obrazovanja za stjecanje cjelovite kvalifikacije.



(2) Programi obrazovanja za stjecanje djelomicne kvalifikacije obuhvacaju:
a) osposobljavanje — djelomi¢ne kvalifikacije koje se stjecu na razini 2, 3 i 4 HKO-a, a pristupa im se najmanje s razine

b) usavrsavanje — djelomic¢ne kvalifikacije koje se stjecu na razini 4 HKO-a, a pristupa im se najmanje s iste razine

c) strukovno specijalisticko usavrsavanje djelomicne kvalifikacije koje se stjecu na razini 5 HKO-a u dijelu koji se
odnosi na strukovno specijalisticko usavr$avanje, a pristupa im se najmanje s razine 4.1.

(3) Iznimno, programi iz stavka 2. ovoga ¢lanka mogu biti i programi za stjecanje cjelovitih kvalifikacija.

(4) Program obrazovanja mora omoguciti viSesmjernu vertikalnu i horizontalnu prohodnost na svim razinama te se
kontinuirano uskladivati s novim tehnikama i tehnologijama rada, andragoskim spoznajama ili promjenama propisa.

(5) Program obrazovanja kojim se stjece kvalifikacija mora biti uskladen sa standardom kvalifikacija iz Registra HKO-a.

(6) Program obrazovanja kojim se stjece skup ishoda ucenja mora biti uskladen sa skupom ishoda ucenja iz Registra
HKO-a.

(7) Ustanova je obvezna u roku od $est mjeseci od dana upisa ili izmjene skupova ishoda ucenja ili standarda
kvalifikacije u Registru HKO-a uskladiti programe obrazovanja sa standardom kvalifikacija ili skupova ishoda ucenja u
Registru HKO-a.

(8) Iznimno od stavka 7. ovoga ¢lanka, programe obrazovanja iz ¢lanka 11. stavka 4. ovoga Zakona ustanove su duzne
uskladiti sa standardom kvalifikacije ili skupom ishoda ucenja iz Registra HKO-a u roku od tri mjeseca od njihova
donosenja.

(9) Program obrazovanja iz stavaka 7. i 8. ovoga ¢lanka ustanova je obvezna unijeti u NISOO, a Agencija nakon izvrSene
stru¢ne i andragoske procjene uskladenosti programa sa standardom kvalifikacije ili skupom ishoda ucenja iz Registra
HKO-a u NISOO-u potvrduje valjanost unesenih izmjena.

(10) Metodologiju izrade programa obrazovanja donosi Agencija te je objavljuje na svojim mreznim stranicama.

Clanak 13.

(1) Program obrazovanja izvodi se na hrvatskom jeziku i latinicnom pismu, a moze se izvoditi i na nekom od stranih
jezika, uz prethodnu suglasnost Ministarstva.

(2) Za ishodenje suglasnosti iz stavka 1. ovoga ¢lanka ustanova je obvezna dostaviti Ministarstvu dokaz o znanju
stranog jezika najmanje na razini B2 Zajednickog europskog referentnog okvira za jezike za osobe koje sudjeluju u
izvodenju programa ili dokaz o znanju jezika za prevoditelja koji ¢e sudjelovati u programu obrazovanja.

(3) Iznimno od stavka 2. ovoga ¢lanka, za izvodenje programa obrazovanja na stranom jeziku kojim se stjece cjelovita
kvalifikacija na razinama 4.1 i 4.2 HKO-a primjenjuju se propisi kojima se regulira izvodenje nastave na stranom jeziku u
redovitom sustavu obrazovanja.

Clanak 14.

(1) Programi obrazovanja koji podlijezu pravnim aktima Europske unije i medunarodnim propisima moraju biti
uskladeni s njihovim odredbama.

(2) Programi ucenja stranih jezika kojima se stjeCe znanje i vjestine potrebne za postizanje stupnjeva A1, A2, B1, B2,
C1, C2 provode se sukladno Zajedni¢kom europskom referentnom okviru za jezike.
Clanak 15.

(1) Za izvodenje odobrenog programa osposobljavanja, usavrsavanja ili u¢enja stranog jezika u prostoru druge pravne
osobe za njezine radnike, Sticenike ili korisnike projekta ustanova podnosi Ministarstvu zahtjev za izdavanje suglasnosti za
izvodenje programa u prostoru druge pravne osobe.

(2) Uz zahtjev iz stavka 1. ovoga ¢lanka ustanova prilaze: ugovor sklopljen s pravnom osobom, dokaz da su polaznici
radnici, $ticenici ili korisnici projekta te pravne osobe i dokaze o ispunjavanju kadrovskih i materijalnih uvjeta za provedbu
programa iz stavka 1. ovoga c¢lanka.

(3) Suglasnost iz stavka 1. ovoga ¢lanka izdaje se na odredeni rok.

Clanak 16.

(1) Programi vrednovanja omogucavaju vrednovanje prethodnog ucenja u skladu s odgovaraju¢im standardom skupa
ishoda ucenja iz Registra HKO-a.

(2) Sukladno odredbama zakona kojim se ureduje HKO, pristupnici mogu dokazati skupove ishoda ucenja koje su
prethodno stekli neformalnim ili informalnim na¢inom, prema odobrenim programima vrednovanja.



(3) Programe vrednovanja na razinama 2, 3, 4, 4.1 i 4.2 te na razini 5 HKO-a u dijelu koji se odnosi na strukovno
specijalisticko usavrsavanje donosi ustanova, uz prethodno pozitivno stru¢no misljenje Agencije iz ¢lanka 8. stavka 4. ovoga
Zakona, ako posebnim propisom nije drukcije odredeno.

(4) Program vrednovanja iz stavka 1. ovoga ¢lanka moze provoditi ustanova koja ima rjesenje o izvodenju programa
obrazovanja koji obuhvaca sve skupove ishoda ucenja koje zeli vrednovati i koji je ustanova provela s najmanje dvije
obrazovne skupine te rjeSenje Agencije o vrlo visokoj ili visokoj razini kvalitete iz clanka 25. stavka 10. ovoga Zakona.

(5) Ustanova je obvezna u roku od Sest mjeseci od dana upisa ili izmjene skupova ishoda ucenja ili standarda
kvalifikacije u Registru HKO-a uskladiti programe vrednovanja sa standardom kvalifikacija ili skupom ishoda ucenja u
Registru HKO-a.

(6) Program vrednovanja iz stavka 4. ovoga ¢lanka ustanova je obvezna unijeti u NISOO, a Agencija nakon izvrSene
stru¢ne i andragoske procjene uskladenosti programa sa standardom kvalifikacije ili skupom ishoda ucenja iz Registra
HKO-a u NISOO-u potvrduje valjanost unesenih izmjena.

(7) Metodologiju izrade programa vrednovanja donosi Agencija te je objavljuje na mreznim stranicama Agencije.

(8) Nacin prijave i provodenje vrednovanja prethodnog ucenja propisuje ministar pravilnikom.

V. FORMALNI I NEFORMALNI PROGRAMI OBRAZOVAN]JA ZA STJECANJE KOMPETENCIJA POTREBNIH
ZA RAD FINANCIRANI PUTEM VAUCERA
Clanak 17.
(1) Formalni i neformalni programi obrazovanja odraslih za stjecanje kompetencija potrebnih za rad koji se provode u
smislu ovoga Zakona i drugih posebnih propisa iz nadleznosti drugih tijela drzavne uprave kojima se regulira obvezno
obrazovanje za pristup trzi$tu rada za odredenu profesiju mogu se financirati putem vaucera.

(2) Kriteriji za odabir kompetencija potrebnih za rad iz stavka 1. ovoga ¢lanka utvrduju se na temelju ocjene stanja
trzista rada i ispitivanja potreba za kompetencijama.

(3) Vaucer iz stavka 1. ovoga clanka dodjeljuje Hrvatski zavod za zaposljavanje odnosno nadlezno tijelo sukladno
posebnom propisu kojim se regulira obvezno obrazovanje za pristup trzistu rada za odredenu profesiju.

(4) Kriterij za dodjelu vaucera iz stavka 1. ovoga ¢lanka utvrduje se na temelju provedenih postupaka procjene
postojecih kompetencija polaznika te potrebe za razvojem novih kompetencija.

(5) Formalni i neformalni programi obrazovanja odraslih za stjecanje kompetencija potrebnih za rad koji se financiraju
putem vaucera iz europskih strukturnih i investicijskih fondova te mehanizma za oporavak i otpornost moraju se temeljiti
na poveznici sa standardom zanimanja ili skupom kompetencija i standardom kvalifikacije ili skupom ishoda ucenja iz
Registra HKO-a.

(6) Programi formalnog obrazovanja odraslih za stjecanje kompetencija potrebnih za rad koji se financiraju putem
vaucera iz europskih strukturnih i investicijskih fondova te mehanizma za oporavak i otpornost, a koji su regulirani
posebnim propisima iz nadleznosti drugih tijela drzavne uprave, kao dokaz da se temelje na poveznici sa standardom
zanimanja ili skupom kompetencija i standardom kvalifikacije ili skupom ishoda ucenja iz Registra HKO-a, moraju imati
suglasnost nadleznog tijela drzavne uprave.

(7) Programi formalnog obrazovanja odraslih za stjecanje kompetencija potrebnih za rad, osim onih iz stavka 6. ovoga
¢lanka, temelje se na ¢lanku 8. ovoga Zakona.

(8) Programi neformalnog obrazovanja za stjecanje kompetencija potrebnih za rad koji se financiraju putem vaucera iz
europskih strukturnih i investicijskih fondova te mehanizma za oporavak i otpornost, kao dokaz da se temelje na poveznici
sa standardom zanimanja ili skupom kompetencija i standardom kvalifikacije ili skupom ishoda ucenja iz Registra HKO-a,
moraju imati suglasnost ministarstva nadleznog za rad.

(9) Ministarstvo nadlezno za rad izdat ce suglasnost iz stavka 8. ovoga ¢lanka na temelju misljenja o relevantnosti
pruzatelja usluga koje ¢e ishoditi od nadleznog ministarstva za djelatnost u okviru koje se stjecu kompetencije potrebne za
rad kroz program neformalnog obrazovanja.

(10) Dodjeljivanje vaucera za financiranje formalnih i neformalnih programa obrazovanja za stjecanje kompetencija
potrebnih za rad nije upravna stvar.

(11) Posebni uvjeti i nacin koristenja sredstava za dodjelu vaucera za formalne i neformalne programe obrazovanja za
stjecanje kompetencija potrebnih za rad utvrduju se ugovorom.

(12) Ako je polaznik formalnog ili neformalnog programa obrazovanja za stjecanje kompetencija potrebnih za rad
financiranih putem vaucera zaposlena osoba, medusobna prava i obveze radnika i poslodavca uredit ¢e se sukladno opéem
propisu o radu.



(13) Kriterije za odabir kompetencija potrebnih za rad, za odabir pruzatelja usluga i za dodjelu vaucera polaznicima
formalnog ili neformalnog obrazovanja odraslih propisuju pravilnicima celnici nadleznih tijela drzavne uprave koja
dodjeljuju vaucere.

VI. NASTAVNICI U OBRAZOVAN]JU ODRASLIH
Clanak 18.
(1) Nastavnici u obrazovanju odraslih (u daljnjem tekstu: nastavnici) zasnivaju radni odnos u ustanovi sukladno
odredbama zakona kojim su uredeni radni odnosi ili ostvaruju suradnju sukladno odredbama zakona kojima su uredeni
obvezni odnosi.

(2) Iznimno od stavka 1. ovoga ¢lanka, u provedbu programa obrazovanja iz ¢lanka 12. stavka 2. ovoga Zakona mogu
biti uklju¢ene osobe sukladno odredbama zakona kojim su uredena trgovacka drustva.

(3) Ustanova je obvezna zaposliti na puno radno vrijeme najmanje jednog nastavnika na svaka dva obrazovna sektora
ako provodi programe obrazovanja ili programe vrednovanja za stjecanje cjelovite kvalifikacije na razinama 4.1 i 4.2 HKO-a.

(4) Ustanova je obvezna zaposliti na puno radno vrijeme najmanje jednog nastavnika na svaka tri obrazovna sektora
ako provodi programe obrazovanja ili programe vrednovanja za stjecanje skupova ishoda ucenja ili kvalifikacije.

(5) Iznimno od stavka 4. ovoga ¢lanka, ako je broj polaznika na godi$njoj razini veci od 500, ustanova je obvezna
zaposliti na puno radno vrijeme najmanje jednog nastavnika na svaka dva obrazovna sektora.

(6) Nastavnici iz stavka 1. ovoga ¢lanka koji sudjeluju u provedbi programa obrazovanja ili programa vrednovanja
moraju ispunjavati uvjete zadane programom obrazovanja ili programom vrednovanja.

Clanak 19.

(1) Poslove u ustanovi ne moze obavljati osoba koja je pravomo¢no osudena za neko od kaznenih djela protiv zivota i
tijela, protiv slobode i prava ¢ovjeka i gradanina, protiv Republike Hrvatske, protiv vrijednosti zasticenih medunarodnim
pravom, protiv spolne slobode i spolnog ¢udoreda, protiv braka, obitelji i mladezi, protiv imovine, protiv sigurnosti pravnog
prometa i poslovanja, protiv pravosuda, protiv vjerodostojnosti isprava, protiv javnog reda i protiv sluzbene duznosti, a koje
je propisano Kaznenim zakonom (»Narodne novinex, br. 110/97., 27/98. — ispravak, 50/00. — Odluka Ustavnog suda
Republike Hrvatske, 129/00., 51/01., 111/03., 190/03. — Odluka Ustavnog suda Republike Hrvatske, 105/04., 84/05. —
ispravak, 71/06., 110/07., 152/08. i 57/11.).

(2) Poslove u ustanovi ne moze obavljati osoba koja je pravomo¢no osudena za neko od kaznenih djela protiv zivota i
tijela, protiv Republike Hrvatske, protiv pravosuda, protiv javnog reda, protiv imovine, protiv sluzbene duznosti, protiv
¢ovjecnosti i ljudskog dostojanstva, protiv osobne slobode, protiv spolne slobode, spolnog zlostavljanja i iskoriStavanja
djeteta, protiv braka, obitelji i djece, protiv zdravlja ljudi, protiv opée sigurnosti, protiv krivotvorenja, a koje je propisano
Kaznenim zakonom (»Narodne novinex, br. 125/11., 144/12., 56/15., 61/15. — ispravak, 101/17., 118/18., 126/19. i 84/21.).

(3) Poslove u ustanovi ne moze obavljati ni osoba protiv koje se vodi kazneni postupak za neko od kaznenih djela
navedenih u stavcima 1. i 2. ovoga ¢lanka.

(4) Ako osoba koja obavlja poslove u ustanovi bude pravomocno osudena za neko od kaznenih djela iz stavaka 1. i 2.
ovoga ¢lanka, ustanova kao poslodavac otkazat ¢e ugovor bez obveze pridrzavanja propisanog ili ugovorenog otkaznog roka
izvanrednim otkazom ugovora o radu, u roku od 15 dana od dana saznanja za pravomoc¢nu osudu, a nakon isteka tog roka
redovitim otkazom ugovora o radu uvjetovanim skrivljenim ponasanjem radnika te ¢e u tom slu¢aju poslodavac istodobno
uz otkazivanje ugovora od radnika zahtijevati da odmah prestane raditi tijekom otkaznog roka.

(5) Ako ustanova kao poslodavac sazna da je protiv osobe koja obavlja poslove u ustanovi pokrenut i vodi se kazneni
postupak za neko od kaznenih djela iz stavaka 1. i 2. ovoga ¢lanka, udaljit ¢e osobu od obavljanja poslova do obustave
kaznenog postupka odnosno najduze do pravomoc¢nosti sudske presude, uz pravo na naknadu place u visini dvije tre¢ine
prosjecne mjesecne place koju je osoba ostvarila u tri mjeseca prije udaljenja od obavljanja poslova.

(6) Ako je pravomocnim rjeSenjem obustavljen kazneni postupak pokrenut protiv radnika ili je pravomo¢nom
presudom radnik osloboden od odgovornosti, radniku e se vratiti obustavljeni dio place od prvog dana udaljenja.

VIL. STRUCNO USAVRSAVANJE I OSPOSOBLJAVANJE

Clanak 20.
(1) Nastavnici, andragoski voditelji i ravnatelji imaju pravo i obvezu trajno se stru¢no usavrsavati i osposobljavati u
sektorskom podrucju i u podruéju andragoskih kompetencija, o ¢emu se u ustanovi vodi evidencija.
(2) Pod trajnim stru¢nim usavrSavanjem i osposobljavanjem iz stavka 1. ovoga ¢lanka podrazumijeva se pojedinacno i
organizirano usavrsavanje u podrucju struke, andragogije, pedagogije, didaktike, obrazovne psihologije, edukacijsko-
rehabilitacijskih znanosti, metodike, informacijsko-komunikacijskih tehnologija, savjetodavnog rada, upravljanja,



obrazovnih politika i drugih podrucja relevantnih za u¢inkovito i visokokvalitetno obavljanje djelatnosti u ustanovi za
obrazovanje odraslih.

(3) Strucno usavrsavanje i osposobljavanje iz stavaka 1. i 2. ovoga ¢lanka provodi Agencija, kao i druge pravne osobe.

(4) Programe za stru¢no usavrsavanje i osposobljavanje moze donijeti Ministarstvo, Agencija i druge pravne osobe koje
za navedeni program mogu zatraziti suglasnost Agencije.

(5) Program stru¢nog usavrsavanja i osposobljavanja treba sadrzavati predvidene ishode ucenja na razini programa,
metode ucenja, poucavanja i vrednovanja, organizaciju, oblik certificiranja, obujam odnosno prosje¢no ukupno utroseno
vrijeme iskazano u ECTS/CSVET bodovima.

VIII. POLAZNICI I PRISTUPNICI OBRAZOVANJA ODRASLIH
Clanak 21.
(1) Status polaznika stjece se upisom u program obrazovanja.
(2) Status pristupnika stjece se prijavom za program vrednovanja.

(3) Polaznik ili pristupnik moze biti osoba s navr$enih najmanje 14 godina Zivota koja ispunjava ostale uvjete propisane
programom.

(4) Status polaznika prestaje zavr$etkom programa obrazovanja koji je polaznik pohadao, ispisom iz programa
obrazovanja ili na drugi nacin predviden ugovorom o obrazovanju kojim polaznik i ustanova ureduju medusobna prava i
obveze.

(5) Status pristupnika prestaje zavr$etkom postupka vrednovanja prethodnog ucenja na koji se pristupnik prijavio.

(6) Polaznik ima obvezu pohadanja nastave sukladno programu obrazovanja koji je upisao.

(7) Prilikom upisa u program obrazovanja ili program vrednovanja ustanova je duzna s polaznikom ili pristupnikom
sklopiti ugovor kojim se utvrduju prava i obveze ustanove te prava i obveze polaznika ili pristupnika.

(8) Prava i obveze zaposlenika i poslodavca za vrijeme sudjelovanja zaposlenika u obrazovanju odraslih u koje ga je
uputio poslodavac reguliraju se sukladno propisu kojim su uredeni radni odnosi.

Clanak 22.

(1) Ustanova je obvezna voditi brigu o pravima polaznika i pristupnika, postupati eti¢no i na dobrobit polaznika i
pristupnika.

(2) Provedba programa obrazovanja prilagodena je prethodnom obrazovanju, znanju, vjestinama i sposobnostima
polaznika.

(3) Za osobe s invaliditetom ukljuc¢ene u program obrazovanja ili program vrednovanja ustanove su obvezne osigurati
razumnu prilagodbu metoda, nacina i oblika rada.

(4) Osim obvezne razumne prilagodbe iz stavka 3. ovoga ¢lanka, ustanove mogu osigurati i druge oblike potpore za
osobe s invaliditetom.

(5) Ustanova ¢e priznati prethodno stecene skupove ishoda ucenja za koje polaznik posjeduje javnu ispravu ako su dio
kvalifikacije koju polaznik Zeli dodatno ste¢i, a koja je upisana u Registar HKO-a.

(6) Iznimno od stavka 5. ovoga ¢lanka, polaznicima koji su stekli kvalifikaciju prije upisa standarda kvalifikacije ili
skupa ishoda ucenja u Registar HKO-a kao dokaz o ste¢enim ishodima ucenja moze se priznati javna isprava, a ako to nije
moguce, provodi se postupak vrednovanja prethodnog ucenja.

(7) Iznimno od stavka 5. ovoga ¢lanka, ako polaznik ne posjeduje javnu ispravu za provjeru stecenih znanja i vjestina,
provodi se postupak vrednovanja prethodnog ucenja.

(8) Polazniku koji je u procesu vrednovanja prethodnog ucenja dokazao posjedovanje znanja i vjestina, u dijelu
programa ili u cjelini, proporcionalno se skracuje trajanje obrazovanja.

(9) Polaznici koji posjeduju cjelovitu kvalifikaciju mogu u ustanovi upisati program obrazovanja za stjecanje druge
kvalifikacije, uz priznavanje prethodnog obrazovanja.

(10) Polaznicima obrazovanja odraslih koji nisu stekli cjelovitu kvalifikaciju na razinama 1 ili 3 ili 4.1 i 4.2 HKO-a
omogucava se nastavak obrazovanja, uz priznavanje stecenih ishoda ucenja, §to se dokazuje javnom ispravom.

(11) Stru¢no tijelo odredeno statutom ustanove utvrduje, na temelju javnih isprava o prethodno zavrsenom
obrazovanju u skladu sa standardom kvalifikacije ili skupom ishoda ucenja iz Registra HKO-a, programske razlike za svakog
polaznika iz stavaka 9. i 10. ovoga ¢lanka pojedinacno te o tome donosi odluku.

(12) Upis u program obrazovanja obavlja se na temelju odluke koja se donosi u skladu sa statutom ustanove.

(13) Odlukom iz stavka 12. ovoga ¢lanka utvrduju se uvjeti i nacin upisa polaznika, rokovi upisa i pocetka nastave.



(14) Ustanova je duzna oglasiti uvjete i nacin upisa polaznika, rokove upisa i pocetka nastave.

(15) Iznimno od stavka 14. ovoga ¢lanka, upis u programe obrazovanja odraslih moze se obaviti bez oglagavanja ako se
izvodenje programa organizira na zahtjev i za potrebe druge pravne osobe.

IX. OSIGURAVAN]JE KVALITETE U OBRAZOVAN]JU ODRASLIH
Clanak 23.
(1) Sustav osiguravanja kvalitete u obrazovanju odraslih obuhvaca i unutarnji i vanjski sustav osiguravanja kvalitete.

(2) Unutarnji sustav osiguravanja kvalitete uspostavlja sama ustanova i kao dio toga sustava redovito provodi proces
samovrednovanja.

(3) Ucinkovitost unutarnjeg sustava osiguravanja kvalitete i redovitost provedbe procesa samovrednovanja provjeravaju
se u postupku vanjskog vrednovanja.

(4) Kvaliteta obrazovanja odraslih temelji se na nacelima osiguravanja:

— uvjeta za kvalitetno obrazovanje i ucenje, u skladu s potrebama osobnog, drustvenog i gospodarskog razvoja,
socijalne ukljucivosti, potreba trzista rada te ukidanjem svih oblika diskriminacije polaznika i pristupnika

— stjecanja klju¢nih kompetencija za cjelozivotno ucenje

— obrazovanja temeljenog na ishodima ucenja

— preuzimanja odgovornosti svih dionika sustava obrazovanja odraslih.

(5) Sustav osiguravanja kvalitete u obrazovanju odraslih ¢ine:

— tijela u sustavu osiguravanja kvalitete

— postupci i alati za ostvarenje ciljeva.

(6) Sustav osiguravanja kvalitete ustanova uspostavlja se kontinuiranim vrednovanjem polaznika i pristupnika,
ustanova, obrazovnih programa i njihove provedbe sljede¢im postupcima:

— samovrednovanja ustanova
— vanjskog vrednovanja
— vrednovanja provedbe programa obrazovanja i programa vrednovanja
— vanjskog vrednovanja ishoda u¢enja polaznika i pristupnika
— inspekcijskog, stru¢nog i upravnog nadzora nad radom ustanove
— pracenja rada ustanova preko NISOO-a.
Clanak 24.
(1) Ustanova provodi samovrednovanje na temelju smjernica i alata za samovrednovanje.

3
(4) Smjernice, podrucja i alate za samovrednovanje donosi Agencija.

)

(2) Ustanova sastavlja izvje$¢e o samovrednovanju.
) Samovrednovanje ustanove je podloga za vanjsko vrednovanje.
)

(5) Agencija vodi i odrzava informacijski sustav koji pruza potporu ustanovama u provedbi samovrednovanja te se
njime koristi pri vanjskom vrednovanju ustanova.
Clanak 25.
(1) U procesu osiguravanja kvalitete provodi se i vanjsko vrednovanje ustanova.
(2) Vanjsko vrednovanje ustanova provodi Agencija.

(3) Vanjsko vrednovanje pokrece Agencija na temelju godi$njeg plana provedbe vanjskog vrednovanja ustanova ili na
zahtjev ustanove.

(4) Na temelju obavljenog postupka vanjskog vrednovanja Agencija u roku od 30 dana od dana zavrsetka postupka
donosi izvjesce Ciji je sastavni dio prijedlog ocjene razine kvalitete te ga elektronickim putem dostavlja ustanovi koja je
odmah nakon zaprimanja duzna potvrditi njegov primitak.

(5) Na dostavljeno izvjesce iz stavka 4. ovoga ¢lanka ustanova moze Agenciji izjaviti prigovor u roku od osam dana od
dana zaprimanja izvjesca.

(6) Ako ustanova u roku od osam dana od dana zaprimanja izvje$c¢a ne izjavi prigovor na izvjesce, smatra se da je
suglasna s njim.

(7) O osnovanosti prigovora iz stavka 5. ovoga ¢lanka misljenje daje povjerenstvo koje imenuje ministar odlukom.

(8) Povjerenstvo iz stavka 7. ovoga ¢lanka ima pet ¢lanova, od kojih je jedan predstavnik Ministarstva, a Cetiri ¢lana su
neovisni strucnjaci.



(9) Povjerenstvo iz stavka 7. ovoga ¢lanka duzno je u roku od 15 dana od dana imenovanja dostaviti misljenje o
osnovanosti prigovora Agenciji i ustanovi.

(10) Agencija u roku od 15 dana od dana zaprimanja misljenja iz stavka 9. ovoga ¢lanka donosi rjesenje o ocjeni razine
kvalitete ustanove, protiv kojeg se ne moze izjaviti Zalba, ve¢ se moze pokrenuti upravni spor tuzbom kod nadleznog
upravnog suda.

(11) Prilikom ocjenjivanja kvalitete ustanove u obzir se uzimaju rezultati vanjskog vrednovanja ustanove te nalazi
inspekcijskog nadzora i nadzora nad stru¢nim radom ustanove.

(12) Ocjena kvalitete ustanove nakon provedenog postupka vanjskog vrednovanja ustanove moze biti:

— vrlo visoka razina kvalitete

— visoka razina kvalitete

— zadovoljavajuca razina kvalitete

— nezadovoljavajuca razina kvalitete.

(13) Rjesenje o ocjeni razine kvalitete ustanove donosi se na razdoblje od pet do sedam godina, o ¢emu se u NISOO-u
vodi javno dostupna evidencija.

(14) U slucaju krsenja odredbi ovoga Zakona te drugih propisa kojima se ureduje rad ustanove Agencija moze ukinuti
rjeSenje o ocjeni razine kvalitete i prije isteka razdoblja od pet do sedam godina, i to za ocjene iz stavka 12. podstavaka 1., 2.
i3. ovoga c¢lanka.

(15) Rjesenje o ocjeni razine kvalitete ustanove moze se ukinuti i nakon rje§enja inspekcije kojim su utvrdene
nepravilnosti u radu ustanove za:

— izdavanje javne isprave suprotno odredbama ¢lanka 27. stavka 5. ovoga Zakona

— izdavanje javne isprave bez rjesenja za provedbu programa obrazovanja ili programa vrednovanja

— izvodenje programa obrazovanja ili programa vrednovanja suprotno odredbama ¢lanka 8. stavcima 1. i 12. ovoga
Zakona

— krdenja odredbi ¢lanka 22. stavka 1. ovoga Zakona.

(16) Rjesenje o ukidanju rjeSenja o ocjeni razine kvalitete ustanove iz stavaka 14. i 15. ovoga ¢lanka donosi Agencija, a
protiv rjesenja ne moze se izjaviti zalba, ve¢ se moze pokrenuti upravni spor.

(17) Ustanova moze zatraziti ponovno vanjsko vrednovanje prije isteka roka iz stavka 13. ovoga ¢lanka ako ima ocjenu
kvalitete iz stavka 12. podstavaka 2. i 3. ovoga ¢lanka.

(18) Troskove vanjskog vrednovanja ustanove iz stavka 17. ovoga ¢lanka snosi ustanova.

Clanak 26.

(1) Ustanovi koja je rjeSenjem o ocjeni razine kvalitete ocijenjena nezadovoljavaju¢om razinom kvalitete Agencija ¢e u
roku od 30 dana od dana donosenja rjesenja uputiti mjere za unaprjedenje rada ustanove te odrediti rok za izvr$enje mjera,
a najdulje 12 mjeseci.

(2) Dok tece rok iz stavka 1. ovoga ¢lanka, ustanova ne moze ishoditi nova stru¢na misljenja Agencije iz ¢lanka 8. stavka
4. ovoga Zakona niti rjeSenja Ministarstva za provedbu programa obrazovanja ili programa vrednovanja iz ¢lanka 8. stavka
11. ovoga Zakona.

(3) Nakon isteka roka iz stavka 1. ovoga ¢lanka Agencija stru¢nim nadzorom utvrduje izvr$enost mjera, nakon ¢ega
Agencija donosi rjesenje o ocjeni razine kvalitete.

(4) Ako je ustanova dva puta uzastopno ocijenjena ocjenom nezadovoljavajuce razine kvalitete, Ministarstvo donosi
rjeSenje kojim se ustanovi trajno zabranjuje izvodenje svih odobrenih programa obrazovanja ili programa vrednovanja, a
protiv kojeg se ne moze izjaviti Zalba, ve¢ se moze pokrenuti upravni spor.

Clanak 27.

(1) Vanjsko vrednovanje skupova ishoda ucenja polaznika u nadleznosti je Agencije.

(2) Vanjsko vrednovanje skupova ishoda ucenja polaznika moze se provoditi tijekom obrane zavr$nog rada i zavrine
provjere u sklopu programa obrazovanja ili provjere ishoda ucenja u sklopu programa vrednovanja, osim programa koji na
temelju drugih propisa zavrSavaju posebnim postupkom vanjskog vrednovanja.

(3) Agencija donosi plan provedbe vanjskog vrednovanja skupova ishoda ucenja.

(4) Ustanova je obvezna prijaviti Agenciji popis kandidata i termine zavr$ne provjere ili obrane zavr§nog rada
najkasnije 15 dana prije njihova odrzavanja.

(5) Ustanova koja ne postupi sukladno stavku 4. ovoga ¢lanka ne smije izdati javnu ispravu.



(6) Nacin vanjskog vrednovanja ustanova iz ¢lanaka 25. i 26. ovoga Zakona i vanjskog vrednovanja skupova ishoda
ucenja iz ovoga ¢lanka, kao i djelokrug te nacin rada i imenovanja povjerenstava iz ¢lanka 25. stavka 7. ovoga Zakona
propisuje ministar pravilnikom.

Clanak 28.

(1) Na zahtjev Ministarstva ustanova je obvezna dostaviti dokaze o ispunjenosti uvjeta za izvodenje odobrenih
programa obrazovanja ili programa vrednovanja.

(2) Ako Ministarstvo uvidom u evidenciju, ocevidom ili na temelju nalaza druge nadlezne institucije utvrdi da ustanova
ne ispunjava neki od uvjeta za izvodenje odobrenog programa obrazovanja ili programa vrednovanja, odredit ¢e rok u
kojem je ustanova obvezna ukloniti nedostatke odnosno ispuniti uvjete potrebne za izvodenje prethodno odobrenog
programa.

(3) Ako ustanova u roku iz stavka 2. ovoga ¢lanka ne otkloni nedostatke, Ministarstvo ¢e donijeti rjesenje o ukidanju
rjeSenja za izvodenje odobrenog programa obrazovanja ili programa vrednovanja, protiv kojeg se ne moze izjaviti zalba, ve¢
se moze pokrenuti upravni spor tuzbom kod nadleznog upravnog suda.

(4) Ustanova kojoj je izdano rjesenje iz stavka 3. ovoga ¢lanka ne moze tri godine od donosenja rjeSenja Ministarstvu
podnijeti zahtjev za izvodenje programa obrazovanja ili programa vrednovanja koji su rjesenjem ukinuti.

X. ANDRAGOSKA DOKUMENTACIJA, EVIDENCIJE I JAVNE ISPRAVE U OBRAZOVANJU ODRASLIH

Clanak 29.
(1) Ustanova vodi andragosku dokumentaciju.
(2) Znanja, vjestine i sposobnosti ste¢ene obrazovanjem odraslih sukladno ovom Zakonu dokazuju se javnom ispravom

koju ustanova moze izdati samo ako ima rjesenje Ministarstva o izvodenju programa obrazovanja ili programa vrednovanja
iz ¢lanka 8. stavka 11. ovoga Zakona.

(3) Ustanova je obvezna evidenciju o svakom provedenom vrednovanju skupova ishoda ucenja voditi i u NISOO-u.

(4) U obrazovanju odraslih vode se evidencije o ustanovama, programima obrazovanja i programima vrednovanja,
polaznicima, pristupnicima, vanjskom vrednovanju ustanova, andragoskim voditeljima, nastavnicima u obrazovanju
odraslih, evidencije o drugim podacima vaznim za pracenje stanja i razvoj djelatnosti te se u te svrhe uspostavlja NISOO
koji je u nadleznosti Ministarstva.

(5) Ovlastenje Agenciji i drugim dionicima za pristup razinama i vrstama podataka iz NISOO-a izdaje Ministarstvo.

(6) U skladu s dodijeljenim ovlastima, Agencija i drugi dionici obvezni su pravodobno i vjerodostojno izvrSavati obvezu
unosa podataka u NISOO.

(7) Podaci iz NISOO-a moraju biti zasticeni od zloporabe, unistenja, gubitka, neovlastenih promjena ili pristupa. Podaci
o polaznicima i radnicima vode se i koriste u skladu s odredbama propisa kojima je uredena zastita osobnih podataka.

(8) Naziv, sadrzaj, oblik i na¢in vodenja andragoske dokumentacije iz stavka 1. ovoga ¢lanka, javnih isprava iz stavka 2.
ovoga ¢lanka te evidencija iz stavka 4. ovoga ¢lanka propisuje ministar pravilnikom.

XI. FINANCIRANJE OBRAZOVANJA ODRASLIH

Clanak 30.

(1) U drzavnom proracunu Republike Hrvatske (u daljnjem tekstu: drzavni proracun) osiguravaju se sredstva za
provedbu programa osnovnog obrazovanja odraslih i osposobljavanja za jednostavnije poslove u zanimanjima, o ¢ijoj
raspodjeli svake godine odluku donosi ministar.

(2) Financijska sredstva za provedbu ostalih programa obrazovanja i programa vrednovanja mogu se osigurati u
drzavnom proracunu, proracunima jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave, od poslodavaca ili neposredno od
polaznika i pristupnika te iz drugih izvora.

(3) Za provedbu programa obrazovanja iz stavka 1. ovoga ¢lanka mogu se osigurati sredstva sufinanciranja i iz drugih
izvora.

(4) Financijska sredstva iz stavka 2. ovoga ¢lanka dodjeljuju se javnim pozivom ili u obliku vaucera.

(5) Sukladno raspolozivim sredstvima, mogu se financirati ili sufinancirati i troskovi prijevoza i opreme potrebne za
sudjelovanje u programu obrazovanja polaznika ukljucenih u programe iz stavaka 1. i 2. ovoga ¢lanka.

(6) Financijska sredstva iz stavaka 1. 1 2. ovoga ¢lanka odnose se na troskove obrazovanja:

— hrvatskih drzavljana

— drzavljana drzava ¢lanica Europskoga gospodarskog prostora s prebivalistem u Republici Hrvatskoj

— drzavljana tre¢ih zemalja koji imaju odobren status stranca na stalnom boravku u Republici Hrvatskoj



— drzavljana tre¢ih zemalja koji imaju odobren privremeni boravak u svrhu rada u Republici Hrvatskoj
— osoba sukladno zakonu kojim se ureduje medunarodna i privremena zastita.

(7) Javna sredstva iz stavaka 1. i 2. ovoga ¢lanka moraju se trositi namjenski i svrhovito te u skladu s odredbama ovoga
Zakona, s odredbama zakona kojim je ureden proracun i sustav fiskalne odgovornosti te sukladno posebnim propisima
kojima se ureduje djelokrug i rad tijela koja su dodijelila takva sredstva.

Clanak 31.

(1) Ustanova ne smije zahtijevati od polaznika i pristupnika pokrivanje tro$kova obrazovanja koje je financirano javnim
sredstvima iz ¢lanka 30. stavaka 1.1 2. ovoga Zakona.

(2) Kada je obrazovanje odraslih sufinancirano javnim sredstvima iz ¢lanka 30. stavka 2. ovoga Zakona, udio sredstava
koji placa polaznik i pristupnik umanjuje se u razmjernom dijelu, to jest umanjuje se za sufinancirani dio.

XII. PRACENJE I RAZVO]J SUSTAVA OBRAZOVANJA ODRASLIH

Clanak 32.
(1) Pracenje i razvoj sustava obrazovanja odraslih provode Ministarstvo i Agencija.

(2) Radi osiguravanja horizontalne koordinacije izmedu klju¢nih dionika sustava obrazovanja odraslih, ministar
odlukom imenuje savjetodavno tijelo cije stalne ¢lanove ¢ine predstavnici Ministarstva, Agencije, ministarstva nadleznog za
rad, ministarstva nadleznog za gospodarstvo, poduzetni$tvo i obrt, Hrvatskog zavoda za zapo$ljavanje, Hrvatske
gospodarske komore, Hrvatske obrtnicke komore, reprezentativne udruge poslodavaca i sindikata vise razine te predstavnici
ustanova i strukovnih udruga koje djeluju s ciljem promocije obrazovanja odraslih.

(3) Prema potrebi, u radu tijela iz stavka 2. ovoga ¢lanka sudjeluju i predstavnici drugih dionika, ovisno o predmetnoj
temi.

XIII. NADZOR
Clanak 33.

(1) Upravni nadzor nad radom ustanove provodi Ministarstvo, sukladno zakonu kojim se regulira sustav drzavne
uprave.

(2) Inspekcijski nadzor nad ustanovama za obrazovanje odraslih provodi prosvjetna inspekcija u skladu s posebnim
zakonom.

(3) Nadzor nad stru¢nim radom ustanove provodi Agencija.
(4) Nalazi nadzora Agencije nad stru¢nim radom ustanove dostavljaju se Ministarstvu.

XIV. PREKRSAJNE ODREDBE

Clanak 34.
(1) Novéanom kaznom od 20.000,00 do 50.000,00 kuna kaznit ¢e se za prekrsaj pravna osoba:
— ako izvodi program obrazovanja ili program vrednovanja bez rjeSenja Ministarstva (¢lanak 8. stavak 1.)

— ako javno iznosi neto¢ne informacije o programima obrazovanja ili programima vrednovanja koje provodi (¢lanak 9.
stavak 4.)

— ako ne zaposli na puno radno vrijeme najmanje jednog nastavnika na svaka dva obrazovna sektora ako provodi
programe obrazovanja ili programe vrednovanja za stjecanje cjelovite kvalifikacije na razinama 4.1 i 4.2 HKO-a (¢lanak 18.
stavak 3.)

— ako ne zaposli na puno radno vrijeme najmanje jednog nastavnika na svaka tri obrazovna sektora ako provodi
programe obrazovanja ili programe vrednovanja za stjecanje skupova ishoda ucenja ili kvalifikacije (¢lanak 18. stavak 4.)

— ako ne zaposli na puno radno vrijeme najmanje jednog nastavnika na svaka dva obrazovna sektora, a broj polaznika
na godisnjoj razini veci je od 500 (¢lanak 18. stavak 5.)

— ako upisuje polaznike programa obrazovanja i pristupnike programa vrednovanja mlade od 14 godina (¢lanak 21.
stavak 3.)

— ako izdaje javne isprave bez rjesenja Ministarstva (¢lanak 29. stavak 2.).

(2) Za prekrsaj iz stavka 1. ovoga ¢lanka kaznit ¢e se i ravnatelj pravne osobe nov¢anom kaznom u iznosu od 5000,00
do 10.000,00 kuna.

(3) Nov¢anom kaznom u iznosu od 5000,00 do 15.000,00 kuna kaznit ¢e se za prekrsaj pravna osoba:
— ako ne donese okvirni godisnji plan i program do 1. veljace za tekucu kalendarsku godinu (¢lanak 9. stavak 1.)

— ako ne vodi propisanu andragosku dokumentaciju (¢lanak 29. stavak 1.)



— ako ne unosi podatke pravodobno i vjerodostojno u NISOO (¢lanak 29. stavak 3.).

(4) Za prekr$aj iz stavka 3. ovoga ¢lanka kaznit ce se i ravnatelj pravne osobe nov¢anom kaznom u iznosu od 2000,00
do 5000,00 kuna.

XV. PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 35.

(1) Pravilnike iz ¢lanka 8. stavka 13., ¢lanka 27. stavka 6. i ¢lanka 29. stavka 8. ovoga Zakona ministar ¢e donijeti u roku
od godinu dana od dana stupanja na snagu ovoga Zakona.

(2) Pravilnike iz ¢lanka 17. stavka 13. ovoga Zakona celnici nadleznih tijela drzavne uprave koja dodjeljuju vaucere
donijet ¢e u roku od godine dana od dana stupanja na snagu ovoga Zakona.

(3) Pravilnik iz ¢lanka 16. stavka 8. ovoga Zakona ministar ¢e donijeti u roku od osamnaest mjeseci od dana stupanja
na snagu ovoga Zakona.

(4) Pravilnik o sadrzaju, obliku te nacinu vodenja i ¢uvanja andragoske dokumentacije (»Narodne novines, br. 129/08.),
Pravilnik o javnim ispravama u obrazovanju odraslih (»Narodne novines, br. 129/08., 50/10. i 61/14.), Pravilnik o
evidencijama u obrazovanju odraslih (»Narodne novines, br. 129/08.) i Pravilnik o standardima i normativima te na¢inu i
postupku utvrdivanja ispunjenosti uvjeta u ustanovama za obrazovanje odraslih (»Narodne novinex, br. 129/08. i 52/10.)
ostaju na snazi do stupanja na snagu pravilnika iz stavka 1. ovoga ¢lanka.

(5) U razdoblju od tri godine od dana stupanja na snagu ovoga Zakona ustanove mogu izvoditi programe obrazovanja
na temelju rjeSenja o odobrenju izvodenja programa donesenih prije stupanja na snagu ovoga Zakona.

(6) Iznimno od stavka 5. ovoga ¢lanka, ako se odgovaraju¢i standard kvalifikacije ili skup ishoda ucenja upise u Registar
HKO-a prije isteka roka iz stavka 4. ovoga ¢lanka, ustanova je obvezna u roku od $est mjeseci od dana upisa standarda
kvalifikacije ili skupa ishoda ucenja u Registar HKO-a uskladiti programe obrazovanja sa standardom kvalifikacija ili
skupom ishoda ucenja.

(7) Ako ustanova izmijeni program obrazovanja sukladno stavku 6. ovoga ¢lanka, polaznicima upisanim prije
donosenja rjeSenja mora omoguciti pohadanje i zavr$avanje programa sukladno uvjetima koji su vrijedili na dan upisa.

(8) Do uspostave NISOO-a koristit ¢e se informacijski sustav obrazovanja odraslih koji se vodi pri Agenciji.

(9) Osobe koje su u trenutku stupanja na snagu ovoga Zakona zatecene na poslovima ravnatelja, a ne ispunjavaju uvjete
iz ¢lanka 6. stavka 2. ovoga Zakona nastavljaju s obavljanjem poslova do isteka mandata.

(10) Osobe koje su u trenutku stupanja na snagu ovoga Zakona zatecene u radnom odnosu na neodredeno vrijeme na
poslovima andrago$kog voditelja, a ne ispunjavaju uvjete iz ¢lanka 7. stavka 5. podstavka 2. ovoga Zakona nastavljaju s
obavljanjem poslova svog radnog mjesta.

(11) Ustanove su duzne zaposliti andragoskog voditelja u punom radnom vremenu u skladu s ¢lankom 7. stavkom 1.
ovoga Zakona u roku od godinu dana od dana stupanja na snagu ovoga Zakona.

Clanak 36.

(1) Metodologiju izrade programa obrazovanja iz ¢lanka 12. stavka 10. ovoga Zakona i programa vrednovanja iz ¢lanka
16. stavka 7. ovoga Zakona Agencija ¢e donijeti u roku od $est mjeseci od stupanja na snagu ovoga Zakona.

(2) Smjernice, podrucja i alate za samovrednovanje iz ¢lanka 24. stavka 4. ovoga Zakona Agencija ¢e donijeti u roku od
godinu dana od dana stupanja na snagu ovoga Zakona.

Clanak 37.

Ustanove su duzne uskladiti odredbe statuta i drugih op¢ih akata s odredbama ovoga Zakona u roku od godinu dana od
dana stupanja na snagu ovoga Zakona.

Clanak 38.
Danom stupanja na snagu ovoga Zakona prestaje vaziti Zakon o obrazovanju odraslih (»Narodne novine, br. 17/07.,
107/07. 1 24/10.).

Clanak 39.
Ovaj Zakon stupa na snagu osmoga dana od dana objave u »Narodnim novinamac.
Klasa: 022-03/21-01/67
Zagreb, 15. prosinca 2021.
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