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1. UVOD

Sveucilidni odjel zdravstvenih studija (dalje: Odjel) Sveu¢ilidta u Splitu, donosi novi Priruénik
osiguravanja kvalitete SveuciliSnog odjela zdravstvenih studija Sveucilista u Splitu (u daljnjem
tekstu Prirucnik) koji je prilagoden Standardima i smjernicama za unutarnje osiguravanje
kvalitete sukladno Standardima i smjernicama za osiguravanje kvalitete u Europskom
podrucju visokog obrazovanja (ESG, 2015) i Standardima za vrednovanje kvalitete sveudilista
i sastavnica sveuciliSta u postupku reakreditacije visokih uéilista (AZVO, 2018). U Prirugniku se
opisuje podrudje primjene sustava osiguravanja kvalitete, razraduju se standardi o
osiguravanju kvalitete te se postavljaju ciljevi i aktivnosti sustava za osiguranje kvalitete
Odjela. Priru¢nik kvalitete je sadrzajno promijenjen u odnosu na prijasnji ¢ime se potvrduje
dobra praksa rada Odjela prema trajnom pobolj3anju u osiguravanju kvalitete u svim
segmentima rada kao 3to su: upravljanje Odjelom, studijski programi, znanstveno-nastavni
kadrovi (broj i struktura), prostor i oprema, studenti, nastavnici i mentori, vanjski suradnici,
cjeloZivotno ucenje, struéna djelatnost, rad udruge Alumni, te tehni¢ke i administrativne
sluZbe (osobito referada, Ured za znanost, Ured za kvalitetu, Centar za karijere itd).

Standarde za osiguravanje kvalitete (ESG standarde) je objavila Europska mreia za
osiguravanje kvalitete u visokom obrazovanju (European Association for Quality Assurance in
Higher Education, ENQA) 2005. godine s ciljem doprinosa zajedni¢kom shvaéanju osiguravanja
kvalitete u visokom obrazovanju na podruéju European High Education Association EHEA-e.
Godine 2012. uotena je potreba za revizijom ovih standarda kako bi im se unaprijedila
jasnoca, primjenjivost i upotrebljivost kao i podrucje primjene. Nacrt revidiranog dokumenta
Standardi i smjernice za osiguravanje kvalitete na Europskom prostoru visokog obrazovanja
(ESG) koji je Skupina za pracenje Bolonjskog procesa (Bologna Follow-up Group, BFUG)
usvojila 19. rujna 2014. godine, usvojen je na konferenciji u Erevanu 2015. godine te preveden
na hrvatski jezik. Standardi i smjernice za unutarnje osiguravanje kvalitete sukladno
Standardima i smjernicama za osiguravanje kvalitete u Europskom podrucju visokog
obrazovanja (ESG, 2015) i Standardima za vrednovanje kvalitete sveudilista i sastavnica
sveudilista u postupku reakreditacije visokih uéilista ili AZVO, 2018) koriteni su za izradu ovog
Priru¢nika.

ESG standardi su:

1.1. Politika osiguravanja kvalitete

1.2.  lzradaiodobravanje programa

1.3. Ucenje poucavanje i vrednovanje usmjereni na studenta
1.4. Upisinapredovanje studenata, priznavanje i certificiranje
1.5. Nastavno osoblje

1.6. Resursi za u¢enje i podrika studentima

1.7.  Upravljanje informacijama

1.8. Informiranje javnosti

1.9. Kontinuirano pracenje i periodi¢ka revizija programa
1.10. Periodiko vanjsko osiguravanje kvalitete.



Ovaj Prirucnik prvenstveno sluzi kao vodi¢ odgovornima za osiguravanje kvalitete na Odjelu
na svim razinama osiguravanja kvalitete kako je navedeno u Pravilniku o sustavu unaprjedenja
kvalitete na Sveucilisnom odjelu zdravstvenih studija Sveudili§ta u Splitu (svibanj 2012.).
Medutim, on je namijenjen i svim unutarnjim i vanjskim dionicima u procesu promicanja
kulture kvalitete i sustavu osiguravanja kvalitete. Svi dionici (studenti, nastavnici, struéne
sluZbe, poslodavci i drugi) pronaéi ¢e u Priruéniku pomoé za Sire shvacanje pojma kvalitete te
djelovanje unutarnjeg sustava za osiguravanje kvalitete u visokom obrazovanju.

2. CIU PRIRUCNIKA

Svrha Priru¢nika osiguravanja kvalitete Sveutilisnog odjela zdravstvenih studija (dalje: Odjel)
Sveucilidta u Splitu je omoguditi implementaciju standarda, smjernica i pokazatelja kvalitete
studiranja s dosadasnjim aktivnostima sustava osiguranja kvalitete Odjela, u skladu s vaZeé¢im
Standardima i smjernicama za osiguravanje kvalitete u Europskom podrudju visokog
obrazovanja (Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher
Education Area - ESG, 2015), nacionalnim standardima (Standardi za vrednovanje kvalitete
sveuciliSta i sastavnica sveuciliSta u postupku reakreditacije visokih uéilita ili AZVO, 2018),
Strategijom Sveucilisnog odjela zdravstvenih studija Sveucilista u Splitu 2020.-2027. te drugim
dokumentima vezanim uz postupke osiguravanja kvalitete.

Cilj Priru¢nika je pomoc¢ korisnicima sustava za osiguranje kvalitete u-LIBERTAS:

1. Daljnjem razvoju sustava za osiguravanje kvalitete Odjela u skladu s prihvacenim
standardima,

2. Provodenju postupaka osiguravanja kvalitete, njihovoj analizi o povecanju udinkovitosti
sustava za osiguravanje kvalitete,

3. Povecavanju kvalitete i ucinkovitosti nastavne, znanstveno-istrazivatke, umjetnicke i
struéne djelatnosti Odjela,

4. Analizi i procjeni dojmova i ocjena sudionika visokog obrazovanja o kvaliteti obrazovnog
procesa te postignutim ishodima ucenja,

5. Kvalitetnoj i detaljnoj izradi SWOT analizi Odjela,

6. Promicanju kulture kvalitete na Odjelu.

PriruCnik sadrZi tri dijela i u svakome od njih se opisuje:

> Sustav osiguravanja kvalitete Odjela (dalje: SOK)

» Razrada standarda osiguravanja kvalitete Odjela sa pripadaju¢im elementima i
smjernicama za provedbu standarda (ukljuéujuci elemente standarda, primjere dobre
prakse i primjere dokaza)

> Aktivnosti i postupci za osiguravanje kvalitete Odjela.

Unutarnji sustav osiguravanja i unapredivanja kvalitete Odjela ureden je Pravilnikom o
sustavu za unaprjedenje kvalitete na Sveuilisnom odjelu zdravstvenih studija i dio je
jedinstvenoga sustava osiguravanja i unapredivanja kvalitete Odjela u sklopu Sveucilista u
Splitu. Odjel kroz nastavnu, znanstveno-istrazivacku i stru¢nu djelatnost kontinuirano razvija
aktivnosti u skladu s postavljenim standardima, u cilju dostizanja najvigih standarda kvalitete
na zadovoljstvo svih dionika visokog obrazovanja.




3. SUSTAV OSIGURANJA KVALITETE SVEUCILISNOG ODJELA
. ZDRAVSTVENIH STUDIJA SVEUCILISTA U SPLITU

3.1. Struktura SveuciliSnog odjela zdravstvenih studija Sveuéilista
u Splitu

Prema svom osnivackom aktu, Pravilniku o organizaciji i radu Sveutilidnog odjela zdravstvenih
studija, Odjel je znanstveno-nastavna sastavnica sa statusom podruZnice Sveucilista u Splitu
(u daljnjem tekstu: Sveutiliste) preko koje Sveuctiliste neposredno ustrojava i izvodi studije te
razvija znanstvene i struéne djelatnosti u znanstvenom podruéju biomedicine i zdravstva i
interdisciplinarnom podruéju znanosti te razvija struéni i znanstveni rad. Osnivaé Odjela je
Sveudiliste. Odjel zastupa i predstavlja progelnik Odjela. Odjel je osnovan 16. veljace 2011.
Odlukom Senata Sveucilista u Splitu. Sjediste Odjela je u Splitu, na adresi Rudera Bokovica
35. Internet adresa Odjela je http://ozs.unist.hr/. Proéelnik Odjela zastupa osnivaca u
poslovanju  Odjela te organizira i vodi djelatnost i poslovanje  Odjela.
Tijela Odjela su: Struéno vijece i proéelnik Odjela. Proéelnik Odjela predstavlja i upravlja
Odjelom, njegov je Celnik i voditelj. Proéelnik Odjela predsjedava Stru¢nom vije€u Odjela i
obavlja poslove odredene Zakonom i Statutom Sveuéiliéta. Progelniku Odjela u radu pomaZu
zamjenik procelnika Odjela, pomoénici proéelnika Odijela, voditelji studijskih smjerova,
procelnici odsjeka, Sefovi katedri i druga tijela. U svrhu intenziviranja znanstvene aktivnosti
Odjela, osnovano je i Vije¢e za znanost &iji su Elanovi svi zaposlenici Odjela u znanstveno-
nastavnim zvanjima, a djeluje kao savjetodavno tijelo Uprave Odjela.

Struéno vijece Odjela regulirano je Poslovnikom o radu Strucnog vije¢a Odjela prema kojemu
Strucno vijece:

- donosi odluke o znanstvenim pitanjima,

- utvrduje i predlaZe Senatu Pravilnik o radu Odjela i druge opce akte, - utvrduje i predlaie
Senatu strategiju razvoja Odjela,

- utvrduje i predlaZe Senatu ustroj radnih mjesta Odjela,

- utvrduje i predlaZe Senatu osnivanje novih odsjeka,

- osniva nove katedre,

- razmatra godisnje izvjesce procelnika o radu Odjela,

- utvrduje i predlaZe Senatu studijske programe i utvrduje izvedbene planove nastave,
- daje misljenje o pristupniku za proéelnika Odjela,

- na prijedlog procelnika Odjela bira i razrje$ava zamjenika proéelnika Odjela i pomoénike
procelnika Odjela,

- daje miljenje procelniku Odjela o pristupnicima za proéelnike odsjeka i Sefove katedri,




- osniva nove i razvija postojece istraZivacke kapacitete,
- brine o pobolj3anju uvjeta nastavnog i istrazivackog procesa,

- brine o razvoju znanstveno-nastavnih, znanstvenih, nastavnih i suradni¢kih kadrova na
Odjelu,

- analizira i ocjenjuje rezultate znanstveno-nastavnog i znanstveno-istrazivackog rada, te brine
o kvaliteti ukupnog rada Odjela,

- na prijedlog 3efa katedre pokreée postupak izbora u znanstveno-nastavna, znanstvena,
nastavna i suradnicka zvanja i na odgovarajuéa radna mjesta,

- donosi odluke o izboru u znanstveno-nastavna, znanstvena, nastavna i suradnicka zvanja i
na odgovarajuca radna mjesta,

- odlucuje o drugim pitanjima od zna&aja za struéni, znanstveni i nastavni rad,
- odlucuje o suradnji s domacéim i inozemnim ustanovama i organizacijama,

- odlucuje o izdavackoj djelatnosti Odjela, obavlja i druge poslove u skladu s Zakonom i
Statutom Sveucilista.

Odjel ima Cetiri pomoc¢nika proéelnika Odjela, i to:

1. Pomocnik procelnika Odjela za nastavu,

2. Pomocnik procelnika Odjela za znanost i medunarodnu suradniju,
3. Pomocnik procelnika Odjela za poslovanje i nastavne baze,

4. Pomocnik procelnika Odjela za pravne poslove.

Stru¢no vijece Odjela osniva stalna i privremena povjerenstva u skladu Statutom Sveugilicta
ili drugim op¢im aktima.

3.2. Sustav osiguravanja kvalitete Sveuéilinog odjela zdravstvenih studija
Sveucilista u Splitu

Unutarnji sustav osiguravanja kvalitete Odjela obuhvacéa i vrednuje cjelokupnu djelatnost i sve

aktivnosti Odjela (studijske programe, nastavni proces, podriku studentima, podrsku studentima iz

podzastupljenih i ranjivih skupina, resurse za ucenje, znanstvenu djelatnost, struénu djelatnost itd.) u
skladu sa:

- Strategijom Sveutilinog odjela zdravstvenih studija Sveucilista u Splitu 2020.-2027.,
- Godidnjim akcijskim planovima Odjela,

- Politikom kvalitete Sveucilista u Splitu i Odjela,

- Pravilnikom o sustavu osiguravanja kvalitete,

- Priruénikom kvalitete,



- Godi3njim izvje3¢ima i planovima Odbora za osiguravanje kvalitete.
Sustav osiguravanja i unaprjedivanja kvalitete na Odjelu ¢ine:

- Procelnik i pomo¢nici Proéelnika,

- Odbor za osiguravanje kvalitete,

- Ured za osiguravanje kvalitete,

- Struéne sluZbe Odjela,

- Povjerenstvo za unutarnju prosudbu sustava osiguravanja kvalitete.
3.2.1. Misija, vizija i ciljevi sustava za unaprjedenje kvalitete Sveudili$nog odjela
zdravstvenih studija Sveuéilidta u Splitu

Na temelju sustava osiguravanja kvalitete Sveuéilidta u Splitu, Odjel razvija svoj sustav
osiguravanja kvalitete (dalje: SOK), uskladen sa sustavom Sveugilita. Svi nastavnici, suradnici
i ostalo osoblje Sveucilista uvijek imaju na umu da su studenti temeljni razlog postojanja
Sveucilidta i Odjela. Osiguravanje kvalitete i promicanje kulture kvalitete osobito je vazno na
Odjelu koji u svojoj djelatnosti objedinjuje obrazovanje, istraZivanje i struéni rad u sustavu
zdravstva. Sustav osiguranja kvalitete predstavlja sveukupnost uspostave kvalitete u visokom
obrazovanju na Odjelu i Sveuéilistu u Splitu.

Strategija SOK-a se sastoji u razvoju, organizaciji i poticanju samovrednovanja, definiranju
standarda kvalitete, razvoju vlastitih mehanizama za unaprjedenje kvalitete, razmjeni
primjera dobre prakse sa SveuciliStem u Splitu i njegovim sastavnicama te osiguranju napretka
nastavnog, znanstvenog, strucnog i administrativnog osoblja.

Sustav osiguravanja kvalitete Odjela zasniva se na ustroju i djelovanju Odbora za unaprjedenje
kvalitete (dalje: Odbor).

Misija sustava osiguravanja kvalitete i Odbora je ugradivanje kvalitete u sve vidove
djelovanja Odjela uz postivanje vaZeéih propisa iz podruéja kvalitete i puno sudjelovanje svih
dionika Odjela.

Vizija sustava osiguravanja kvalitete i Odbora je izgradnja cjelovitog sustava koji ¢e omoguditi
stalno pracenje i unaprjedenje kvalitete svih vidova djelovanja Odjela, sukladno Misiji OZS-a.

Zadaci Odbora su posebno:

e poticanje redovitih rasprava o kvaliteti i 3irenje kulture kvalitete nastavnog,
znanstvenog i strucnog rada unutar akademske i $ire zajednice,

® razvoj, organizacija i provodenje vrednovanja i samovrednovanja potrebnih za
istraZivanje razlicitih vidova kvalitete visokog obrazovanja, znanstvenog i stru¢nog
rada,

® poticanje stalnog prikupljanja informacija od studenata, nastavnog i nenastavnog
osoblja i osiguravanje djelovanja na temelju tih informacija,

® primjena i razrada standarda kvalitete,

e razvoj vlastitih mehanizama za unaprjedenje kvalitete,

e poticanje poslovne suradnje Odjela s partnerskim Medicinskim fakultetom Sveuciliéta
u Splitu i nastavnim bazama s ciljem unaprjedenja kvalitete struénog, znanstvenog i
istraZivackog rada,



razmjena primjera dobre prakse medu sastavnicama Sveucilista i sli¢nih visokih u¢iliéta
u Republici Hrvatskoj,
osiguravanje profesionalnog napredovanja nastavnog, znanstvenog, struénog i
nenastavnog osoblja.

Opci cilj sustava osiguravanja kvalitete i Odbora je uspostava institucijskih mehanizama za
vrednovanje i promicanje kvalitete te za postizanje najvisih standarda kvalitete u nastavnim,
znanstvenim i istrazivackim aktivnostima, struénim i administrativnim djelatnostima,
upravljanju Odjelom i studentskom standardu, uz primjenu Standarda i smjernica za
osiguravanje kvalitete u Europskom prostoru visokog obrazovanja (ESG, 2015), Standarda za
vrednovanje kvalitete sveucilidta i sastavnica sveudilita u postupku reakreditacije visokih
ucilista (AZVO, 2018), kao i drugih dokumenata u skladu sa Strategijom razvoja OZS-a i
Sveucilista u Splitu.

Posebni ciljevi Odbora su:

ocuvanje akademskih standarda i vjerodostojnosti kvalifikacija u visokom
obrazovanju,

ostvarenje uvjeta za dobivanje ISOO standarda, 2015

unaprjedenje kvalitete visokog obrazovanja i znanosti te moguénosti za stjecanje
odredenih stupnjeva obrazovanja,

preno3enje vjerodostojnih informacija o kvaliteti standarda studentima, upravi Odjela
nastavnicima i svim zaposlenicima,

promicanje jednakih mogucnosti u pristupu visokom obrazovanju,

unaprjedenje postupaka kojima se vrednuju inozemne kvalifikacije s ciljem poticanja
akademske mobilnosti uz oéuvanje akademskih standarda i vjerodostojnosti
kvalifikacija u visokom obrazovanju,

poticanje suradnje i razmjene dobrih praksi u osiguravanju kvalitete medu
ustanovama u sustavu visokog obrazovanja i znanosti,

usporedivanje postignutih standarda kvalitete sa standardima na sliénim ustanovama
u Republici Hrvatskoj i Europskoj uniji,

promicanje temeljnih akademskih vrijednosti kao $to su sveopéa vrijednost
obrazovanja, kolegijalnost i akademska sloboda,

unaprjedenje sustava osiguravanja kvalitete na Odjelu, pokretanije i koordiniranje
inicijativa vezanih za sustav osiguravanja kvalitete, utvrdivanja pokazatelja, standarda
i kriterija za unaprjedivanje kvalitete, osiguravanja unutarnje prosudbe kao
pretpostavke unaprjedenja kvalitete, poticanja i organiziranja stru¢nog usavriavanja
unutarnjih korisnika sustava te osiguravanja povratnih informacija od dionika i
usmjeravanje njihovih sugestija, prijedloga i kritika,

stalno pracenje ucinkovitosti postojecih i razvoj novih mehanizama unutarnjeg i
vanjskog osiguravanja kvalitete i ugradnja kulture kvalitete kroz normativne akte te
druge vidove djelovanja Odjela.
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3.2.2. Ustroj sustava kvalitete na Sveutéilisnom odjelu zdravstvenih studija Sveucilista u
Splitu o

Na temelju Clanka 18. stavka 5. Zakona o osiguranju kvalitete u znanosti i visokom
obrazovanju, te Standarda i smjernica za osiguravanje kvalitete u Europskom prostoru visokog
obrazovanja, Politici kvalitete Sveudilista u Splitu, Pravilnika o sustavu osiguranja kvalitete
Sveucilista u Splitu, Stru¢no vije¢e Sveucilidnog odjela zdravstvenih studija, na prijedlog
procelnika, je na svojoj 2. redovitoj sjednici u ak. god. 2019./20. odrianoj dana 27. studenog
2019. donijelo novi Pravilnik o sustavu osiguravanja kvalitete Sveutilidnog odjela zdravstvenih
studija Sveucilista u Splitu koji je uskladen sa Standardima i smjernicama za osiguravanje
kvalitete u Europskom prostoru visokog obrazovanja (ESG, 2015), Standardima za
vrednovanje kvalitete sveudilista i sastavnica sveucili¥ta u postupku reakreditacije visokih
ucilita (AZVO, 2018), medunarodnim normama 1SO 9001:2015, kao i drugim dokumentima u
skladu sa Strategijom razvoja 0ZS-a i Sveucilista u Splitu.

Pravilnikom su uredeni zadaci, podru¢ja vrednovanja, ustroj i djelovanje sustava za
unaprjedene kvalitete na Odjelu.

Ustroj i standardi djelovanja sustava za kvalitetu podlijezu nagelima, kriterijima i mjerilima
vrednovanja ucinkovitosti OZS-a i njegovih studijskih programa od strane Agencije za visoko
obrazovanje i Ministarstva znanosti i obrazovanja te se u sustavu vrednovanja uvritavaju
posebnosti pojedinih podruéja znanosti, struke i visokog obrazovanja. Zadaci unaprjedenja
kvalitete provode se u svim oblicima djelovanja i kroz sve normativne akte OZS-a. Svi sudionici
djelovanja OZS-a, studenti, nastavnici, administrativno i tehni¢ko osoblje, unutarnji i vanjski
dionici, smatraju se korisnicima i obveznicima sustava za unaprjedenje kvalitete 0ZS-a.

Osnovni procesi u sustavu kvalitete 0ZS-a su:
- definiranje misije i strategije sustava kvalitete,
- odredivanje mjerljivih ciljeva u okviru definirane strategije,
- formuliranje procesa za ostvarenje misije i strategije kao i osiguravanje postignutih
ciljeva,
- mjerenje i analiza postignuca u odnosu na postavljene ciljeve,
- poduzimanje aktivnosti za korekciju i prevenciju stanja te definiranje novih ciljeva.

Pravilnikom se detaljno opisuju nadleZnosti, djelokrug rada i specifi¢ne zadace Odbora za
unaprjedenje kvalitete, koje je imenovano od strane Struénog vijeéa na 15. sjednici odrzanoj
14. ozujka 2019. godine, a koje je zaduZeno za osiguravanje i unaprjedenje kvalitete na Odjelu.

Odbor organizira, koordinira i provodi postupke vrednovanja i razvija unutarnje mehanizme
osiguravanja i unaprjedenja kvalitete na razini 0ZS-a, u suradniji s drugim tijelima Odjela
(povjerenstvima, odborima i sluzbama Odjela), posebice s obzirom na sliedece elemente:
- predlaganje dono3enja odluka o sustavu osiguravanja kvalitete koji su u nadle#nosti
Struénog vijec¢a
- razvijanje pokazatelja kvalitete specifi¢ne za OZS (primjerice: broj prijava na upisna
mjesta, omjer nastavnika i studenata, odlazna i dolazna mobilnost)
- definiranje mjera i postupaka za poticanje unaprjedenja nastave
- istraZivanje uspjednosti studiranja i uzroka nekvalitetnog, neefikasnog i predugog
studiranja




- provodenje institucijskog istraZivanja kvalitete

- vrednovanje rada nastavnika i njihove kompetencije te predlae mjere i aktivnosti u
cilju unaprjedenja i usavrsavanja nastavnika

- usavr3avanje administrativnog osoblja

- prikupljanje i analiziranje informacija o unaprjedenju kvalitete nastave (primjerice:
postizanje planiranih ishoda uéenja, pokrivenost literaturom i dr.)

- provodenje studentske ankete

- poticanje izvrsnosti, aktualnosti i prepoznatljivosti u znanstvenoistrazivatkom radu

- poticanje medunarodne suradnje i mobilnosti

- unaprjedenje primjene informacijskog sustava i pristupa javnog informiranja.

Odbor u suradnji sa upravom Odjela:

- sudjeluje u aktivnostima u svezi s akreditacijom i reakreditacijom, unutarnjim i
vanjskim vrednovanjem sustava kvalitete OZS-a prema ESG standardima, normi 1SO
9001 i propisima iz podrucja osiguravanja kvalitete u visokom obrazovanju.

- suraduje s Centrom za unaprjedenje kvalitete Sveucilista u Splitu, Agencijom za
znanost i visoko obrazovanje te unutarnjim i vanjskim dionicima sustava osiguravanja
kvalitete OZS-a.

Povjerenstvo za unutarnju prosudbu sustava osiguravanja kvalitete je stalno radno tijelo 0ZS-
a koje planira, provodi i izvje$éuje o unutarnjoj periodi¢noj prosudbi sustava osiguravanja
kvalitete na OZS-u i odgovorno je za njezinu uginkovitost.

Ustroj sustava osiguranja kvalitete Sveuéilista u Splitu i Odjela prikazani su na slikama 1. 2.
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Slika 1. Shema ustroja sustava osiguravanja kvalitete Sveucilista u Splitu
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Slika 2. Shema ustroja sustava osiguravanja kvalitete Sveucilidnog odjela zdravstvenih studija
Sveucilista u Splitu
3.2.3. Glavne djelatnosti

Na Odjelu se odvijaju sliedeée osnovne djelatnosti

- NASTAVNI RAD

'

ZNANSTVENI RAD

STRUCNI RAD

- UPRAVUANIJE

Nastavni rad temeljna je djelatnost Odjela u kojem se obrazuju studenti, prema unaprijed
utvrdenom nastavnom planu i programu te stjeu odgovarajuée diplome. Pored nastavnog
procesa, druga vaina djelatnost je znanstveni rad koji rezultira objavljenim znanstvenim
radovima i rezultatima istraZivanja, s doprinosom sveukupnoj znanosti, $to je nuZan preduvjet
za napredovanje u znanstvenim zvanjima. Rezultat struénoga rada su djela koja proistjeéu iz
specijalnosti struke. Procesom upravljanja osigurava se provodenje sustava osiguravanja
kvalitete, njegovo odrzavanje i trajno pobolj$avanije.




Za svaku djelatnost koja se na Odjelu odvija u sklopu cjelovitog sustava kvalitete, izraduju se
i stalno provode prikladne aktivnosti. Sustavom planiranih prosudbi osigurava se procjena
provedenih aktivnosti u skladu s postavljenim standardima, smjernicama i ciljevima kvalitete.
Za svaku se aktivnost navodi:

- vrijeme provedbe

- nadleZnost za izradu/prijedlog

- nadleznost za provjeru/usvajanje

- pokazatelj ucinka.

Glavni su procesi sustava osiguravanja kvalitete za Cetiri osnovne djelatnosti na Odjelu:

- planiranje (godinje planiranje, proraéun, godi¥nji plan aktivnosti i dr.)
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provedba (provedba planiranih aktivnosti osiguravanja kvalitete)

- provjera (prikupljanje povratnih informacija, samovrednovanje, analize uspjegnosti,
unutarnja/vanjska prosudba, godi¥nje izvjesce)

- promjena ili poboljSavanje (na temelju prikupljenih i analiziranih informacija od svih
dionika te rezultata unutarnje i vanjske prosudbe provodi se poboljSanje aZuriranjem
postupaka, izmjenama u dokumentima, aktivnostima i procedurama).

Pracenje rezultata aktivnosti osiguravanja kvalitete koje provode Centar za unaprjedenje
kvalitete na razini Sveutilista i Odbor na razini Odjela provodi se u obliku izvjedéa o pojedinim
aktivnostima na temelju kojih se analiziraju uéinci provedenih aktivnosti i donosi plan
aktivnosti za poboljSanje sustava osiguravanja kvalitete.

3.2.4. Dokumentacija
Elementi sustava osiguravanja kvalitete Sveucilidta i Odjela sustavno se ureduju,

dokumentiraju i ustrojavaju u obliku slijede¢ih dokumenata:

e Priru¢nik osiguravanja kvalitete Sveudilista — predstavlja dokument najvise razine u
sustavu osiguravanja kvalitete Sveucilista, a sadrii temeljne odrednice, smjernice i
cilieve cjelovitog sustava upravljanja osnovnim djelatnostima Sveudiliéta. Priruénik
istovremeno sluZi kao temeljni dokument u svakodnevnoj primjeni sustava.

e Pravilnik o sustavu za unaprjedenje kvalitete Sveucilisnog odjela zdravstvenih
studija — predstavlja dokument sustava osiguravanja kvalitete sastavnice koji je
uskladen s Priru¢nikom Sveuciliita,

e Pravilnici Sveucilista — razraduju operativnu primjenu zakona te standarda Priruénika
za pojedine djelatnosti Sveucilista,

 Pravilnici Sveutilidnog odjela zdravstvenih studija — razraduju operativhu primjenu
Pravilnika o sustavu za unaprjedenje kvalitete Sveutilisnog odjela zdravstvenih studija:

1) Pravilnik Sveucili3nog odjela zdravstvenih studija u Splitu

2) Prirucnik osiguravanja kvalitete

10



3) Pravilnik o studiju i sustavu studiranja

4) Pravilnik o nadzoru provedbe nastave i radu Povjerenstva za nastavu
5) Pravilnik o stalnom medicinskom usavr3avanju zdravstvenih radnika
6) Pravilnik o postupku studentskog vrednovanja nastavnog rada

7) Eticki kodeks Sveutilisnog odjela zdravstvenih studija u Splitu

o Obrasci Sveucilista i SveutiliSnog odjela zdravstvenih studija — predstavljaju
nadzirane dokumente, koji osiguravaju sustavno prikupljanje podataka, jednoobrazno
izvjeStavanje, dokaze o unutarnjoj uskladenosti vlastitog uspostavljenog sustava
kvalitete, kao i dokaze o uskladenosti sustava upravljanja sa zahtjevima.

e Ostali dokumenti — postupci, upute, zapisi, planovi i dr.

3.2.5. Prosudba
3.2.5.1. Unutarnja periodi¢na prosudba sustava osiguranja kvalitete

Cilj je unutarnje prosudbe prosuditi stupanj razvijenosti i u¢inkovitosti SOK-a u skladu sa
smjernicama AZVO-a, te na temelju te prosudbe preporuéiti potrebne izmjene i unaprjedenja
SOK-a. Ocjenu provedenih aktivnosti i u¢inkovitosti SOK-a te ocjenu uskladenosti SOK-a na
Sveucilistu jednom u dvije godine provodi Povjerenstvo za unutarnju periodidnu prosudbu
sustava osiguravanja kvalitete koje imenuje Senat na prijedlog Vije¢a Centra (Pravilnik o
sustavu osiguravanja kvalitete Sveu€ilista u Splitu od 22. prosinca 2016.). Clanovi
povjerenstva predstavnici su svakog znanstvenog i umjetni¢kog podrudja i jedan predstavnik
studenata koji nisu ujedno i €lanovi tijela za unaprjedenje kvalitete Sveuilista i sastavnica.
Povjerenstvo provodi unutarnju prosudbu sustava osiguravanja kvalitete Sveugilista na temelju
ESG standarda i/li prema kriterijima za ocjenu kvalitete visokih ugiliita u sastavu sveuéilista,
Akreditacijskoga savjeta Agencije za znanost i visoko obrazovanje i/ili Priru¢nika Sveudilista
i/ili Pravilnika, uputa Senata i sl. Unutarnja prosudba sustava osi guravanja kvalitete provodi se
u sljede¢im fazama: planiranje, prosudba u uZem smislu, izvje$éivanje i naknadno pracenje.
Pravilnikom o postupku unutarnje periodiéne prosudbe sustava osiguravanja kvalitete
Sveucilista u Splitu (usvojen na 22. sjednici Senata Sveudilista odrzanoj 25. veljade 2016.)
ureduje se postupak provodenja unutarnje periodiéne prosudbe SOK-a na Sveuéilistu.

Ocjenu provedenih aktivnosti i udinkovitosti sustava za osiguravanje kvalitete Sveucili¥nog
odjela zdravstvenih studija te ocjenu uskladenosti sustava osiguravanja kvalitete na
SveuciliSnom odjelu zdravstvenih studija provodi najmanje jednom u dvije godine posebno
Povjerenstvo za unutarnju prosudbu sustava osiguravanja kvalitete Sveutilisnog odjela
zdravstvenih studija u Splitu kojeg imenuje Struéno vijece.

Postupak provodenja unutarnje periodiéne prosudbe sustava osiguravanja kvalitete reguliran je
Pravilnikom o postupku unutarnje prosudbe sustava osiguranja kvalitete izglasanim na 6.
sjednici Stru¢nog vije¢a SOZS-a, odrzanoj 21. ozujka 2014.

Unutarnjom prosudbom sustava osiguranja kvalitete prosuduje se:

- Stupanj razvijenosti ustroja sustava osiguravanja kvalitete i pripadajuc¢ih dokumenata
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- Utjecaj sustava na provedbu politike kvalitete i strateskih ciljeva definiranih
strategijom

- Ucinkovitost i funkcioniranje sustava za osiguravanje kvalitete u cjelini

- UkljuCenost svih dionika u sustav (studenti, nastavno osoblje, nenastavno osoblje,
vanjski dionici)

- Suradnja s bivSim studentima

- Provedba odobravanja, nadzora i periodi¢nog vrednovanja studijskih programa

- Nacin vrednovanja studentskog rada, ishoda u&enja i nacin ocjenjivanja studenata

- Povezanost znanstveno-istraZivagkog i struénoga rada sa znanstvenim procesom

- Postupci koji doprinose osiguravanju cjelokupnih resursa za nastavnu, znanstveno-
istraZivacku i struénu djelatnost

- Stupanj razvijenosti informatitkog sustava koji sluzi unaprjedenju svih djelatnosti.

- Kvaliteta rada nastavnog i stru¢nog osoblja, kao i moguénosti njihovog stalnog
usavrsavanja

- Utjecaj SveutiliSnog odjela zdravstvenih studija na regionalni razvoj i razvoj drustva u
cijelini preko transfera znanja i odnosa sa zajednicom,

- Javnost djelovanja

3;2._.5.7.. Vanjska neovisna periodi¢na prosudba SOK-a

Vanjska neovisna periodi¢na prosudba sustava osiguravanja kvalitete sistemati¢ni je,
periodiCni postupak kojim se utvrduje uéinkovitost i razvijenost ustrojenog unutarnjeg
sustava osiguravanja kvalitete u skladu s nacionalnim, europskim (Standardi i smjernice za
osiguravanje kvalitete u Europskom prostoru visokog obrazovanja - Standards and Guidelines
for Quality Assurance in the European Higher Education Area ili ESG, 2015.) i medunarodnim
standardima te doprinos stalnom unaprjedenju kulture kvalitete.

Razvojem sustava osiguravanja kvalitete neprestano se unaprjeduju sve djelatnosti, a osobito
obrazovanje u cijelosti. Vanjskom prosudbom prosuduje se koliko Sveutiliéni odjel
zdravstvenih studija vodi brigu o akademskim standardima i kvaliteti te o unaprjedivanju
moguénosti za stjecanje odredenih stupnjeva obrazovanja, potpore ostvarenju misije i
strateSkih ciljeva jedinice za osiguravanje kvalitete na visokom uéiliétu te usporedivanja
dostignutih standarda i kvalitete sa kvalitetom i standardima koji se primjenjuju na slicnim
sveucilistima u zemlji i zemljama EU. Zakonom o osiguravaniju kvalitete u znanosti i visokom
obrazovanju (Clanak 23.) regulirano je provodenje vanjske prosudbe u ciklusima od pet (5)
godina.
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4. RAZRADA STANDARDA OSIGURAVANJA KVALITETE
SVEUCILISNOG ODJELA ZDRAVSTVENIH STUDIJA SVEUCILISTA U
SPLITU

U ovom dijelu Priruénika se razraduju podruéja osiguravanja kvalitete navedena u
Standardima i smjernicama za osiguravanje kvalitete u Europskom prostoru visokoga
obrazovanja (ESG, 2015) te Standardima za vrednovanje kvalitete sveutiliéta i sastavnica
sveucilidta u postupku reakreditacije visokih uéilista (AZvO, 2018).

Prema navedenome, standardi za vrednovanje kvalitete u ovom Priruéniku su sadriajno
grupirani u 5 cjelina koje se odnose na razli¢ite aspekte djelovanja Odjela, kako slijedi:

4.1. Politika unutarnjeg osiguravanja kvalitete, periodi¢kog vanjskog vrednovanja kvalitete,
pracenja i unaprjedivanja sustava osiguravanja kvalitete, upravljanja informacijama i
osiguravanja njihove dostupnosti (ESG 1.1., ESG 1.7.,ESG 1.8. i ESG 1.10.)

4.2. Izrada i odobravanje studijskih programa, nadzor i njihovo periodi¢no vrednovanje,
uklju€ujudi i vrednovanje ishoda u&enja usmjerenih na studente (ESG 1.2., ESG 1.9.)

4.3. Upisi i napredovanje studenata, mobilnost studenata, zaposljivost, osiguravanje resursa i
podrike studentima (ESG 1.3., ESG 1.4., ESG 1.6.)

4.4. Osiguravanje kvalitete znanstveno-nastavnog, suradni¢kog, administrativnog i pomocnog
osoblja te podrika studentima (ESG 1.5., ESG 1.6.)

4.5. Znanstveno-istraZivacka i struéna djelatnost Odjela

Unutar svakog podrudja definirahi su:

A. Standardi
SadrZe prakse osiguravanja kvalitete u visokom obrazovanju koje su potvrdene i prihvaéene u
Europskom prostoru visokog obrazovanja (EHEA) (ESG, 2015).

Al. Elementi standarda (AZVO, 2018.)

lzdvojeni  karakteristitni elementi svakog standarda pomocu kojih  se

dokazuje/potvrduje dostignuta razina kvalitete.

B. Smjernice
Objadnjavaju zalto je pojedini standard vaZan i opisuju postupke njegove provedbe. One
mogu posluZiti i kao prijedlog dobre prakse.

B1. Primjeri dobre prakse
Postojeci postupci ¢ija primjena moZe pomo¢i u provedbi standarda i dodatno unaprijediti
kvalitetu studiranja, znanstveno-istraZivacku ili struénu djelatnost Odjela.

C. Ciljevi su vrijednosti kojima se teZi sa svrhom postizanja standarda prema kojima se

odreduju postignuéa.

D. Aktivnosti
Niz aktivnosti kojima se ostvaruju postavljeni ciljevi uz navodenje vremena provedbe, tijela
odgovornih za prijedlog/izradu i provjeru/usvajanje te referentnih pokazatelja provedbe
odredene aktivnosti.
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Referentni dokumenti su dokumenti na europskoj, nacionalnoj razini ili na razini Odjela koji
dodatno propisuju ili daju preporuke za provedbu pojedinog standarda

4.1. Politika unutarnjeg osiguravanja kvalitete, periodickog vanjskog
vrednovanja kvalitete, praenja i unaprjedivanja sustava osiguravanja
kvalitete, upravljanja informacijama i osiguravanja njihove dostupnosti (ESG
1.1., ESG 1.7.,ESG 1.8. i ESG 1.10.)

Standard: Politika kvalitete Odjela temelj je poslovnog funkcioniranja Odjela kojom se
iskazuje usmjerenost svih zaposlenika Odjela prema promicanju visokih standarda kvalitete
studiranja, znanstveno-istraZivackog i struénog rada, kvalitete upravljanja te usmjerenost
prema jaganju svoje drustvene uloge. Odjel i Sveutilidte trebaju imati javno objavljenu politiku
osiguravanja kvalitete koja je sastavni dio njihovog stratekog upravljanja. Odjel osigurava
dostupnost informacija i javnost djelovanja o vaznim aspektima svih svojih aktivnosti. Odjel
periodicno prolazi postupke vanjskog osiguravanja kvalitete temeljene na ESG standardima.

Standard 1.1. Odjel je uspostavio funkcionalan sustav unutarnjeg osiguravanja kvalitete:
e Odjel aktivno ukljucuje cjelokupnu djelatnost i sve dionike u sustavu unutarnjeg
osiguravanja kvalitete.
* Odjel je prihvatio politiku osiguravanja kvalitete koja je dio strateskog upravljanja.
e Provedba strategije obuhvaéa SWOT analizu.
¢ Odjel kontinuirano prikuplja i analizira podatke o svojim rezultatima koristeéi razli¢ite
metode, uklju¢ujuci studentske ankete o nastavi, radu struénih i administrativnih
sluZbi, ankete o cjelokupnoj razini studiranja i sl.
¢ Odjel je posvecen politikama upravljanja ljudskim resursima.
Standard 1.2. Odjel primjenjuje preporuke za unaprjedenje kvalitete iz ranije provedenih
vrednovanja:
* Odjel provodi aktivnosti na temelju ranije provedenih (vanjskih i unutarnjih)
vrednovanja i na temelju njih planira daljnji razvoj.
Standard 1.3. Odjel podupire akademski integritet i slobode, sprje€avaju se i, po potrebi,
sankcioniraju svi oblici neeti¢énog ponasanja, netolerancije i diskriminacije:
* Odjel osigurava sustav nadleZnosti za rjeavanje sukoba na svim razinama, rjeSava
potencijalne probleme plagiranja, prepisivanja i krivotvorenja rezultata.
Standard 1.4. Odjel osigurava dostupnost informacija o vaznim aspektima svojih aktivnosti:
® Odjel osigurava informiranje javnosti o studijskim programima, obavjestava
zainteresirane strane o kriterijima upisa, upisnim kvotama, studijskim programima,
ishodima ucenja i kvalifikacijama te o svim ostalim aspektima svojih aktivnosti
(nastavnoj, znanstvenoj i drudtvenoj ulozi).
Standard 1.5. Odjel razumije i potie razvoj svoje drustvene uloge:
¢ Odjel doprinosi razvoju Sveucilista i lokalne zajednice (razvoj civilnog drustva) u skladu
sa svojom misijom
Standard 1.6. Programi cjeloZivotnog uéenja koje Odjel izvodi uskladeni su sa stratetkim
cilievima i misijom visokog uéiliita te druitvenim potrebama.
® Opdi cilievi programa cjeloZivotnog uéenja uskladeni su sa drutvenim potrebama, te
misijom i strateSkim ciljevima Odjela
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Smjernice: Odjel treba uspostaviti uinkovit sustav unutarnjeg i vanjskog osiguravanja
kvalitete i pri tome primjenjivati i preporuke za unaprjedenje kvalitete iz ranije provedenih
vrednovanja.

Takav sustav podriava razvoj kulture kvalitete u kojoj svi unutarnji dionici preuzimaju
odgovornost za kvalitetu i bave se osiguravanjem kvalitete na svim razinama visokog ucilista.
Uprava osigurava da se politika kvalitete komunicira, razumije i provodi unutar Odjela. Politika
osiguravanja kvalitete odraZava odnos izmedu znanstvenog rada i uéenja i pou¢avanja unutar
nacionalnog konteksta, konteksta na samom Odjelu i u skladu sa strateskim pristupom.
Politika kvalitete je u skladu sa cjelokupnom strategijom Odjela, s vizijom i misijom Odjela te
pruZa temelj za ostvarivanje ciljeva kvalitete. Takva politika podupire:

® organizaciju sustava osiguravanja kvalitete,

* katedre, odsjeke, odjele, kao i upravu Odjela, pojedine zaposlenike i studente u preuzimanju
duZnosti u osiguravanju kvalitete,

e akademski integritet i slobode, uz netoleranciju neeti¢nog postupanja i diskriminacije
studenata ili zaposlenika,

e ukljucivanje vanjskih dionika u osiguravanje kvalitete.

Podatci o funkcioniranju Odjela polazna su to¢ka za ucinkovitost SOK-a. Pri tome je vaino
raspolagati metodama za prikupljanje i analizu podataka o svim aktivnostima radi
djelotvornog upravljanja tim aktivnostima. Tako dobiveni podatci mogu pokazati sto Odjel
radi dobro i 5to je u skladu sa strategijom razvoja, na §to je potrebno obratiti posebnu
pozornost i za $to je nuzno unaprjedenje te kakvi ée biti rezultati provedenih inovativnih
aktivnosti.

Odjel treba redovito objavljivati nove i objektivne informacije o svojim programima i
kvalifikacijama, znanstvenom i struénom radu te o ostalim relevantnim temama.

Vanjsko osiguravanje kvalitete koje je definirano Zakonom o osiguravanju kvalitete u znanosti
i visokom obrazovanju (inicijalna akreditacija, reakreditacija, tematsko vrednovanje i vanjska
neovisna prosudba unutarnjeg sustava kvalitete) potvrduje djelotvornost unutarnjeg
osiguravanja kvalitete Odjela. Javnostii samom Odjelu pruza informacije kojima se potvrduje
kvaliteta rada Odjela.

Primjeri dobre prakse:

e Odjel je usvojio Politiku kvalitete.

e Odjel je osnovao Ured za kvalitetu.

e Odjel je osnovao Podruznicu Centra za karijere Sveudiliéta u Splitu.

e Odjel je usvojio dokumentaciju kojom se definira djelovanje te sustav osiguravanja
kvalitete svojih djelatnosti (Priruénik o kvaliteti, Strategiju razvoja Odjela 2020.-2027.,
Pravilnik o unutarnjoj prosudbi kvalitete, procedure, upute...).

® Odjel je usvojio vlastitu strategiju razvoja, ukljuéujuéi strateki program znanstvenih
istraZivanja 2020.-2027. na temelju Strategije Sveudilifta, uvaZavajuéi vlastite
specifiCnosti.

¢ Odjel je usvojio Eticki kodeks i imenovao Eti¢ko povjerenstvo.

® Odjel ima ucinkovit sustav osiguravanja kvalitete svih svojih djelatnosti koji se
kontinuirano unaprjeduje.
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¢ lzvjeSca Odbora za kvalitetu Odjela te izvje$éa razli¢itih povjerenstava upotrebljavaju
se u procesu dono3enja odluka na razini Odjela.

® Sva izvjeS¢a Odbora se usvajaju na Struénom vijeéu i objavljuju se na mreinim
stranicama.

® Periodi¢ne unutarnje prosudbe sustava osiguravanja kvalitete redovito se provode, a
kod novih se prosudbi uvaZavaju preporuke iz prethodnih unutarnjih i vanjskih
prosudbi.

* Nakon provedene perioditne unutarnje prosudbe sustava osiguravanja kvalitete,
Odbor izraduje prijedlog aktivnosti za pobolj$anje uginkovitosti SOK-a Odjela.

® Redovito se odrZavaju i osuvremenjuju mreine stranice Odjela u skladu s najnovijim
standardima.

® Odjel primjenjuje ISVU sustave za pracenje studenata tijekom studija.

Cilj: Uspostavljeni sustav osiguravanja i unaprjedenja kvalitete, prikazan u ovom prirucniku,
temelj je postupaka koji omogucuju ostvarenje Politike kvalitete, misije i vizije Odjela, kao i
strateskih zadataka.

U ostvarenju svoje javne i drustvene uloge, Odjel je duZan informirati javnost o programima
koje nudi, o planiranim ishodima uéenja, o kvalifikacijama koje dodjeljuje, o nastavi, o
postupcima ucenja i ocjenjivanja koje koristi, kao i o resursima za ucenje dostupnima
studentima. Sve informacije moraju biti toéne, nepristrane, objektivne, lako dostupne i
ponajprije namijenjene obavjestavanju javnosti o radu Odjela. Sluzbena mreZna stranica
Odjela osnovni je oblik obavjestavanja javnosti o svim djelatnostima Odjela. Uz mreine
stranice, Odjel u cilju informiranja javnosti predstavlja se na javnim zbivanjima u organizaciji
Sveucilista (Smotra Sveucilista) ili na javnim zbivanjima drugih ustanova s kojima suraduje,
nastupa u medijima, dostavlja informacije medijima i sl. Svi tiskani i mreZni materijali moraju
biti oblikovani u skladu sa standardima vizualnog komuniciranja, upotrebljivosti i
pristupacnosti.

Aktivnosti:

4.1.1. Kroz sustav osiguravanja kvalitete i upravljanje Odjelom odriavati sve unutarnje
procese na najvisim razinama kvalitete, organiziranosti i odgovornosti.

4.1.2. Unaprijediti osiguravanje kvalitete Odjela tako da postupci osiguravanja kvalitete
Cine konzistentan sustav koji se uéinkovito unaprjeduje na temelju rezultata

‘unutarnje i vanjske prosudbe.

4.1.3. Redovito aZurirati i objavljivati sve dokumente SOK-a i osnovne podatke o Odjelu na
mreZnim stranicama Odjela.

4.1.4. Izradivati izvje3¢a o radu i o planu aktivnosti Odbora za akademsku godinu.

4.1.5. Godisnje izvje3civanje Struénog vijeéa o radu Odbora za unaprjedenije kvalitete.

4.1.6. Redovito provoditi unutarnje periodi¢ne prosudbe sustava osiguravanja kvalitete na
Odjelu te predlagati mjere za pobolj3anje.

4.1.7. Analizirati provodenja strategije Odjela, politike kvalitete i ostvarivanje definiranih
standarda kvalitete svih djelatnosti Odjela.

4.1.8. Usvajati planove aktivnosti s mjerama za pobolj$anje prema analizi aktivnosti

4.1.9. Javno objavljivati propise i pravilnike Odjela.

4.1.10. Osiguravati javnost obrana zavr$nih i diplomskih radova.

4.1.11. Unaprjedivati jedinstveni informacijski sustav za pracenje nastave.
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4.1.12.Voditi brigu o zadtiti osobnih podataka i o obvezama iz zakona o pravu na pristup
informacijama

4.2. Izrada i odobravanje studijskih programa, nadzor i njihovo periodi¢no
vrednovanije, ukljucujuci i vrednovanje ishoda uéenja usmjerenih na studente
(ESG 1.2., ESG 1.9.)

Standardi: Odjel mora imati definirane postupke za izraduy, odobravanje i periodi¢no
vrednovanje studijskih programa postujuéi uvjete koje zakonski definira MZO (Zakon o
osiguravanju kvalitete u znanosti i visokom obrazovanju). Studijski programi moraju
ispunjavati postavljene ciljeve i predvidene ishode uéenja. Dodijeljene kvalifikacije treba jasno
opisati i javno objaviti, uz navodenje odgovarajuée razine HKO-a i EQF-a.

Standard 2.1. Ciljevi svih studijskih programa u skladu su s misijom i stratedkim ciljevima
Odjela te drustvenim potrebama:

® Odjel obrazlae opravdanost izvodenja studijskog programa s obzirom na
drustvene/gospodarske potrebe na lokalnoj i driavnoj razini te unutar Sveuciliéta u
Splitu. _

* Odjel uvaZava preporuke strukovnih udruga koje prate licenciranje reguliranih
profesija.

Standard 2.2. Predvideni ishodi uéenja studijskih programa koje Odjel izvodi odgovaraju
razini i profilu kvalifikacija koje se njima stjecu:

e Odjel osigurava uskladenost ishoda uéenja na razini predmeta i studijskog programa.

 Ishodi uCenja na kraju studijskih programa odgovaraju opisnicama HKO-a i EKO-a
(razini i profilu) te odraZavaju kompetencije potrebne za uklju¢enje na triiste rada.

Standard 2.3. Odjel dokazuje postizanje predvidenih ishoda uéenja na studijskim
programima:
-® Odjel osigurava postizanje predvidenih ishoda uéenja.

® Na temelju dokaza o postignutim ishodima u&enja Odjel kontinuirano unaprjeduje
nastavni proces.

Standard 2.4. Postupci planiranja, predlaganja i prihvacanja novih te revizije ili ukidanja
postojedih programa ukljuéuju povratne informacije studenata, poslodavaca, strukovnih
udruZenja, alumnija. '

* Planiranje novih studijskih programa uklju¢uje analizu njihove opravdanosti,
kapaciteta i uskladenosti sa strateskim ciljevima na lokalnoj, drZavnoj razini i unutar
Sveudilista.

® Odjel evidentira izmjene studijskih programa i analizira njihovu svrsishodnost.

Standard 2.5. Odjel osigurava uskladenost ECTS-a sa stvarnim studentskim opterecenjem:
e Odjel uskladuje ECTS bodove sa stvarnim studentskim opterecenjem na temelju
povratnih informacija dionika u nastavnom procesu koje su dostupne studentima.
Standard 2.6. Studentska je praksa sastavni dio studijskih programa (gdje je to primjenjivo).
® Studentska praksa se organizira se izvan Odjela u suradnji s trzistem rada i omogucuje
postizanje ishoda ucenja.
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Smjernice: Studijskim programima promovira se aktivno uéenje i poucavanje usmjereno na
studenta tako da se motivira studenta na razvoj samostalnog i kritickog midljenja, na
razumijevanje postavljenih zadataka i na spremnost za postizanje novih znanja. U izradi novih
studijskih programa i njihovoj uskladenosti sa strategijom razvoja Odjela i sa potrebama
trZidta rada sudjeluju nastavnici, studenti i vanjski dionici ¢ime se osigurava povjerenje
studenata i drugih dionika u visoko obrazovanije. Periodiéno vrednovanije studijskih programa
prema unaprijed odredenim indikatorima (postizanje ishoda u&enja, odnos broja upisanih
studenata i studenata koji su zavrsili studij, prolaznost na ispitima, zadovoljstvo studenata,
zaposljavanje zavr$enih studenata itd.) je nuZno, kako bi se za sve studijske programe
osiguralo osuvremenjivanje i briga o kvaliteti obrazovanja.

VaZnost kvalitetnog obrazovanja i razvoja studijskih programa Odjela temeljenih na ishodima
ucenja opisani su u Strategiji Odjela. Ishodi uéenja predvideni studijskim programom i
dodijeljene kvalifikacije moraju odraZavati odgovarajuce razine Hrvatskog kvalifikacijskog
okvira. Predvideni ishodi u¢enja na razini pojedinih predmeta uskladeni su s ishodima ucenja
na razini cjelokupnog studijskog programa.

Ishodi u€enja moraju odrazavati kompetencije potrebne za ukljutivanje studenata na triiste
rada i/ili nastavak obrazovanja ovisno o potrebama pojedinaca i drustva. Ishodi uéenja
definirani na razini predmeta trebaju biti uskladeni s ishodima u&enja na razini studijskog
programa i u skladu s novijim znanstvenim istraZivanjima. Potrebno je studente, gdje je to
moguce, ukljuiti u stru¢ni rad (struéna praksa) i u tu svrhu poticati i Sirenje mreZe nastavnih
baza. Kontinuiranim vrednovanjem studijskih programa i ishoda u€enja (postizanje ishoda
ucenja, odnos broja upisanih studenata i studenata koji su zavrsili studij, prolaznost na
ispitima, zadovoljstvo studenata, zaposljavanje zavrienih studenata i sl.) omogucava se
poboljsanje kvalitete programa i njihova prilagodba dinamiénim uvjetima trziSta rada.
Posebnu paZnju valja posvetiti odobravanju novih studijskih programa i njihovoj uskladenosti
sa strategijom Odjela, potrebama trZista rada i drutva u cjelini.

Primjeri dobre prakse:

* Odjel je izradio standarde zanimanja/kvalifikacija za sve studijske programe i provodi
njihovu prijavu nadleznom Sektorskom vijecu za zdravstvo radi upisa programa u
Registar HKO-a.

® Standardi zanimanja /kvalifikacija izradeni su uz suradnju i/ili u partnerstvu sa
strukovnim udruZenjima i poslodavcima.

® Novi studijski programi i izmjene postojecih prolaze formalan proces odobravanja
unutar Odjela sukladno Pravilniku o vrednovanju studijskih programa Sveucilista u
Splitu.

® Odjel je jasno definirao ishode uéenja studijskih programa koji su uskladeni s njihovim
misijama i vizijama, kao i s misijom i ciljevima Sveu¢iliéta.

¢ Predvideni ishodi u€enja na razini predmeta u skladu su s ishodima ucenja studijskog
programa, medusobno su dobro uskladeni, bez nepotrebnih preklapanja i ponavljanja.

® Ishodi u€enja koji se postizu zavrietkom studijskih programa odgovaraju opisnicama
razine HKO-a i EKO-a na kojoj se program izvodi (razina) i definirani su u skladu sa
zahtjevima struke i medunarodno priznatim standardima za tu struku te osiguravaju
suvremenost programa (profil).

® Predvideni ishodi ucenja jasno odrazavaju kompetencije potrebne za uklju€enje na
trZiSte rada, nastavak obrazovanja ili druge potrebe pojedinca/druétva.

® Izmjene studijskih programa se evidentiraju.
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* Odjel omogucuje u€enje i stjecanje vjestina studentskom praksom, gdje je primjenjivo,
a studentska praksa dio je studijskih programa i organizirana je izvan visokog ugiliéta
u suradnji s trZiStem rada, gdje je to primjenjivo.

 lzraden je Pravilnik o stru¢noj praksi i potpisan je veéi broj ugovora s pravnim osobama
kojima se omogucava studentima stjecanje kompetencija u podruéjima povezanim sa
studijem.

¢ Odobravanje programa koji se temelje na naéelima cjeloZivotnog u¢enja provodi se u
skladu s Pravilnikom o stalnom medicinskom usavriavanju i Pravilnikom o
vrednovanju programa koji se temelje na naéelima cjeloZivotnog ugenja na Sveucilistu
u Splitu.

® Rezultati studentskih anketa upotrebljavaju se u postupku vrednovanja kvalitete
nastavnog rada, kao povratna informacija nastavniku za unaprjedenje nastavnog rada,
sluZe kao podloga proelniku za potrebne aktivnosti, upotrebljavaju se u postupku
izmjena i dopuna studijskog programa, te za akreditacijske postupke.

* Sveuciliste provodi svake godine studentsku anketu vrednovanja cjelokupne razine
studija.

Cilj: Postojeci studijski programi Odjela trebaju se redovito nadzirati u cilju osiguravanja
njihove suvremenosti (ESG, 2015). Posebnu pozornost treba posvetiti odobravanju novih
studijskih programa i njihovoj uskladenosti sa strategijom razvoja Sveudiliéta te s potrebama
trZiSta rada i drustvene zajednice, kao i uskladenosti s MreZom visokih uéilista i studijskih
programa u Republici Hrvatskoj. Treba omoguéiti osuvremenjivanje programa dobro
reguliranim pravilima o vrednovanju izmjena i dopuna studijskih programa. Za postizanje
kvalitetnih kvalifikacija nuino je redovito prikupljati podatke o uspje$nosti provedbe
studijskih programa te podatke o postizanju definiranih ishoda ucenja. U tom procesu vazno
mjesto zauzima periodi¢no vrednovanje studijskih programa prema unaprijed odredenim
pokazateljima uspjesnosti kako bi se za sve studijske programe osiguralo redovito
osuvremenjivanje i briga o kvaliteti obrazovanja.

Aktivnosti:

4.2.1. Unaprijediti mehanizme za odobravanje, pracenje i periodiénu reviziju studijskih
programa i programa cjeloZivotnog uéenja.

4.2.2. Sve izmjene i dopune studijskih programa dostaviti Sveuciliétu na usvajanje te unijeti
izmjene u Upisnik studijskih programa, odnosno u sustav MOZVAG

4.2.3. Uvesti postupke revidiranja ishoda uéenja u skladu na nacionalnim kvalifikacijskim
okvirom.

4.2.4. Javno objavljivati studijske programe kao i izvedbene planove svakog studijskog
programa.

4.2.5. Provoditi nadzor izvodenja nastave prema izvedbenom planu studijskog programa i
analizirati provedbe.

4.2.6. Osigurati primjerenu razinu dostupnosti prikladnih izvora za uéenje kroz studentsku
knjiZnicu i u elektroni¢kom obliku na eLearning portalima svih kolegija.

4.2.7. Osmisljavati i izvoditi programe cjeloZivotnog ucenja.

4.2.8. Provoditi vrednovanje studijskih programa i programa cjeloZivotnog ucenja od
studenata i nastavnika.
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4.3. Upisi i napredovanje studenata, mobilnost studenata, zaposljivost,
osiguravanje resursa i podrske studentima (ESG 1.3., ESG 1.4., ESG 1.6.)

Standardi: Kriteriji upisa, napredovanje tijekom studija i zavrietak studija jasno su definirani
i dosljedno se provode.

Studente treba objektivno ocjenjivati na osnovi objavljenih kriterija i pravila koji se
kontinuirano primjenjuju i nakon svake akademske godine vrednuju i prilagodavaju sustavu
vrednovanja. Ocjenjivanje studenata treba korelirati s ishodima uéenja.

Odjel treba osigurati prikladne resurse za kvalitetnu izvedbu svakog studijskog programa kao
i potporu studentima.

Mobilnost studenata treba biti sastavni dio procesa visokoskolskoga obrazovanja s jasno
definiranim pravilima i postupcima koji osiguravaju ravnopravne uvjete za mobilnost svih
dionika.

Elementi standarda:
Standard 3.1. Uvjeti za upis ili nastavak studija uskladeni su sa zahtjevima studijskog
programa, jasni su, objavljeni i dosljedno se primjenjuju:
e Uvjeti upisa ili nastavka studiranja javno su objavljeni, dosljedno se primjenjuju i
uskladeni su sa zahtjevima studijskih programa.
Standard 3.2. Odjel prikuplja i analizira podatke o napredovanju studenata na studiju i na
temelju njih osigurava kontinuitet studiranja i zavrinost studenata:
® Odjel redovito prikuplja podatke i analizira napredovanje studenata tijekom studijana
jasan naéin koji je dostupan relevantnim dionicima.
e Odjel analizira prolaznost i uspjeh studenata.
Standard 3.3. Odjel osigurava pouéavanje usmjereno na studenta:
¢ Poticu se metode interaktivnog uéenja i istraZivatkog misljenja koje se kontinuirano
vrednuju i unaprjeduju.
® Odjel potiCe i primjenjuje razli¢ite metode i tehnologije poucavanija te ih prilagodava
raznolikoj studentskoj populaciji (izvanredni studenti, studenti starije Zivotne dobi i sl.)

* Odjel osigurava koristenje naprednih tehnologija u procesu uéenja.
® Nastavnici motiviraju studente te poti¢u njihovu samostalnost i odgovornost.
Standard 3.4. Odjelosigurava odgovarajucu podriku studentima:
¢ Odjel osigurava odgovarajucu podrsku studentima omogucuje im savjetovanje o
karijeri i profesionalnom usmjeravanju, psiholosko i pravno savjetovanje.
* Odjel zaposljava dovoljan broj administrativnog, struénog i tehni¢kog osoblja.
Standard 3.5. Odjel osigurava podriku studentima iz ranjivih i podzastupljenih skupina:
® Odjel osigurava podriku studentima iz ranjivih i podzastupljenih skupina i prilagodava
im nastavni proces.
* Odjel ulaZe sredstva u potporu studentima iz ranjivih skupina.
Standarda 3.6. Visoko uciliSte omoguéava studentima stjecanje med unarodnog iskustva:
® Odjel omogucava studentima stjecanje medunarodnog iskustva te su studenti
informirani o uvjetima pohadanja dijela studija u inozemstvu.
¢ Odjel osigurava priznavanje ECTS bodova ste¢enih na drugom uéilistu.
e Studenti stje€u kompetencije za rad u medunarodnom okruzenju.
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e Odjel provjerava zadovoljstvo studenata podrikom vezanom uz mobilnost.
Standard 3.7. Odjel osigurava povoljne uvjete za studiranje inozemnih studenata:
¢ Inozemni studenti preko Erasmus programa su na stranom jeziku informirani o
uvjetima studiranja i moguc¢nostima odrzavanja nastave na engleskom jeziku.
® Mogucnost ucenja hrvatskog jezika za inozemne studente postoji na Sveugiliétu.
Standard 3.8. Odjel osigurava objektivno i dosljedno vrednovanje i ocjenjivanje studentskih
postignuéa:
e Kriteriji ocjenjivanja su jasni i prezentirani prije poletka izvodenja predmeta te su
kriteriji ocjenjivanja objektivni, jasni i pouzdani.
e Odjel prilagodava ispitne postupke studentima s invaliditetom.
e Odjel provodi vrednovanje ocjenjivanja i o tome na Struénom vijeéu daje povratnu
informaciju studentima.
Standard 3.9. Visoko uciliste izdaje diplomu i dopunske isprave o studiju u skladu s
odgovarajuéim propisima:
® Odjel jamdi izdavanje diplomi i dopunske isprave o studiju.
* Odjel izdaje dopunsku ispravu na hrvatskom i engleskom jeziku.
Standard 3.10. Odjel vodi brigu o zaposljivosti studenata nakon studija:
e Odjel analizira zaposljivost te obavje3tava buduée studente 0 moguénostima nastavka
obrazovanja ili zaposljavanja nakon studija.
¢ Upisne kvote su uskladene sa potrebama trzi$a rada.
® Odjel odriava kontakte s biviim studentima i pomaze im u planiranju karijere.

Smjernice: Proces ucenja i pou€avanja usmjeren na studenta treba se zasnivati na dijalogu
izmedu nastavnika i studenata. Primjenjuju se razli¢ite metode vrednovanja i ocjenjivanja koji
najbolje demonstriraju ostvarene ishode uéenja i prirodu predmeta. Provedba ucenje i
poucavanja usmjerenih na studenta ukljucuje:

- fleksibilnu primjenu razli¢itih metoda uéenja i pou¢avanija i nacina izvodenja nastave
ovisno o moguénostima uvaZavanje i prilagodavanje razli¢itostima studenata i
njihovim potrebama

- omogucavanje fleksibilnih puteva uéenja naroéito u programima cjeloZivotnog uéenja

- poticanje samostalnosti studenta uz prikladno usmjeravanje i podréku nastavnika

- redovito evaluiranje metoda rada u nastavi i, u skladu s rezultatima evaluacije,
prilagodavanje razli¢itih na¢ina izvodenja nastave.

Povratne informacije od studenata trebaju omoguditi unaprjedenje kvalitete nastavnog rada
na natin da se nastoji uvaZiti i prokomentirati sa studentima. Ocekivani ishodi ucenja
objadnjavaju se studentima na poc&etku procesa poucavanja. Primjenjuju se razli¢ite metoda
vrednovanja i ocjenjivanja na nain koji najbolie demonstrira ostvarene ishode ucenja,
uzimajuci u obzir prirodu predmeta. Poticanjem mobilnosti studenata (odlazne i dolazne)
unaprjeduju se znanja o razli¢itim drustvenim zajednicama, njihovim potrebama i potrebama
triiSta rada, kao i o moguénostima za buduéu suradnju. Kontinuiranim pracenjem
napredovanja studenata, njihove zaposljivosti nakon zavrietka studija, kao i osiguravanjem
resursa za ucenje omogucava se brza prilagodba programa dinami¢nim promjenama druétva
(izborni predmeti, nova oprema i sl.). Praéenje napredovanja studenata provodi se
kontinuirano i uz primjenu razli¢itih metoda vrednovanja tijekom nastave na pojedinom
kolegiju. Kvalitetno provodenje postupka vrednovanja studenata podrazumijeva sljedeée:
Odjel mora imati propisan naéin vrednovanja studentskih posrignuca, nacin ispitivanja
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studenata mora biri naveden u studijskom programu, a preciziran u izvedbenom programu za
sve kolegije na studiju. Studenti moraju biri upoznati s naéinom vrednovanja njihovog rada na
uvodnom predavanju na predmeti i putem mreZnih stranica Odjela. Ispitni rokovi moraju biti
javno objavljeni, objedinjeni po studijima, prije poéetka izvodenja nastave i kao sastavni dio
izvedbenog nastavnog programa za svaki kolegij. Postupak prigovora na ocjenu definiran je
Pravilnikom o studiranju. Odjel mora imati razradene postupke za zavréetak studija (upute o
prijavi, izradi i obrani zavrnih i diplomskih radova, te provedbi zavrénih ispita). Studenti
moraju unaprijed biti upoznati s ponasanjem koje se smatra neprimjerenim u izvr§avanju
njihovih obveza (npr. prepisivanje na ispitu, prepisivanja serninarskih radova, kopiranja
projekata, odnosno, plagijarizam opéenito), kao i sa posljedicama takvog ponasanja.
Nastavnicima treba omoguciti kontinuirano usavr3avanje nastavnickih kompetencija, koje je
usmjereno na prilagodbu stilova uéenja i poucavanja u skladu sa razli¢itim ishodima uéenja.
Mobilnost i medunarodna suradnja odvijaju se sudjelovanjem u medunarodnim programima
mobilnosti te putem multilateralnih i bilateralnih ugovora s nacionalnim i inozemnim
ustanovama.

Student na kraju studija, uz pripadaju¢i dokument o zavréenom studiju, dobiva dodatni
dokument u kojem se navode i svi poloZeni predmeti, kao i opis njegovih izvannastavnih
aktivnosti tijekom studija (demonstratura, Erasmus, studentski projekti i sl.), na hrvatskom i
engleskom jeziku.

Primjeri dobre prakse:

® Sveudiliste je usvojilo Pravilnik o studijima i sustavu studiranja.
e Sveudiliste je usvojilo Pravilnik o studiranju studenata s invaliditetom.
¢ Odjel postupa u skladu s Pravilnikom o studijima i sustava studiranja Sveucéilista i

Pravilnikom o studiranju studenata s invaliditetom Sveudiliéta.

Na Odjelu je imenovan Povjerenik za studente s invaliditetom.

Kriteriji upisa ili nastavka studija dosljedno se primjenjuju i javno se objavljuju.

Odjel ima uéinkovit mehanizam priznavanja prethodnog uéenja.

Odjel analizira zaposljivost studenata i u skladu s tim revidira postojece studijske

programe,

* Osigurani su i dostupni razli¢iti izvori za uéenje s nastavnim materijalima, dovoljan broj
primjeraka obvezne literature, osigurana dostupnost potrebnih raéunalnih programa
idr.

* Postupci pracenja napredovanja studenata jasni su i dostupni i redovito se provode.

® Kontinuirano se na Odjelu analizira uspjeh i prolaznost studenata te podaci o
zavr3nosti i prekidu studiranja.

® Studentska pitanja i prituzbe pravovremeno se rje$avaju na Odjelu.

* Podrska studentima prilagodena je raznolikoj studentskoj populaciji (izvanredni
studenti, stariji studenti, studenti iz inozemstva, studenti iz podzastupljenih i ranjivih
skupina, studenti s odredenim pote$ko¢ama u svladavanju gradiva i napredovanju
tijekom studija itd.).

e Odjel dodjeljuje nagrade i/ili priznanja studentima, a kriteriji dodjele propisani su
pravnim aktima.

® Sveuciliste raspisuje natjecaje za stipendiranje uspjesnih studenata prema Pravilniku
o stipendiji.
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e Studente se redovito javno informira o moguénostima pohadanja dijela studija u
inozemstvu.

* Redovito se provode vrednovanja kojima studenti ocjenjuju nastavni rad, rad stru¢nih
i administrativnih sluZbi, kao i cjelokupne uvjete za vrijeme studiranja.

® Redovito se provode vrednovanja kojima se ocjenjuju programi cjeloZivotnog uéenja i
kojima se ocjenjuju programi mobilnosti studenata.

* Rezultati vrednovanja redovito se analiziraju, podnose se izvje$¢a Stru¢nom vijecu, a
skupni rezultati javno se objavljuju na mreznim stranicama Odjela.

Cilj: Da bi se osigurao kvalitetan poéetak studiranja studentima trebaju biti jasno definirani i
javno objavljeni uvjeti upisa na Odjel ili uvjeti za nastavak studiranja i moraju se dosljedno
primjenjivati.

Ocjenjivanje studenata predstavlja poveznicu izmedu podru¢ja studiranja i dodijeljenoga
akademskog stupnja. Ocjenjivanje treba podupirati efektivne i kreativhe pristupe uéenju te
pouzdano mjeriti ocekivane ishode ulenja svojstvene visokoikolskom obrazovanju i
specifithom podrucju. Nadalje, ocjenjivanje treba provoditi vodeéi se akademskim
standardima koji uklju¢uju transparentnost, nepristranost i sprjeavanije prijevara. Rezultate
treba procjenijivati i analizirati te redovito pobolj$avati sustav ocjenjivanja.

Za uspjesno studiranje potrebno je osigurati prikladne prostorne resurse (predavaonice,
knjiznicu i sredidnju sveutiliSnu knjiZnicu, laboratorije i sl.), opremu (ragunala, laboratorijsku
opremu) i literaturu (knjige, skripte, notne materijale i zapise, predlo3ke predavanija ili pristup
bazama podataka, elektroni¢kim knjigama i €asopisima, digitalni akademski repozitorij,
mrezno dostupni nastavni materijal) za uspje$nu izvedbu svakog studijskog programa i
stjecanje potrebnih ishoda ucenja. Studentima treba biti osigurana potpora u obliku
konzultacija, voditeljstva, mentorstva, knjizni¢nih usluga, administrativnih sluzbi te potpora
studentima s invaliditetom. Svi resursi i potpora moraju biti lako dostupni studentima te
moraju udovoljavati njihovim potrebama. Odjel treba redovito pratiti, provjeravati i
poboljsavati djelotvornost sustava potpore studentima i dostupne resurse u cilju kvalitetnog
obrazovanja studenata.

Medunarodno okruZenje pridonosi pobolj$anju i poveéavaniju kompetencija dionika, ujedno
potiCe razumijevanje, snalaZenje i rad u medunarodnom okruZenju. Naglasak je na
priznavanju razdoblja mobilnosti po povratku studenta u matiénu ustanovu. Unutarnja
mobilnost omogucuje usvajanje interdisciplinarnih nastavnih sadrzaja i poti¢e razvijanje
opcih i specificnih kompetencija i vjedtina. Javnim pozivima i natjecajima za financiranje
potiCu se zainteresirani studenti, nastavnici i nenastavno osoblje na sudjelovanje u
programima medunarodne razmjene. Odjel treba zadovoljiti preduvjete (normativne,
materijalne, prostorne, kadrovske) za ostvarivanje unutarnje i medunarodne razmjene.
Medunarodnu javnost potrebno je kvalitetno informirati o moguénostima suradnje sa
Sveucilistem i njegovim sastavnicama koristenjem informacijskih paketa i drugih
komunikacijskih kanala.

Aktivnosti:

4.3.1. Povecavati dolazne i odlazne medunarodne, nacionalne, medusveutiliine i
unutarsveuciliSne mobilnosti studenata i nastavnika.

4.3.2. Odjel ce kontinuirano razvijati studentski standard, aktivno podriavati dostupnost
studiranja kao i uklju¢ivanje studenata u kulturno-umjetnicke, sportsko-rekreacijske,
humanitarne i drudtvene aktivnosti.
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4.3.3. Unaprijediti postupak ocjenjivanja studenata tako da se kriteriji, pravila i postupci za
ocjenjivanje ishoda ucenja dosljedno primjenjuju, da su objavljeni i da su studenti
upoznati s njima.

4.3.4. Osiguravati pravovremene povratne informacije studentima o rezultatima koje su
postigli na ispitu ili dijelu ispita usmenim, pisanim ili elektroni¢kim putem, a u skladu
s propisima o zastiti osobnih podataka.

4.3.5. Definirati i omogucavati alternativne nadine polaganja ispita, odnosno ispunjavanje
zahtjeva predmeta za studente s invaliditetom, u skladu s njihovim specifiénim
potrebama (bez narusavanja kvalitete uz postizanje potrebnih ishoda ucenja).

4.3.6. Provoditi postupke Zalbe na rezultate ispita (sukladno Pravilniku o studiju i sustavu
studiranja Odjela).

4.3.7. Unaprijediti postupak izrade i obrane zavrinog/diplomskog ispita te poticati
objavljivanje radova u koautorstvu mentora i studenta.

4.3.8. Definirati i provoditi postupke analize uspjenosti studiranja na Odjelu.

4.3.9. Definirati i provoditi postupke za prikupljanje informacija o zapodljivosti studenata
nakon studija.

4.3.10. Osiguravati dovoljan broj primjeraka obvezne i dopunske literature (u klasiénom i/ili
digitalnom obliku), u pravilu za najmanje 20% studenata (10% za dopunsku literaturu)
od predvidenoga broja upisanih studenata na pojedinom predmetu.

4.3.11. Osiguravati resurse za studentske organizacije Odjela i Studentskog zbora Odjela

4.3.12.Redovito provoditi studentsko vrednovanje nastave, nastavnika i suradnika i podnositi
izvjedca Strunom vijeéu o rezultatima i mjerama za poboljsanje.

4.3.13.Redovito provoditi studentsko vrednovanje rada stru¢nih i administrativnih slusbi te
drugih vidova studentskog ivota i podnositi izvjeéée Struénom vije€u o rezultatima i
mjerama za pobolj$anje.

4.3.14.Redovito provoditi studentsko vrednovanje programa cjeloZivotnog u¢enja i podnositi
izvieS¢a Struénom vijecu o rezultatima i mjerama za poboljsanje.

4.4. Osiguravanje kvalitete nastavnog, suradnickog, administrativnog i
pomocnog osoblja te podrska studentima (ESG 1.5., ESG 1.6.)

Standardi: Odjel i Sveutilidte moraju osiguravati kompetentnost nastavnog, suradnickog,
administrativnog i pomoénog osoblja za kvalitetno obrazovanje studenata i postizanje
adekvatnih ishoda ucenja te primjenjivati pravedne i transparentne procese zaposljavanja i
napredovanja zaposlenika. Uz nastavni rad, sveug&iliéni nastavnici obavljaju znanstvenii struéni
rad koji svojom kvalitetom doprinosi nacionalnoj i medunarodnoj prepoznatljivosti Odjela i
Sveucilista. Rad nastavnog osoblja treba pravedno, transparentno i kontinuirano
unaprjedivati.

Odjel osigurava i odgovarajuée dostatne i lako dostupne resurse za kontinuirano podizanje
kvalitete nastavne, znanstveno-istrazivagke i struéne djelatnosti i podrike studentima.

Standard 4.1. Odjel osigurava odgovarajuée nastavnitke kapacitete.
® Broj, kvalifikacije i optereéenja nastavnika primjereni su za realizaciju studijskog
programa i ostvarivanje ishoda u&enja te obavljanje znanstvenog rada
e Omjer studenata i stalno zaposlenih nastavnika je odgovarajuéi za kvalitetno
studiranje.
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e OptereCenje nastavnika osigurava ravnomjernu rasporedenost nastavnih obveza,
znanstvenog i struénog rada, te administrativnih obveza.

4.2. Zaposljavanje, napredovanje i reizbor nastavnika temelje se na objektivnim i
transparentnim postupcima koji ukljuéuju vrednovanje izvrsnosti:

* Postoji objektivan i transparentan postupak zaposljavanja, napredovanja i reizbora
nastavnika na temelju pokazatelja izvrsnosti (znanstveni, nastavni i struéni rad te
doprinos razvoju Odjela) u skladu sa zakonskim propisima i razvojnim ciljevima Odjela.

¢ Odjel, uz propisane nacionalne minimalne uvjete za radno mjesto, ima i posebne
kompetitivne kriterije kojima probire izvrsnost koji su u skladu sa stratekim ciljevima
Odjela.

e Napredovanje nastavnika temelji se na vrednovanju i nagradivanju izvrsnosti u
znanstvenom, nastavnom i struénom doprinosu razvoju Odjela (npr. prestizne
publikacije, uspje3no ostvareni projekti, uspje3no osigurana dodatna sredstva,
mentorstva, skripta, udzbenici, popularna predavanja i sl.) temeljem Pravilnika o
nagradivanju nastavnika

Standard 4.3. Odjel pruZa podrsku nastavnicima u njihovu profesionalnom razvoju:

¢ Odjel poti¢e unaprjedivanje nastavnitkih kompetencija temeljem preporuka
dobivenih procjenom kolega ili temeljem rezultata studentskog vrednovanja rada
nastavnika. ,

® Nastavnici sudjeluju u programima mobilnosti, suradni¢kim projektima i sl.

Standard 4.4. Prostor, oprema i cjelokupna infrastruktura (laboratoriji, informati¢ka sluzba,
radilidta i sl.) odgovarajuéi su za provedbu studijskih programa i osiguravaju postizanje
predvidenih ishoda ucenja te realizaciju znanstvene i struéne djelatnosti:

¢ Laboratoriji, informaticka sluzba i radilidta odgovarajuci su za provedbu studijskih
pograma te provedbu znanstvene i struéne djelatnosti.

Standard 4.5. KnjiZnica i njezina opremljenost te pristup dodatnim sadrzajima osiguravaju
dostupnost literature i knjiZniénih usluga za potrebe kvalitetna studiranja i kvalitetne
znanstveno -nastavne / umjetni¢ko-nastavne djelatnosti:

® KnjiZnica i njezina opremljenost dostatne su za potrebe kvalitetnog studiranja i
znanstveno-nastavne i stru¢ne djelatnosti.

Standard 4.6. Visoko uciliSte racionalno upravlja financijskim resursima:

* Odjel transparentno i svrsishodno upravlja financijskim resursima.

® Dodatni izvori financiranja, osigurani preko projekata, koriste se za razvoj i
unaprjedenje Odjela.

Smjernice: Uloga nastavnika i suradnika kljuéna je za stvaranje obrazovanog struénjaka koji
zavrSava neku od razina studijskih programa Odjela kroz stjecanje kompetencija, uz
pripadajuéi stupanj samostalnosti i odgovornosti. Odjel provodi zaposljavanje i razvoj svojih
djelatnika u skladu sa Zakonom o znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju te
odgovarajucih pravilnika, prema uvjetima Nacionalnog vije¢a za znanost i Rektorskog zbora,
a na temelju plana razvoja kadrova. Za zaposljavanje na radna mjesta, Odjel moZe propisati
dodatne uvjete vezane uz nastavnu, struénu i znanstvenu djelatnost nastavnika. Odjel
osigurava kvalitetu i struénost svojih nastavnika. S ciliem unaprjedivanja rada u nastavi, rad
nastavnika se kontinuirano vrednuje. Nastavnik dobiva povratne informacije o svome radu.
Odjel planira, organizira i financijski podrzava sustavno usavriavanje nastavnika u nastavnim
kompetencijama. Kontinuirano se prati i vrednuje kvaliteta stru¢nih i administrativnih sluzbi,
podaci se analiziraju i procjenjuju se mjere za pobolj$anje te im se omogucuje povratna
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informacija o njihovom radu. Odjel organizira i financijski podrzava usavr$avanje nastavnika u
nastavnim kompetencijama, potie inovacije u nastavnim metodama i koritenje novih
tehnologija. Odjel osigurava studentima ljudske (kompetentne nastavnike i stru¢an
administrativan kadar) i materijalne resurse (suvremeno opremljene predavaonice,
informaticku ucionicu, knjiZnicu, ratunalnu opremu) te su studenti informirani raspoloZivosti
Sveudilisnih sluZbi (usluge Sveutilidne knjiznice, Studentskog savjetovaslidnog centra,
oglasavanje natjecaja za stipendiranje i sl.). Odjel nagraduje najuspjesnije studente prema
Pravilniku o nagradivanju studenata. Pomo¢no i administrativno osoblje kvalificirano je i Odjel
mu omogucuje kontinuirani razvoj stru¢nih kompetencija. Odjel aktivno podriava rad
studentskih organizacija i udruga.

Primjeri dobre prakse:

® Broj i kvalifikacije nastavnika uskladuju se s realizacijom studijskog programa i sa
stjecanjem predvidenih ishoda ucenja, a opterecenje nastavnika uskladuje se s
vaZecim zakonskim propisima.

® Postupci zaposljavanja i napredovanja nastavnika su transparentni i dosljedno se
provode, a pri odabiru, imenovanju i vrednovanju nastavnika uzimaju se u obzir
njihove dosadasnje aktivnosti (nastavna aktivnost, istraZivacka i struénu aktivnost,
povratne informacije od studenata i sl.).

® U pripremi su dodatni kriteriji za napredovanje nastavnika u vi$a zvanja odrazavaju
strateSke ciljeve Odjela, kao i izvrsnost. Stoga, uzimaju se u obzir vazna postignuca
(npr. prestiZne publikacije, uspje3no ostvareni projekti, uspje$no osigurana dodatna
sredstva, mentorstva, vodenje zavr3nih i diplomskih radova, pisanje udibenika,
popularna predavanja itd.).

e Odjel omogucuje kontinuirano usavriavanje nastavnika i suradnika u podrucju
komunikacijskih i pedago3kih vjestina za rad sa studentima.

e Prilikom izbora u znanstveno-nastavna zvanja uzimaju se u obzir rezultati studentske
ankete o procjeni kvalitete nastavnog rada.

* Odjel provodi analizu podataka o nastavnom optereéenju sukladno zakonskim i
podzakonskim aktima.

e Odjel kroz sustav MOZVAG prati pokrivenost nastave vlastitim kadrom te omjer
studenata i nastavnika.

® Od akademske godine 2018./2019. broj znanstveno-nastavnog i nastavnog kadra u
kumulativnom i punom radnom odnosu poveéan je preko 50 % s ciliem optimiziranja
omjera broja nastavnika i studenata, uz tendenciju daljnjeg zaposljavanja sukladno
Akcijskom planu za 2021. godinu.

¢ Odjel daje odobrenje i evidentira angaZman nastavnika u drugim institucijama.

* Nastavnici i znanstvenici, kao i administrativno osoblje, sudjeluju u medunarodnim
programima mobilnosti, suradni¢kim projektima, mrezamaii sl.

® Sveucilidte ulaZe u Sveucilisni kampus Visoka, kao u i razvojne centre u blizoj okolici
Splita, unaprjedujudi infrastrukturni razvoj u skladu sa strateskim ciljevima.

e Prostor, oprema i cjelokupna infrastruktura (laboratoriji, informaticka sluba, radiliéta
i sl.) kontinuirano se unaprjeduju za provedbu studijskih programa i osiguravanje
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postizanja predvidenih ishoda ucenja, kao i za znanstvene/umjetnicke i struéne
aktivnosti

® Kontinuirano se proSiruju i osiguravaju novi vlastiti prostorni kapaciteti Odjela.

® Vrednovanje znanstvene i strune nastavne literature provodi Povjerenstvo za
znanstveno-nastavnu literaturu Sveucilista u skladu s prihvaéenim Pravilnikom o
vrednovanju znanstveno-nastavne literature Sveutilista, a Senat prihvaca sveugiliéna
djela.
Odjel transparentno, uinkovito i svrsishodno upravlja financijskim resursima.

e Osigurani su termini konzultacija za studente koji su objavljeni na sluzbenim mre¥nim
stranicama Odjela.

¢ KnjiZnica je povezana u integrirani knjizniéni sustav Sveuciliéta u Splitu na kojemu su
dostupne znanstvene bibliografske baze podataka.

Cilj: Odjel osigurava kvalitetan nastavnicki, suradni¢ki, administrativni i pomo¢ni kadar s
potrebnim kompetencijama uz otvorenost prema kontinuiranom unaprjedenju kvalitete
nastave. Postupci izbora u zvanja trebaju nastaviti osiguravati da nastavno osoblje posjeduje
i odgovarajuce nastavnicke i pedagoske kompetencije, pored znanstvenih i struénih. Uz
nastavni rad, Odjel vrednuje i znanstveni i struéni rad nastavnika kao cjelinu opusa
znanstveno-nastavnog djelovanja nastavnika. Nastavnicima i suradnicima omogudava se
usavriavanje na nacionalnoj i medunarodnoj razini.

Op¢i uvjeti za izbor u pojedino zvanje utvrdeni su Zakonom o znanstvenoj djelatnosti i visokom
obrazovanju. Uvjete za izbor u znanstveno zvanje utvrduje Nacionalno vijece za znanost, a
minimalne uvjete za izbor u znanstveno-nastavno, i nastavno Zvanje, u svezi s obrazovnim,
nastavnim i stru¢nim radom, propisuje Rektorski zbor. Specifi¢ni uvjeti za izbor mogu biti
definirani odgovarajucim pravilnicima Odjela.

Odjel u skladu sa svojom strategijom planira potrebno nastavno, suradni¢ko, administrativno
i pomocno osoblje uzimajuci u obzir raspoloZive resurse, studijske programe koje izvode i broj
studenata te planirane nove studijske programe i povecéanje/smanjenje broja studenata.
Takoder su razradeni postupci raspodjele nastavnih opterecenja stalno zaposlenim
nastavnicima i vanjskim suradnicima te postupci za odobravanje angaimana vlastitih
nastavnika na drugim ustanovama, a posebno na sastavnicama Sveucilita.

Potrebni su resursi prostor, oprema, financijska sredstva, nastavno i nenastavno osoblje i
drugo. Svi resursi trebaju biti dostupni i studentima. Na razini Sveuilita treba voditi racuna
0 osiguravanju suradnje i zajedni¢kog koristenja pojedinih resursa (npr. laboratoriji,
znanstvena oprema, ateljei, studijski prostori i sl.) kako bi se oni racionalno upotrebljavali.

Aktivnosti:

4.4.1. Unaprijediti osiguravanje kvalitete nastavnog osoblja na natin da se vjeétina prijenosa
znanja na studente i ucinkovitost poudavanja istodobno vrednuju razligitim
metodama.

4.4.2. Unaprijediti mehanizme koji omoguéavaju struéno i znanstveno usavriavanje
nastavnog osoblja.

4.4.3. Ustrojavati radna mjesta na Odjelu na osnovu postojeceg nastavnog opterecenja
prema odobrenim studijskim programima.

4.4.4. Pratiti, evidentiratii analizirati optereéenja nastavnika i suradnika za svaku akademsku
godinu te rad sluzbi podrke, administrativnog i pomoénog osoblja
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4.4.5. Izradivati godidnji plan zapo$ljavanja i napredovanja nastavnika i suradnika te
administrativnog i pomoénog osoblja.

4.4.6. Organizirati i provoditi vanjsku suradnju koja obuhvaéa dolaznu i odlaznu vanjsku
suradnju Odjela, sklapanje i trajanje ugovora o suradnji, pojam punog nastavnog
opterecenja, obveze nastavnika, ogranienje dolazne i vanjske suradnije,
racionalizaciju nastave i dr.

4.4.7. Dosljedno organizirati i provoditi postupke izbora nastavnika i suradnika u zvanja i na
radna mjesta na Odjelu.

4.4.8. Objavljivati javne natjecaje i provoditi postupke izbora za novo nastavnitko mjesto
(docent) ili izbor u isto ili vise znanstveno-nastavno zvanje.

4.4.9. Definirati postupak i provoditi anketiranje nastavnika i suradnika o njihovom misljenju
0 nastavi, opterecenju, znanstvenom i stru¢nom radu, kao i o uvjetima napredovanja.

4.4.10.Osiguravati dostupnost rezultata vrednovanja nastavnog rada nastavnika i suradnika
potrebnih u procesu izbora u zvanja i na radna mjesta.

4.4.11.Razvijati i primjenjivati sustav trajnog osposobljavanija nastavni¢kog i suradnickog
osoblja te razvijanja kompetencija za rad u nastavi.

4.4.12.Razvijati sustav trajnog osposobljavanja strunog, administrativnog i pomocénog
osoblja.

4.5. Znanstveno-istrazivacka i struéna djelatnost

Standardi: Medusobna povezanost i meduovisnost kvalitetne nastavne aktivnosti i
znanstveno-istraZivatkog rada temeljna je odrednica Odjela. Uz obrazovanije i istrazivanje,
Odjel treba poticati kreativnost i inovativnost kako bi snaZnije utjecalo na gospodarski i
drutveni razvoj. Odjel treba evidentirati i poticati struénu djelatnost nastavnika i suradnika u
skladu s raspoloZivim resursima i strategijom Sveudilista i Odjela. Odjel osigurava
odgovarajuce resurse koji su potrebni za kontinuirano podizanje kvalitete nastavne,
znanstveno-istraZivacke i struéne djelatnosti.

Elementi standarda:
Standard. 5.1. Nastavnici i suradnici zaposleni na visokom uéili§tu posveéeni su postizanju
visoke kvalitete i kvantitete znanstvenog istraZivanja:
e Nastavnici i suradnici zaposleni na Odjelu objavljuju odgovarajuéi broj znantvenih
radova.
¢ Odjel ima ucinkovite sustave poticanja znanstvene aktivnosti nastavnika.
Odjel evidentira podatke o publikacijama.
* Nastavni kadar Odjela aktivno promice znanstvene aktivnosti na skupovima u zemlji i
inozemstvu.
Standard 5.2. Visoko udiliste dokazuje drustvenu relevantnost svojih znanstvenih, struénih
i umjetnickih istraZivanja i prijenosa znanja:
e Odjel razmatra potrebe drustva i trfiSta rada prilikom planiranja znanstvenih
aktivnosti i dokazuje drustvenu relevantnost znanstvenih i struénih istraZivanja.
® Nastavnici i suradnici sudjeluju u aktivnostima znanstvenih i strukovnih udruZenja.
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5.3. Znanstvena/umjetnicka i struéna postignuéa visokog utilifta prepoznata su u
nacionalnim i medunarodnim okvirima:
e QOdjel je nositelj znanstvenih/struénih projekata.
® Zaposlenici su dobitnici sveuéiliSnih nacionalnih i medunarodnih nagrada za
znanstvena postignuca, sudjeluju na pozvanim predavanjima.
Standard 5.4. Znanstvena djelatnost Odjela odrZiva je i razvojna:
® Znanstvena strategija uskladena je sa razvojnom strategijom Odjela i strateZkim
programom.
e Odjel raspolaZe odgovarajucim resursima za znanstvena istrazivanja.
Odjel nagraduje znanstvena postignuéa zaposlenika.
® Znanstvena aktivnost Odjela kontinuirano se unaprjeduje poveéanjem ljudskih
resursa, financiranjem i izradom doktorskih radova.
Standard 5.5. Znanstvena i struéna aktivnost i postignuéa Odjela unaprjeduju nastavni
proces:
e Studenti su ukljuceni u znanstvene projekte Odjela.
e Prostor i oprema za znanstvena istraZivanja i struénu djelatnost koriste se
preddiplomskoj i diplomskoj nastavi.

Smjernice: Uloga je nastavnika i suradnika kljuéna kod stvaranja kvalitetno obrazovanog
strucnjaka koji zavrSava neku od razina studijskih programa Odjela kroz stjecanje znanja,
kompetencija i vjestina. Kvalitetno i suvremeno izvodenje nastave nedjeljivo je od kvalitetnih
znanstvenih istraZivanja i projekata te unaprjedenja stru¢ne djelatnosti u nacionalnim i
medunarodnim okvirima. Pri tome znanstvena i struéna djelatnost Odjela osim &to treba biti
razvojna, treba biti i odrZiva te uskladena sa strateskim opredjeljima i vizijom Odjela.

Primjeri dobre prakse:

* Donesena je Znanstvena strategija SveuciliSta (2017. -2021.) i Strategija znanosti
Odjela 2020. — 2027., a znanstvene aktivnosti Sveutilista i Odjela predstavljaju
realizaciju strateskih programa.

® Osnovan je Ured za medunarodnu suradnju, Ured za znanost i Ured za transfer
tehnologije na razini Sveuéilista.

® Na Odjelu je osnovano Vijeée za znanost te su usvojeni relevantni Pravilnici (Pravilnik
Vijeca za znanost, Pravilnik o poticanju znanstvene aktivnosti, Pravilnik o projektima,
Prvilnik o raspodjeli sredstava za znanstvenu djelatnost)

¢ Odjel pruza informacije o mogucénostima prijavljivanja i natinima vodenja domacih i
medunarodnih znanstvenih projekata te redovito zaposlenike izvjetava o otvorenim
natjecdajima.

e Institucijsko financiranje znanstvene djelatnosti provodi se od 2013. god. te su
razradeni kriteriji raspodjele sredstava po sastavnicama Sveugilista i unutar Odjela.

e Odjel raspolaie odgovarajué¢im resursima za znanstvene aktivnosti i za stru¢no-
znanstvenu literaturu.

e Nastavnici i suradnici €lanovi su znanstvenih odbora i skupova, urednistva ¢asopisa.
Odjel evidentira podatke o publikacijama.

Odjel prati potrebe drustva i trZista rada te ih razmatra prilikom planiranja svojih
istraZivackih aktivnosti.

* Odjel planira provedbu znanstvenih i struénih institucijskih i drugih projekata.
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Cilj: Osnatiti ulogu Odjela i Sveucilita na medunarodnoj, nacionalnoj i regionalnoj razini
podizanjem kvalitete istraZivanja i nastave, sudjelovanjem u istraZivackim projektima, s ciljem
ostvarivanja izvrsnosti, prepoznatljivosti i priznatosti Odjela i Sveuéilidta. Odjel postavlja kao
osnovni cilj jacanje istrazivackoga profila povecanjem kvantitete i kvalitete istraZivanja. Za
kvalitetan istraZivacki rad nuino je osigurati infrastrukturu (ljudske resurse: istraZivace, mlade
istraZivace - doktorande i poslijedoktorande) i istrazivacku opremu.

Odjel nastoji ostvariti pozitivan utjecaj na drudtvo i struénom djelatno¥¢u nastavnika i
suradnika. Stoga je stru¢nu djelatnost potrebno poticati, evidentirati i objaviti. Pri poticanju i
evidentiranju struéne djelatnosti, Odjel posebno nastoji uzeti u obzir &injenicu da se razina i
obujam struéne djelatnosti mogu razlikovati po pojedinim strukama. Nadalje, struéna
djelatnost treba biti u skladu s raspoloZivim resursima i strategijom Odjela i Sveuéiliéta, a u
korelaciji s nastavnim i znanstveno-istrazivackim aktivnostima.

Potrebni su resursi prostor, oprema, financijska sredstva, nastavno i nenastavno osoblje i
drugo. Adekvatnost resursa ovisi o pojedinim podrugjima, te se uvazavaju razlike izmedu
sastavnica. Svi resursi trebaju biti dostupni i studentima. Na razini Sveuéiliéta treba voditi
racuna o osiguravanju suradnje i zajedni¢kog koristenja raspoloZivih resursa (npr. laboratoriji,
znanstvena oprema, studijski prostori i sl.) kako bi se oni racionalno upotrebljavali.

Aktivnosti

4.5.1. Redovito analizirati provedbu Strategije znanstvenog razvoja Odjela u Splitu te
podnijeti izvjed¢e Struénom vijecu o provedbi i definirati akcijski plan za nastavak rada.

4.5.2. Unaprjedivanje  postupaka vrednovanja znanstveno-istraZivatke djelatnosti
nastavnika i suradnika Odjela

4.5.3. Unaprijediti kriterije nagradivanja i potpore najboljim nastavnicima i znanstvenicima.

4.5.4. Evidentirati i analizirati provedbe pokazatelja opsega i kvalitete znanstveno-
istraZivacke djelatnosti Odjela

4.5.5. PruZati potporu putem svih sluzbi Odjela istrazivatima koji sudjeluju u znanstveno-
istraZivackim projektima.

4.5.6. Jacati medunarodnu suradnju kao i suradnje s domaéim srodnim znanstveno-
istraZivackim i struénim subjektima

4.5.7. Poticati ugovaranje sporazuma o suradnji izmedu Odjela te gospodarskih subjekata i
strukovnih organizacija te analiziranje njihove realizacije i dono3enje prijedloga za
poboljsanje/povecanje suradnje.

4.5.8. Poticati osnivanje strukovnih drudtava, udruga ili podruinica te udruga bivgih
studenata i prijatelja (ALUMNI) sastavnica u cilju promicanja struke, ali i prezentacije
cjelokupnog rada i svih potencijala sastavnice kako bi se osigurala bolja povezanost s
lokalnom zajednicom i s regijom.

4.5.9. Organizirati redovite sastanke strukovnih druitava, udruga ili podruZnica kao i
ALUMNI udruge Odjela o stru¢nim temama od $irokog ili uzeg drustvenog interesa.

4.5.10. Ukljutivati studente u znanstveno-istrazivacke i stru¢ne projekte
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5. REFERENTNI DOKUMENTI

Propisi i dokumenti Republike Hrvatske:

1.

Zakon o osiguranju kvalitete u znanosti i visokom obrazovaniju, NN 45/09. http://narodne-
novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2009 04 45 1031.html

Zakon o studentskom zboru i drugim studentskim organizacijama, NN 71/07.
http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2007 07 71 2182.html

Zakon o znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju, NN 123/03, 198/03, 105/04,
174/04, 2/07 - OUSRH, 46/07, 45/09, 63/11, 94/13, 139/13, 101/14 - O, RUSRH i 60/15 -
OUSRH http://www.propisi.hr/print.php?id=5767

Pravilnik o sadrZaju dopusnice te uvjetima za izdavanje dopusnice za obavljanje
djelatnosti visokog obrazovanja, izvodenje studijskog programa i reakreditacije visokih
ucilidta, NN 24 /10. http://narodnenovine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2010 02 24 575.html
Agencija za znanost i visoko obrazovanje (AZVO), Standardi za vrednovanje kvalitete
sveucilista i njihovih sastavnica u postupku reakreditacije visokih ugiliéta
https://www.azvo.hr/images/stories/novosti/Standardi za sveu%C4%8Dili%C5%Alta i
sastavnice.pdf

Agencija za znanost i visoko obrazovanje (AZVO), Postupak reakreditacije visokih uéiliéta
https://www.azvo.hr/images/stories/novosti/Postupak reakreditacije.pdf

Agencija za znanost i visoko obrazovanje (AZVO), Sustav ocjenjivanja i vrednovanja
kvalitete  visokog  udéilista u  postupku reakreditacije  visokih  ugiliéta
https://www.azvo.hr/images/stories/novosti/Ocjenjivanje.pdf

Europski i medunarodni propisi i dokumenti:

1.

w

EURAXESS, Agencija za mobilnost i programe EU, "Mobility Handbook - Priruénik za
mobilnost istrazivaca"

European Association for Quality Assurance in Higher Education (ENQA), "Standards and
Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area", 3rd ed., 2009.
Hrvatska jezi¢na verzija: "ESG standardi (Europski standardi i smjernice za osiguranje
kvalitete u Europskom prostoru visokog obrazovanja")

OECD, "Guidelines for Quality Provision in Cross-border Higher Education”, 2005.
Recommendation (EC) No 2006/961 of the European Parliament and of the Council of 18
December 2006 on transnational mobility within the Community for education and
training purposes: European Quality Charter for Mobility, OJ L 394, 30.12.2006.
Recommendation on the Recognition of Joint Degrees adopted by the Committee of the

Convention on the Recognition of Qualifications concerning Higher Education in the

European Region on 9 June 2004.
UNESCO, "Guidelines for Quality Provision in Cross-border Higher Education", 2005.

Propisi i dokumenti Sveucilista u Splitu:

1:

Statut Sveucilista u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/Statut%20Sveu%CA4%8Dili%C5%A1ta
%20u%20Splitu%202015.pdf?ver=2015-04-15-140907-427
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2. Strategija Sveucilista u Splitu 2015. - 2020.
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/UNIST STRATEGIJA 2015 2020.pdf

3. Znanstvena strategija Sveucilista u Splitu 2017.-2021.
http://www.unist.hr/Portals/0/datoteke/Znanstvena%20strategija%202017-
2021 1.pdf

4, Politika kvalitete Sveucilista u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/kvaliteta/Politika%20kvalitete 10.12.2014.pdf

5. Pravilnik o sustavu osiguravanja kvalitete Sveu¢ilidta u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/datoteke/dokumenti/Kvaliteta/Pravilnik%200%20sust
avu%20osiguravanja%20kvalitete prosinac%202016.pdf

6. Pravilnik o postupku studentskog vrednovanja nastavnog rada na Sveudilistu u Splitu

http://www.unist.hr/Portals/0/datoteke/Pravilnik%200%20postupku%20studentskog%20vr

ednovanja%20nastavnog%20rada 29032017-1.pdf

i Priru€nik osiguravanja kvalitete Sveuéilista u Splitu

http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/prirucnik-osiguravanja-kvalitete-20-02-

2014.pdf

8. Pravilnik o postupku unutarnje periodi¢ne prosudbe sustava osiguravanja kvalitete
Sveucilista u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/kvaliteta/Usvojeno_Pravilnik%200%20postupku
%20unutarnje%?20periodicne%20prosudbe%20sustava%20osiguravanja%20kvalitete
25022016.pdf

9. Strategija Centra za unaprjedenje kvalitete Sveuéilidta u Splitu 2015.-2020.

' http://www.unist.hr/Portals/0/datoteke/dokumenti/Kvaliteta/Strategija%20Centra p

rosinac%202016.pdf

10. A Human Resources Strategy for Researchers of University of Split
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/a-human-resources-strategy-for-
researchers-of-university-of%20-split.pdf

11.  Pravilnik o dodatnoj stru¢noj praksi studenata Sveucilista u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/datoteke/Pravilnik%200%20dodatnoj%20strucnoj%20
praksi 29032017-1.pdf

12. Pravilnik 0 izmjenama i dopunama Pravilnika o studijima i sustavu studiranja na
Sveudilistu u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/datoteke/Pravilnik%200%20izmjenama%20i%20dopu
nama%20Pravilnika%200%20studijima%20i%20sustavu%20studiranja%20na%20Sveu
cilistu%20u%20Splitu.pdf

13.  Pravilnik o studijima i sustavu studiranja na Sveuéilitu u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/Pravilnik%200%20studijima%20i%20s
ustavu%20studiranja.pdf

14.  Pravilnik o studiranju studenata s invaliditetom Sveutili$ta u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/Pravilnik%200%20studiranju%20stud
enata%20s%20invaliditetom.pdf

15.  Pravilnik o nastavnim bazama Sveucilidta u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/Pravilnik%200%20nastavnim%20baza
ma.pdf

16.  Pravilnik o postupku vrjednovanja studijskih programa Sveucilista u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/pravilnik-o-postupku-vriednovania-
studijskih-programa.pdf
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17.

18.

19,

20.

21.

22,

23.

24,

25,

26.

27.

28.

29,

30.

31.

Pravilnik o vanjskoj suradnji Sveudilista u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/pravilnik-o-vanjskoj-suradnii-
sveucilista-u-splitu.pdf

Pravilnik o obliku diplome, obliku dopunske isprave o studiju te sadrZaju i obliku
svjedodZbe, potvrda i tuljca diplome i svjedodzbe
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/pravilnik-osnovni-text-procisceno.pdf
Pravilnik o vrednovanju programa koji se temelje na nagelima cjeloZivotnog u¢enja na
Sveucilistu u Splitu

Pravilnik o raspodjeli sredstava ostvarenih od upisnina studenata Sveuciliéta u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/kvaliteta/Pravilnik%200%20vrednovanju cjelozi
votno%20ucenje0001.pdf

Statut Studentskog zbora Sveucilidta u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/Statut%20Studentskog%20zbora.pdf
Pravilnik o Rektorovoj nagradi studentima Sveucilidta u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/Pravilnik%200%20Rektorovoj%20nag
radi%20studentima%20Sveu%C4%8Dili%C5%A1ta%20u%205plitu%200d%2016%20svi
bnja%202016%20godine.pdf

Pravilnik o stipendiji Sveu¢ilista u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/pravilnik-o-stipendiji-sveu%C4%8Dili%C5%A1ta-
u-splitu.pdf

Pravilnik o Studentskom zboru Sveugiliéta u Splitu i drugim studentskim
organizacijama koje djeluju na razini Sveucilista u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/Pravilnik-o-Studentskom-zboru-i-dr-
st-organizacijama-01032010.pdf

Poslovnik o radu povjerenstva za sveuéili$nu literaturu Sveudili$ta u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/datoteke/Poslovnik%20sveucilisna%20literatura.pdf
Pravilnik o medunarodnoj moblinosti Sveucilista u Splitu
hitp://www.unist.hr/PortaIs/O/docs/sveuciIiste/praviInik-o-mediunarodnoi-
mobilnosti.pdf

Pravilnik o intelektualnom vlasni$tvu Sveugilidta u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/Pravilnik o intelektualnom vlasnistv
u_1.pdf

Pravilnik o medunarodnim znanstvenim projektima
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/pravnik-o-medunarodnim-
znanstvenim-projektima.pdf

Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o nagradivanju autora znanstveno-
nastavne literature na Sveudilistu u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/Pravilnik%200%20izmienama%20i%2
Odopunama%20pravilnika%200%20nagradivanju%20autora%20znanstveno-
nastavne%20literature.pdf

Pravilnik o nagradivanju autora znanstveno-nastavne literature na Sveudiliétu u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/pravilnik-o-nagradjivanju-autora-
znan-lit.pdf

Pravilnik Sveucilista u Splitu o akademskom priznavanju inozemnih visokoZkolskih
kvalifikacija i razdoblja studija
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/Pravilnik%200%20akademskom%20p
riznavanju%20inozemnih%20visoko%C5%A1kolskih%20kvalifikacija.pdf
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32.

33.

34.

35.

36.

Pravilnik o unutarnjoj reviziji Sveuéilista u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/Pravilnik%200%20unutarnjoj%20revi
ziji_2016.pdf

Pravilnik o radu Rektorata Sveucilista u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/Pravilnik%200%20radu%20Rektorata
%20Sveu%C4%8Dili%C5%A1ta%20u%20Splitu.pdf

Pravilnik o zastiti arhivskog i registraturnog gradiva Rektorata Sveuciliéta u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/pravilnik-o-zastiti-arhivskog-i-
registraturnog-gradiva-rektorata.pdf

Eticki kodeks Sveucilista u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/Eticki%20kodeks%20nacrt 24072009
.pdf

Pravilnik o priznanjima Sveucilista u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/Pravilnik-o-priznanjima%20.pdf

Propisi i dokumenti SveucilSnog odjela zdravstvenih studija Sveudilista u Splitu:

10.
i 4
12.
13.
14,
15,
16.

17.

Pravilnik SveutiliSnog odjela zdravstvenih studija sa sistematizacijom radnih mjesta.
Strategija razvoja SveudiliSnog odjela zdravstvenih studija Sveutili§ta u Splitu 2020.-
2027.

Pravilnik o studiju i sustavu studiranja na preddiplomskim i diplomskim studijima
Sveucilidnog odjela zdravstvenih studija Sveucili$ta u splitu

Pravilnik o nadzoru provedbe nastave i radu povjerenstva za nastavu na Sveuéiliénom
odjelu zdravstvenih studija Sveu¢ilista u Splitu

Pravilnik o sustavu za unaprjedenje kvalitete na Sveucilisnom odjelu zdravstvenih
studija Sveudilista u Splitu

Priruénik osiguravanja kvalitete na Sveutilisnom odjelu zdravstvenih studija
Sveucilista u Splitu

Pravilnik o postupku unutarnje prosudbe sustava osiguravanja kvalitete na
Sveucilidnom odjelu zdravstvenih studija Sveucilista u Splitu

Pravilnik o stalnom medicinskom usavr$avanju zdravstvenih radnika na Sveuciliénom
odjelu zdravstvenih studija Sveuéili$ta u Splitu

Pravilnik o nagradama i priznanjima Sveuéilinog odjela zdravstvenih studija
Sveucilita u Splitu

Pravilnik o radu Vijeéa za znanost

Pravilnik o poticanju znanstvene aktivnosti

Pravilnik o raspodjeli sredstava za znanstvenu aktivnost

Eticki kodeks Sveucili3nog odjela zdravstvenih studija Sveudiliéta u Splitu

Politika privatnosti Sveucilinog odjela zdravstvenih studija Sveudilidta u Splitu
Politika osiguravanja kvalitete

Pravilnik o akademskom priznavanju visokogkolskih kvalifikacija, razdoblja studiranja i
prijelaza s drugih visokih ugilista

Pravilnik o demonstraturama na Sveucilisnom odjelu zdravstvenih studija

34



6.TABLICE AKTIVNOSTI

6.1.  Tablice aktivnosti sustava osiguravanja kvalitete Sveudilista u Splitu

6.1.1. Postupci osiguravanja, pracenja i unaprjedivanja sustava osiguravanja kvalitete,
poticanja razvoja javne i drultvene uloge Sveucilidta i sastavnica i postupci osiguravanja
dostupnosti informacija (ESG 1.1., ESG 1.7.,ESG 1.8. i ESG 1.10.)

b
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6.2. Postupak unutarnje periodiéne prosudbe sustava osiguravanja kvalitete Sveuéilisnog
odjela zdravstvenih studija Sveucili$ta u Splitu

1 smjerova/programa
2ni odrede), odnosno po
astavnog osoblja, jedan
injskih dionika (nastavnik,

roéelnika Odjela.
»sudbe SO ) i se prema Pravilniku
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6.3. Postupci osiguravanja kvalitete Sveucilista u Splitu
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Povjerenstvo za studije
Povjerenstvo za studije (u daljnjem tekstu Povjerenstvo) imenuje Vijece Centra
prema Pravilniku o sustavu osiguravanja kvalitete Sveucilista.

Dokumentacija :
Zahtjev za odobravanje novog studijskog programa sastavnice Sveuéilidta
podnose Povjerenstvu na obrascu najkasnije 12 mjeseci prije poletka
akademske godine u kojoj se planira izvodenje studijskog programa. Uz zahtjev
predlagatelj je duzan dostaviti i sljedeéu dokumentaciju (Pravilnik o postupku
vrednovanja studijskih programa Sveucéilista u Splitu &l. 3.-8.):
Odluku vijeca sastavnice o prihvacanju predloZenog studijskog programa
Elaborat studijskog programa na hrvatskom jeziku (na obrascu)
Elaborat studijskog programa na engleskom jeziku (na obrascu)
Opis prostornih i kadrovskih uvjeta (na obrascu)
~ Financijsku analizu
Potreban broj zakljuéenih ' ugovora o radu sa znanstveno-nastavnim,
umjetnicko-nastavnim odnosno nastavnim osobljem
Opis postupaka osiguravanja kvalitete studijskoga programa
Izjavu povjerenstva koje je izradilo studijski program (na obrascu)
Za diplomski studij ispravu o akreditiranom preddiplomskom studiju iz
istog znanstvenog ili umjetnickog polja
e Za poslijediplomski specijalisti¢ki studij ispravu o akreditiranom
 diplomskom odnosno integriranom preddiplomskom i diplomskom studiju
iz istog znanstvenog li urnjetniékog polja
e Za poslijediplomski sveugilidni studu ispravu o akreditiranom diplomskom
odnosno integriranom preddiplomskom i diplomskom studiju iz istog
znanstvenog ili umjetnickog polja
e  Zaspecijalisticki dlplomskl struéni studij ispravu o akredlttranom stru¢nom
studiju iz istog znanstvenog ili umjetniékog polja
e Analiza zapodljivosti studenata po zavrSetku studijskog programa, koja
ukljuéuje misljenje triju organizacija vezanih uz trziste rada
* Studiju o opravdanosti izvodenja studijskog programa - podaci za Mreu
~ (na obrascu)
Putrebno je ispuniti i obrazac Studija o opravdanosti izvodenja predloZenog
studijskog programa - podaci za Mreiu koji je potrebno poslati AZVO-u prije
samog pofetka vrednovanja kako bismo vidjeli udovoljava li prijedlog novog
studijskog programa uvjetima MREZE.

Postupak vrednovanja

1. Predsjednik Povjerenstva provjerava potpunost dokumentacije, ako
dokumentacija nije potpuna trazi dopunu iste u roku od 15 dana.

2. Povjerenstvo iinenuje izvjestitelja, u roku od 30 dana od zaprimanja zahtjeva,
na Ciji prijedlog se imenuju 3 recenzenta, od kojih ni jedan ne smije biti sa
sastavnice predlagatelja, a najmanje jedan izvan Sveutilista u Splitu. Odjel
upuéuje imenovanim recenzentlma zamolbu za lzradu recenzije predloZenog
studijskog programa.

3. Rok za izradu recenzue je 45 dana ako se trazene recenzije prikupe prije
isteka roka od 45 dana postupak vrednovanja se naravno skraéuje.

4. Povjerenstvo na temelju izvjestaja izvjestitelja o prikupljenim recenzijama
procjenjuje treba li predloZeni studijski program treba poslati predlagatelju na

o1



dopune i dorade. Rok za uskladbu prediozenog studijskog programa s
recenzijama je 30 dana.

5. Povjerenstvo donosi odluku o prihvacanju ili odbijanju predloZenog
studijskog programa. Prihvaceni studijski program prosljeduje se Senatu za
daljnje postupanje. Ukoliko j je zahtjev usvojen, Ured za kvalitetu odluke Senata
i materijale studijskog programa dostavlja za daljnje postupanje u AZVO i MZO
za upis novog studijskogprolg.r?n'_ia u _Upi'shik studijskih programa.

Upisom studijskog programau Uplsnik studijskih programa stjetu se uvjeti za
pocetak izvodenja novog studijskog programa.

Pd\.}jerenstvo za studije, Ured za kvalitetu, Senat
Upis predlozenog i odobrenog studuskog programa u Upisnik studijskih
programa

Povjerenstvo za studije provodi _gps’tu‘p_avéih izje [ opdﬁa rigtojeélh :
studijskih programa. Definicija i primjer vecih izmjena i dopuna definirani su
Praw!mkom 0 postupku vrednovanja studusk:h ‘programa Sveucilista u Splitu
(¢l. 16.).

Dokumentacija '
Predlagatelji su veéah lzmjena i dopuna sastavnice Sveudilista koje
Povjerenstvu dOStavlja;u (u tiskanom i elektronitkom obliku):
e Zahtjevza lz_mjene i dopune st_udus_klh programa (na propisanom obrascu)
e Odluku vijeda sastavnice o prihvadanju predloZenih izmjena i dopuna
studijskog programa

e Popunjen Obrazac Izmjene i dopune studijskog programa

- Kopue dopusmce prema ko}ol se izvodi stud:;ski program

Postupak vrednovanja :

Definiran je ¢l. 19. Pravilnika o postupku vrednovanja studijskih programa
Sveué‘ul:§ta u Splitu. Povjerenstvo imenuje izvjestitelja u roku od 15 dana od
zaprimanja zahtjeva na ciji prued[og se imenuje recenzent koji ne smije biti sa
sastavnice prediagatelja Ured za kvalitetu upuéuje imenovanom recenzentu
-zamolbu za :zradu recenzue predlozemh veélh lzmjena postojeceg studijskog
programa.

Recenzent pnprema recenzlju na predwdenom obrascu ANALIZA VECIH
IZMJENA | DOPUNA STUDIJSKOG PROGRAMA IZVJESCE RECENZENTA. Rok za
izradu recenzije je 30 dana.

Nakon Ppristigle recenzije izvjestitelj podnosu Pov;erenstvu izviesée o
zapramljenoj recenziji na obrascu ANALIZA EZMJENA | DOPUNA STUDIJSKOG
PROGRAMA — IZVJESCE IZVJESTITELIA

.Pov;erenstvo na temeuu izvjestaja izvjestitelja proqenjuje treba li predlozeni
studijski program poslati predlagatelju na dopune i dorade.
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Povjerenstvo donosi odluku o prihvadaniju ili odbijanju predloZenih izmjena i
dopuna studijskog programa. Prihvacene izmjene i dopune studijskog
programa proslieduju se Senatu za daljnje postupanje. Ako je zahtjev usvojen,
Ured za kvalitetu odluke Senata i materijal'e studijskog programa dostavlja za
daljnje postupanje AZVO-u i/ili MZO-u.

Ako izmjene i dopune studijskog programa ne dovode do promjene podataka
navedenih u izreci izdane dopusnice (naziv studija, trajanje studija, broj ECTS
bodova, mjesto izvodenja studija) odluka Senata i popratni materijali $alju se u
AZVO radi upisa predloZenih | izmjena u sustav MOZVAG.

Ukoliko i izmjene i dopune studijskog programa dovode do promjene podataka
navedenih u izreci izdane dopusmce (naziv studua, trajanje studija, broj ECTS
‘bodova, mjesto izvodenja studlja) odluka Senata i popratni materijali $alju se u
MZzO i AZVO kako bi se |zmjene i dopune up:sale u Upisnik studijskih programa
i sustav MOZVAG. :
Odluke koje se odnose na |zm]ene idopune studijskog programa za 1. godinu
studija moraju biti donesene i objavljene prije raspisivanja natjeaja za upis.
Odluke koje se donose tI]ekom akademske godine potinju se najranije
primjenjivati u narednoj akademskci_ godmi a prlmjenjuje se na prvu
sliedeéu generaciju upisanih studenata

Senat Powerenstvo za studue, uprava sastavnica
Pnhvaéene |zm

Povjerenstvo za studue (dalje: Povjerenstvo) provodi postupakmanph |zmjena
i dopuna posto;euh studijskih programa prema Pravilniku o postupku
vrednovanja studuskrh programa Sveué‘f!ﬁta u Sphtu (cl. 15.).

Dokumentacija : : :
Predlagatelji su manjih izmjena i dopuna sastavnice Sveutilidta koje
Povjerenstvu dostavljaju (u tiskanom i elektroni¢kom obliku):
¢ Zahtjev za izmjene i dopune StUdljSkIh programa (na obrascu)
e Odluku vije¢a sastavnice o pnhvacan;u predloiemh izmjena i dopuna
studi jskog programa
Popunjen obrazac Izmjene i dopune studuskog programa
Kopije dopusnice_ prema k_ojoj__.se izvodi studijski program

Postupak vrednovanja

Postupak vrednovanja definiran Jje €. 15. Pravilnika o postupku vrednovanja
studijskih programa Sveutilista u Splitu.

Povjerenstvo imenuje izvjestitelja u roku od 15 dana od zaprimanja zahtjeva.
lzvjestitelj podnosi Povjerenstvu izvjedce o zaprimljenom prijedlogu na obrascu
ANALIZA IZMIENA | DOPUNAK -S_TUDI;ISKOG PROGRAMA - |va£§¢£
1ZVIESTITELIA,

Povjerenstvo donosi od!uku (] pr:hvacanju il odbijanju predlozenih izmjena i
dopuna studijskog programa Prihvadene izmjene i dopune studijskog
programa prosljeduju se Senatu za daljnje postupanje. Ako je zahtjev usvojen,
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Ured za kvalitetu odluke Senata i materijale studijskog programa dostavlja za
daljnje postupanje AZVO-u i/ili MZO-
- Ako izmjene i dopune studijskog programa ne dovode do promjene podataka
navedenih u izreci izdane dopusnice (naziv studija, trajanje studija, broj ECTS
bodova, mjesto izvodenja st’n.idija) odluka Senata i popratni materijali $alju se u
AZVO radi upisa predloZenih izmjena u sustav MOZVAG. :
Ukoliko izmjene i dopune studijskog programa dovode do promjene podataka
navedenih u izreci izdane dopusnice (naziv studija, trajanje studija, broj ECTS
bodova, mjesto izvodenja studija) odluka Senata i popratni materijali $alju se u
MZO i AZVO kako bi se izmjene i dopune umsale u Upisnik studijskih programa
i sustav MOZVAG.
Odluke koje se odnose na izmjene i dopune studijskog programa za 1. godinu
studija moraju biti donesene i objavljene prije raspisivanja natjetaja za uplis.
Odluke koje se donose tijekom akademske godine pofinju se najranije
primjenjivati u narednoj akademskoj godini, a primjenjuje se na prvusljedecu
generaciju upisanih studenata.

Senat, Povjerenstvo za studije, Odjel za kvalitetu, uprava sastavnica
Prihvacene izmjene i dopune na sjednici Senata

Postupak vrednovanja. ! :
e Senat Sveuilidta u Splltu pokrece postupak unutarnjeg vrednovanja
studijskih programa na Pprijedlog Centra.
e Odluku o unutarnjem vrednovanju studusklh programa Ured za kvalitetu
dostavlja celn:ku sastavnice.
o Postupak unutarnjeg vrednovama studijskih programa sastavnice
provodi Povjerenstvo sastavmce
e Na osnovi odgovora dobivenlh anketiranjem  studenata ili
sugestijama/anketiranjem _nasta.vmka utvrduje se eventualna potreba
za provodenjem postupka izmjene postojecih studijskih programa
kako bi se unaprijedila kvaliteta studijskog programa.
® Povjerenstvo sastavnice Izvjesce o periodlcnom unutarnjem vrednovanju
studijskog programa dostavlja vijecu sastavnice na usvajanje nakon cega
se dostavlja Povjerenstvu za studije Sveudilista.
¢ Povjerenstvo za ‘studije imenuje izvjestitelja koji podnosi izvjesée
Povjerenstvu u kojem moZe i predioZiti mjere za poboljsanje. Nakon
usvajanja izvjesca, s mogucim mjerama za poboljianje, Povjerenstvo za
studije SveuciliSta izvjecuje Senat.
® Usvojeno izvjesce dostavlja se sastavmcn i pohranjuje u Uredu za
kvalitetu.

Ako je potrebno, studijski programi revidiraju se prema Zakljugku Nacionalnog
vijeca za visoko obrazovanje od 28. rujna 2007., Zakonu o osiguravanju
kvalitete u znanosti i visokom obrazovanju (NN 45/08), Pravilniku o sadrzaju

dopusnice te uvjetima za fzdavanje dopusnice za obavljanje djelatnosti visokog
obrazovanja, izvodenje studijskog programa i reakreditaciju visokih uilista (NN
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24/10) te Pravilniku o postupku vrednovanja studusk:h programa Sveuémsta u
Splitu.

Senat, Centar, Povjerenstvo za studlje, Powerenstvo za studue/nastavu
sastavmce :

Postupak vrednovanja programa i jeloiwotnog ucenja provodi se sukladno
Pravilniku o vrednovanju programa koji se temelje na nacelima cjeloZivotnog
uéenja Sveutiliéta i to za:

- razlikovne obveze studenata za potrebe promjene studijskog programa i/ili
upisa na studl}, dovrietka ranue zapoéetog studija i priznavanja kompetencija
stegenih izvan studijskog programa, a koje su uvjet za sudjelovanje na studiju
(s time da se postupak prijave, priznavanja i vrednovanja prethodno steéenih
skupova ishoda uéenja koji su steceni neformalnim i informalnim ucéenjem
propisuje pravilnikom na driavnoj razini), kojima je nositelj sastavnica
‘Sveudilista u Splitu (dalje: sastavnica nositelj), osim razlikovnih obveza koje su
sastavni dio studijskog programa ifili se izvode u okviru studiranja na studijima
i/ili kod konh polaznici imaju status studenta a na koje se primjenjuju propisi
koji uredu]u kriterije/uvjete vrednovanja studljsklh programa

- druge programe sastavnica nosntelja kod konh je predvideno stjecanje ECTS-
bodova.

Postupak vrednovanja programa pokreée se prijedlogom za odobrenje
programa koji sastavnica nositelj. podnosi Povjerenstvu za studije Sveucilista.
Uz prijedlog predlagateu je duzan dostaviti sljede¢e dokumente:
1. Odluku ovlastenog vijeca sastavnice nositelja o osnivanju/izvodenju
- programa te dokument u kojem je sadriana prethodna procjena
Odbora za unaprjedenje kvahtete/druge jedinice za unutarnji sustav
; osaguravanja i unaprjedwan;a kvalltete sastavnlce nositelja programa
2. Elaborat programa
3. potpisane sug[asnostl nastavnlka i suradnika koji ce sudjelovatr u
~ programu
4. pozltwne recenzue najman;e dva neovnsna recenzenta, od koﬁh niti
ispunjene sukiadno posebnom obrascu za recenziju programa u
- kojem utvrduju ispunjava li program nuzne uvjete i standarde
izvodenja, procjenjuju kvalitetu i |zvedtvost programa, a koje obvezno
posebno vrednuju:
- moie li se obrazloienje bodovne vrijednosti izrafene u ECTS-u
prihvatiti s obzirom na elemente opisa programa, a sukladno vazeéim
S prop;sema koji vrijede za studijske programe _
- hode Ii se njegowm lzvodenjem osuguratt realizacija postavljemh
~ ciljeva programa
- osigurava li struktura programa predwdene ishode uéenja
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= posto;e li :nterm mehanizml za pracenje kvalttete post;gnutlh ishoda
~ utenja .
- odgovara li tro§ak izvod‘enja programa njegovu sadrzaju.

Powerenstvo Imenwe |zvjestltelja koji ¢e Pov;erenstvu dostaviti izvjeS¢e o
prijedlogu programa, a Pov,lerenstvo ¢e donijeti midljenje i prijedlog Senatu
Sveucilista u Splitu. (dalje Senat) ofodobren;u/neodobrenju programa.

Senat ¢e na osnov; misljenja  Povjerenstva donijeti odluku o
odobren'u/neodobr nju programa.. -

ma cjelozivotnog uéenja

Postupak provodi Centar/Ur kvalitetu Sveutilista. Postupak se provodi
prema novim Standardlm_'  smjernicama za ‘osiguravanje kvalitete na
Europskom prostoru visokog obrazavanja (ESG) (standarct 1.4,) usvojenim od
‘ministara Europskog prostora visokog obrazovanja u svibnju 2015. godine i
prema novim Standardima za vrednovanje kvalitete Sveuilista i sastavnica u
postupku reakredltacue : standard 3 2) Agencue za znanost i visoko
obrazovanje. '
Pokazatelji (statlsﬂckl podaa) i dokau za navedene standarde su: prolaznost
'studenata, kurelacua upisanih studenata s uspje§nostl nakon prve godine
studija, kao i podam o zavrienosti studenata.

Postupak provodi Centar za unapr]edenje kvailtete odnosno Ured za kvalitetu
SveuciliSta u Splitu. Analiza se provodl na studentima svih godina
-.preddnplomskrh sveuéiii&nlh preddiplomskih struénih, diplomskih sveucilisnih,
specijallstlcklh diplomskih struén: -:_-,l_ntggﬂrgmh__pre_ddlplomskth i diplomskih
sveucili¥nih studijskih | programa W T

Ured obradtue pristigle podatke i rezuitate dostavlja Centru. Na osnovu
dobivenih rezultata Centar pred!aze mjere za poboljsanje uspjesnosti
.studlranja. .
~V0dlte|j Centra _-prezentara dobwene rezultate i mjere za poboljsanje
uspjednosti studlr njana sjedni ta Sveucilista u Splitu.

Centar, Ured za kvalitetu, odbori, prorektor i prodekam za nastavu

Usvo;eno Izvjesée-o_rezultatima provedene ana!rze uspjef-.nosta studiranja na
‘Sveudilistu u Splitu na sjedn
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Postupak provodi Centar/Ured za kvahtetu u suradnjn s Odborima.

:informlran;e studénata.- na avmka o postupku
- ._-anketlranje studenata (dalje. anketa)

' Postupak je detaljno 6p|san u Prawlniku (o] postupku studentskog vrednovan;a
_nastavnog rada na Sveué‘:!f§tu S htu '

Postupak |sp|t:van ) studentsklh tavova o navedemm sluibama/segment:ma
‘rada sastay_n' _ provodE'Centar za unaprjedenje kvahtete/ Ured za

.Vrednovan]e se provoclt kod studenata preddiplomsklh sveué|||§mh studija,
diplomskih sveuéilignih studija, integriranih preddiplomskih i diplomskih
studija, preddiplomskih strucnih -studlja (ukljucujuéi i kratki struéni studij) ili
specijalisti¢kih diplomskih struén studlja osim za studente zavrinih godina.
‘Anketa se provodi e!ektramck: utem_. a pristup anketmm upitnicima mogu¢
Je na dva nacina i ovisi o odabiru astavnice.

1. Ured za kvahtetu Sveudilista u Sphtu §a£:e svakom studentu na njegov e-mail
poveznicu (!mk) preko ko;ég student pnstupa Ispunjavanju ankete.

2, Ured za kvahte;u 5veu£‘m§ta u Splitu dostavlja $i fre vodrtel;u Odbora e-mcu!-
om u PDF obliku uz . :
podjelu Sifre pomoéu k
sa vafnafc‘u i c:!jewma punjavanja ankete
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Svaka sastavnica organizira provedbu postupka prema svojim moguénostima
(ratunalne utionice, informacijski sustav i dr.). Studenti anketu mogu ispuniti i
od kuée ili bilo koje druge lokacije. Ank_eta se provodi uz sljedeca pravila:
1. Anketajeanonimna. e e B R
2 Anketa ;e dobrovoljna _

Postupak se prOVOdI tako da_studentl prrstupaju bazn podataka u Evasvs u, web
preglednikom Internet Expiorer ili Mozilla Flrefox na sljedeéoj poveznici:
' | Studenti upréu ~zaporku koju su
prethodno doblli o poEnu ispunjaVati anketu. Na kraju ispunjene ‘ankete
=':itudemtl kliknu Submitx akon Eega rknu Uredu. g

'Obradu anketmh upltmka obavlja Ured za kvahtetu koristeci odgovarajuéi
racunalni program. lzvieséa sadrie grafitku usporedbu sluibi, sastavnice,
segmenta, Sveucilista te. usporedhu s rezultatima prethodnog anketiranja ako
su |sti dostupni lzvjeséa dostavua u elektromékom obliku ito:

 pregledno izv]esée za sluzbe i segmente te sumarno Izv;esce za
sastavnicu/segment dostavlja se ¢elniku sastavmce i voditelju Odbora
Y pregledno lzv,ieéce za sluibe isumarno lzv;eéée za SveuE|Ii§te dcstavlja
se voditelju Cent:
"Sumarni rezuttatl za

Ii2|raju 56 na s;ednjm vueéa Centra te se ako
jere za pobolj§anje. Sumarno lzvje$cée za
'SveuE|1I§te 5 preporukama i m]erama za poboljsanje voditelj Centra prezentzra
na sjednici Senata. ; o
Celnici sastavnica anallziraj_ _xvene rezultate za sastavmcu/segment i
sastavnice predlaiu mjere za unaprjederue te o tome ptsano obav1e§tavaju

za kval'ltet‘u 4Svéuéih§ta u (u suradnji s odborima i studentskim
referadama sastavnica Sve é||s§ta) kortsteél Anketm upitnik za studentsko
vrednovanje cjelokupnog studija.
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Vrednovanje se provodi kod studenata koji su zavriili preddiplomski sveutili¥ni
studij, diplomski sveugili¥ni studi;, integrirani preddiplomski i diplomski studij,
preddiplomski struéni studij (ukljuétuuél i kratki strucm studij) ili specijailstlckl
diplomski struéni studij.
.Postupak se provod elektroméklm putem tako da djelatmcl studentske
referade studentu pri kom pr zamanja potvrde o zavrsetku studija dodjele_
Sifru (s kojom student pristupa ispunjavanju ankete) i upoznaju ga sa vaznosti i
s ciljevima ispunjavanja ankete. Ured za kvalitetu na osnovu dostavljenih
podataka od voditelja Odbora priprema anketni upitnik i 3ifre za pristup
Espun;avanju ankete '”'dostavlja ih vodltelju Odbora e-mailom u PDF obliku uz
.-upute za |spunjavanj'  an : :

Svaka sastavmca organiznra provedbu postupka prema svojim mogucnostlma
(ra¢unalne ucionice, lnformacuskt sustav i dr.). Studenti anketu mogu ispuniti i
od kuée ili bilo koje druge Iokacue Ahketa je dobrovoljna

Postupak se provodl tako da studenti pristupaju bazi podataka u Evasys-u, web

preglednikom Internet Expiorer ili Mozilla Firefox na sliede¢em linku:
http://evasys. unist. hr/evasys/onilne/ Studentl upisu zaporku koju su
~prethodno dobili od anketara (sluzbemka referade) i poénu ispunjavati anketu.
Na kraju |spun]ene ankete stud nti kliknu 5ubm1t nakon éega khknu u redu

Obradu anketmh upltmka obavl;a Ured za kvahtetu Sveuéah§ta koristedi
- odgovarajuél rraéunalni program. Ezv1e§éa sadrie graficki i numerigki dio
- statlst;éke obrade. lzvje3¢a dostavlja u elektronlékom obliku i to:

- pregledno lzvje$ée za sluzbe i segmente te sumarno lzvjesée za
sastavmcu/segment dost ,‘vija se celmku sastavnlce i voditelju Odbora,
pregledno Izwe!‘,ée 2a sluzbe i sumarno lzvje3ce za Sveucéiliste dostavlja
se voditelju Centra i rektoru.
: Sumarni rezultati za Sveuélll§te anallzlraju sena s;edmci vijeca Centra te se ako
je potrebno predlaiu preporuke i mjere za poboljéame Sumarno lzvjesée za

Sveuciliste VOditElj Centra prezentira na sjednici Senata.

Celnici sastavnica analiziraju dobivene rezultate za studije sastavnice te
sastavnice predlaiu mjere za unaprjedenje te o tome pisano. obav;er.tava;u
Centar/Ured za kv -

studentske referade sastavnica Sveucilista
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Postupak se provodi sukladno ¢l. 13. st. 1. . Pravilnika o vrednovanju programa
koji se temelje na nadelima cjeloiwotnog uéenja Sveudilista u Splitu prema
kojoj je sastavnica nositelj programa duZna provoditi anonimnu anketu
polazmka programa s ciljem vrednovan;a provedenog programa, au skladu s
vazedim standardima k alttete' oo

Sastavnica Jedanput ged:snje izvjeééme Centar za unaprjedenje kvalitete
Sveutilifta o provedenim programima, a izmedu ostalog izvjeiée sadri i
rezultate provedenih vrednovanja.

Ured za kvalitetu na osnovu prikupljenih lzvjeséa azradu;e sumarno izvje$ée o
provedentm program;ma qeloiivo‘tnog uéenja u prethodnoj akademskoj
godini koje ukljucuje e rezultate provedemh vrednovan;a te mjere za
poboljsanje. : : :

lzvjesce se prezentira i usvaja na sjedmci vaje

ca Centra te Senata

Postupak anketiranja nastavnika i suradmka 00 njlhowm m|§ljen;|ma o
‘ nastavi, optereéenju, znanstvenom/umjetmckom i stru¢nom radu, kao i o
uvjetima napredovanja provodl Ured za kvalitetu u suradnji s Centrom i
odborima. -

Postupak se provodi eE"ektfdniékE" -putem pomocu anketnog upitnika koji je
pripremljen od strane Centra i usvojen na sjednici Senata.

Kako bi se postupak pripremio odbori na zahtjev Ureda za kvalitetu dostavljaju
‘e-mail adrese svih nastavnika i suradnika. Ured za kvalitetu na e-mail
nastavnicima i suradmcuma dostavtjaju Imk kojim pristupaju ispunjavanju
anketnog upitnika. :

Anketa se provodi svako d\me 'godme nakon zavr§etka predavanja u ljetnom
semestru.

Anketa je otvorena za lspunjavanje mjesec dana od dana slanja linkova za
. |spunjavan}e nakon ¢& Cega Ured za kvalitetu priprema zbirno izvje$ée za svaku
sastavnicu i Sveuﬁiiﬁte
_ Celni(:lma 'sastavnica ‘VOdlteIJfrna' odbora dostav!jaju se zbirna lzvjeséa
sastavmce, a rektoru vodrtelju ntré svi zblrna izv1e§éa sastavmca i zbirno
Izvjeée Sveugilista. '

Na osnovu dobivenih rezultata Ured za kvahtetu prlprema izvjedée koje izmedu
ostalog sadrzi i mjere za P Ijsanje rada nastavnika i suradmka lzvjecée se
prezentira i usvaja na sjednici vijeéa Centra i Senata.

.

Ured za kvalitetu, odbori, Centar, Senat




Uprava, vijede sastavnice i druga tijela sastavnice kontmmrano prate

vrednuju kvalitetu znans.tven_og.»lstraiw.aékog i umjetnicko-istrazivackog rada
nastavnika i suradnika sastavnice u skladu sa zakonskim propisima. Postupak
vrednovanja znanstveno-istraZivatke | umjetni¢ko-istrazivatke produktivnosti
nastavnog osoblja sastavnice provodi se imenovanjem struénog povjerenstva
koje podnosi vijecu izvjedde slijedeci navedene mjere:

e vrednovanje znanstvenogmistrazrvaékog i umjetnicko-istraZivackog rada

svakog nastavnika zasniva se na objavljenim radovima, knjigama i
"projektlma koji su u tijeku uzimajuéi u  obzir kriterije  koji
odgovaraju. znanstvenom  podrucju ipolju u koje se nastavnik
bira, a koji su propisanl Zakonom i Prawln:kom 0 uvjetima za izbor u
Znanstvena zvanja ;
vrednovanje se zasniva _i_ﬁ_na_ u\;jetim.a za izbor u znanstveno-nastavna i
- nastavna zvanja koje propisuje Rektorski zbor,
vrednovanje se zasniva i na dodatnim uvjetima pojedinih sastavnica za
izbore u znanstveno-nastavna, nastavna i suradni¢ka zvanja.

Vrednovanje kvalitete znanstveno«lstrazwacke i umjetnicko-istrazivatke
djelatnosti obavlja se i u skiopu individualnog razgovora s kolegama
u istomili v1§ern znanstveno-nastavnom zvanju u slu¢aju osoblja u znanstveno-
nastavnom zvanju te mentora u sluéaju d]elatmka u suradnickom zvanju
slijedeti navedene mjere: '

o vrednovanje se znanstvenog-lstraiwackog i umjetméko |strazwaﬁkog
rada svakog nastavmka zasniva na objavljenim radovima, knjigama
i projektima koji su u _tue_ku uzimajuéi u obzir kriterije  koji
odgovaraju  znanstvenom podruéju ipolju u koje se nastavnik
bira, a koji su proplsanl Zaknnom i Prawlmkom 0 uvjetima za izbor u
znanstvena zvanja i

vrednovan}e se zasniva i na uv;etima za izbor u Znanstveno-nastavna i
~nastavna zvanja koje propisuje Rektorski zbor

vrednovame se zasniva | na dodatnim uvjetima pojedinih sastavnica za
_izbore u znanstveno-nastavna, nastavna i suradnicka zvanja,

njegovanje kvalitete studentskih radova i suradnje  nastavnika i
studenata u znanstveno-istrazivackoj djelatnosti,
e poticanje izdavanja knjiga i udzbenika,
® poticanje objavijivanja zajednitkih radova nastavnika i studenata.

lzradivanje  bibliografije znanstveno-istraZivatke djelatnosti
nastavnog/suradnickog osoblja dio je postupka koji osigurava informiranje
javnosti o znanstveno-istraZivatkoj i umjetnitko-istrazivackoj djelatnosti
(znanstveni radovi, radovi zastupljeni u bazama podataka, radovi u
medunarodnim ¢asopisima, ~autorstvo  knjiga, radovi u domacim
Casopisima, recenzirani radovi, struéni radow uredm§tva, sudjelovanje na

‘domacéim i medunarodnim sku yovima)

Uprava sastavnica, vijeée sastavnica

Usvojena izvjed¢a na vije¢ima sastavnica, obavljeni razgovori
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